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Ing. Gustavo Weiss

FEditonal

PASION POR CONSTRUIR,
por comunicarlo.

s motivo de orgullo el retorno de nuestra revista institucional “Construcciones”.

Con frecuencia resaltamos que en la Camara Argentina de la Construccién tenemos
“pasién por construir”, como sentimiento que motoriza gran parte de nuestras activi-
dades. Y no nos referimos solo a obras o emprendimientos, sino a la construcciéon de
consensos, soluciones, proyectos y demas items que persigan la defensa de los intereses de
nuestras empresas miembro. Pero esa pasion no es completa si no le sumamos la decision
de comunicar todo lo que hacemos. Y creemos que “Construcciones” vendra a ocupar el
espacio ideal para la difusion de los aspectos que consideramos estratégicos para el sector.

Conscientes de los tiempos en los que vivimos, nuestra Institucién tiene, como priori-
dad, la comunicacién de todo lo que acontezca en el seno de nuestras Delegaciones
o areas de influencia. Todos los asociados y potenciales miembros deben poder infor-
marse, de primera mano, sobre los ejes tematicos que consideramos necesario incluir

en la agenda de temas prioritarios.

La idea es sumar elementos que nos permitan estar cada vez mas comunicados. Hace
tiempo que venimos trabajando en el desarrollo de mas y mejores herramientas que
favorezcan el intercambio del conocimiento, especialmente con un redisefio de nuestra
pagina de internet, que es hoy una verdadera plataforma de informacién y contenido
para asociados y publico en general.

El otro pilar clave en este proceso de mayor difusion es todo lo referido a la capacitacion.
Es por ello que venimos trabajando para incrementar sensiblemente los cursos de for-
macién en todas las Delegaciones del pais a través de videoconferencias y otros medios.
Es una forma de convertir en acciones concretas el caracter fuertemente federal que
debe tener nuestra accién. En este sentido, “Construcciones” viene a reforzar ese canal

de difusiéon que queremos mantener siempre con un flujo importante de contenido.

www.camarco.org.ar | 3 | Revista Construcciones



Estas lineas reinauguran el vinculo entre “Construcciones” y toda la comunidad de la
industria, y estard disponible periédicamente para que referencie las preocupaciones o he-
chos que sucedan en nuestras 24 Delegaciones, a lo largo y a lo ancho del pais, y para

difundir aquello que se considere importante compartir con los colegas.

Asi, todos contribuiremos a informarnos de primera mano, a estar en contacto y a
enriquecernos mutuamente. Son estas cosas las que debemos fomentar para que, como
sector, sigamos trabajando unidos, especialmente en los tiempos actuales, ya que mu-
chas veces se pone el foco en la comunicacién con el publico externo, pero poco se hace
para comunicar internamente y para trabajar primero dentro del propio sector en el

conocimiento y la consolidacion de la informacion.

El panorama actual de los medios de comunicacion se caracteriza por la difusion de
noticias de forma disimil e inexacta, dependiendo de las marcadas lineas editoriales
que hoy centralizan los grandes medios. Es por eso que se vuelve necesario hacer un
esfuerzo para plantear los temas del sector mediante las propias herramientas que la
Céamara facilita. Es en este contexto donde el retorno de “Construcciones” cobra una

gran importancia.

Desde la Sede Central mantenemos contacto permanente con los referentes del gobier-
no nacional, con los actores principales de la realidad politica, econémica y social, y
con la amplia cadena de valor de la industria. Y es nuestra obligacién compartir cual-
quier informacién que consideremos prioritaria. Nuestra revista viene a complementar

esa funcién con espacio para el analisis y el intercambio.

Por eso los quiero convocar a utilizar este espacio y a estar en permanente contacto a
través de “Construcciones”. Soy un convencido de que el futuro del sector dependera
mayormente de la unién y del consenso que seamos capaces de generar, pero también de
la pasioén que le imprimamos a nuestra actividad y de la comunicacién de nuestras acti-
vidades. Los medios que dispongamos para este fin tendran un rol vital en este proceso.

Un abrazo y que disfruten la revista

Ingeniero Gustavo Weiss
Presidente de la Cdmara Argentina de la Construccion
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NUESTRAS
DELEGACIONES

LA CAMARA ARGENTINA DE LA CONSTRUCCION
POSEE 24 DELEGACIONES EN TODO EL PAIS.
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Cdmara Argentina de la Construccion

REUNION INTERNACIONAL

Trascendente reunion en Buenos Awres de la

FEDERACION INTERAMERICANA
de la INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

EL PASADO7Y8DEABRILBUENOS AIRES FUE SEDE DE LA LXXREUNION DEL CONSEJODIRECTIVO DELAFEDERACION INTERAMERICANA

DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, QUE SE REALIZO0 EN EL HOTEL SHERATON DURANTE DOS PRODUCTIVAS JORNADAS.

a reunidén se desarroll en un marco de destacada camara-

derfa y compromiso por el futuro del sector y cont6 con la
presencia de alrededor de 40 consejeros representantes de 15 de
las 17 cdmaras que son socias activas de la Federacion.

La delegacion argentina estuvo liderada por el Presidente de la
Céamara Argentina de la Construccion, el Ing. Gustavo Weiss, y
tuvo como consejeros al Sr. Ivan Szczech y al Ing. Fernando
Lago. También participaron de algunos de los eventos el Ing.
Carlos Wagner, el Lic. Juan Chediack, el Ing. Aldo Roggio,
el Dr. Ricardo Griot, ¢l Sr. Gregorio Chodos, y los Ingenie-
ros Diego Buracco y Mario Buttigliengo.

Los temas tratados en la reunién fueron los siguientes:

« Informes de la gestion del Presidente, Vice Presidentes y Se-
cretario General.

* Informe sobre las acciones en la CICA, entidad que nuclea a
federaciones de contratistas de todo el mundo.

* Presentacion de Alvaro Larrea, responsable de Contratacio-
nes en la sede de Buenos Aires del Banco Mundial, quien se
refirié a las politicas de adquisiciones del Banco.

* Presentaciéon de Hugo Florez, representante del Sector Priva-
do de la sede del BID en Buenos Aires, quien se refirié a las
politicas de financiamiento y apoyo al sector privado.

* Informes de las comisiones internas de Infraestructura,
Construccion Sostenible, Responsabilidad Social Empre-
saria y Vivienda y Desarrollo Urbano.

* Informes sobre las actividades de Inconet, la red conforma-
da por las Camaras de FIIC, que trata temas de Innova-
cién en la Construccion.

* Presentaciones de diversas camaras, sobre su actividad institu-
cional.

* Futuras sesiones del Consejo.
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Los informes de las autoridades fueron amplios y detallados,
destacandose la intensa actividad desarrollada, con fructiferos
contactos personales.

Como coordinador de la Comision de Infraestructura, el
Ing. Fernando Lago informé sobre las tareas en curso y
se refirié a:

* Vinculacién con el Consejo Sudamericano de Infraestructura
y Planeamiento -COSIPLAN- de UNASUR, para impulsar o
ayudar a la concrecion de los proyectos.

Reunion con el embajador Joao Carlos Parkinson, represen-
tante de Brasil en COSIPLAN, realizada en Buenos Aires en
noviembre de 2013, sobre proyectos ferroviarios y portuarios.

Relevamiento de nuevos casos de requerimientos de Licencia
Social adicional a las licencias administrativas para la eje-
cucion de proyectos.

Planteo de la grave situacién para las empresas locales
ante ofertas anormalmente bajas de empresas extranjeras:
se decidi6 emitir la declaracién que se agrega en el recuadro.

La Asociacion Piablico Privada -PPP- como forma de apa-
lancar la inversion en infraestructura. Se han difundido los
trabajos de CICA al respecto. Se resalt6 la labor ya realizada
por FIIC, a través de esta Comision de Infraestructura.

Es importante destacar -para quienes quieran ampliar la infor-
macién desarrollada en el encuentro- que los informes realiza-
dos durante la reunién del Consejo estan publicados en la pagi-
na web de FIIC:

En cuanto a futuros eventos, se fij6 la realizacién de un Congre-
so en Medellin del 25 al 28 de agosto préximos.

Federacion Interamericana de la Industria de la Construccion

Se realizd, asimismo, una reunién del Consejo Directivo de
INCONET, la red de Innovacion en la Construccion, constitui-
da por Camaras Miembros de FIIC. La Camara Argentina par-
ticipa del Consejo Directivo junto con representantes de Chile,
México y Perd, siendo el Ing. Lago Vicepresidente, por pedido
de su Presidente, el Ing. Mdximo Honorato, de Chile.
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XX
REUNION

CONSEJO
DIRECTIVO

Ante los grandes retos que significa la construccion de la infraestructura en los paises miembros de la FIIC y bajo el imperativo de
elevar los indices de competitividad de la region para contribuir al bienestar de sus sociedades, se insistio en la necesidad de esta-
blecer normas y criterios de caracter general aplicables a las empresas que realizan construcciones en dichos paises.

Nuestros paises han celebrado acuerdos comerciales que permiten un mayor flujo de inversiones en la region y en este sentido
siempre sera bienvenida la participacion del capital privado proveniente del extranjero en la construccion de infraestructura, en
las mejores condiciones de mercado. Exhortamos a nuestros gobiernos que en ese proceso no dejen de impulsar el desarrollo y
actividad de la cadena de valor de nuestra Industria. Debera ademas, en todos los casos, respetarse la maxima preferencia por los
trabajadores de la region.

En relacion a la participacion de las empresas constructoras extranjeras, debera implementarse un esquema que garantice igual-
dad de condiciones frente a las compaiias nacionales, reciprocidad en los paises de procedencia, y equidad en la evaluacion de las
propuestas, de tal suerte que se garanticen las posibilidades de desarrollo y crecimiento de las companias locales, base fundamen-
tal para el desarrollo de las naciones vinculadas a nuestra Federacion. Las ofertas deberan ser acordes a las condiciones del mer-
cado. Las ofertas de empresas extranjeras deberan incluir garantias adicionales a las exigidas a oferentes locales, por las menores
consecuencias que un incumplimiento eventual de un contrato tiene para empresas extranjeras que pueden abandonar el mercado
ante un fracaso Ante ofertas anormalmente bajas seran ademas exigidas garantias complementarias, ejecutables localmente.

Las empresas constructoras extranjeras deberan asegurar verdaderas inyecciones de capital, no solo la aportacion de certificados
de experiencia, ademas de la necesaria transferencia de tecnologia, el estricto cumplimiento de los regimenes de seguridad social
y la capacitacion de los trabajadores, asi como la celebracion de convenios de asociacion que faciliten el desarrollo de las empresas
locales. Las responsabilidades derivadas del contrato deberan ser asumidas por el grupo empresario oferente y no limitadas a
subsidiarias eventuales.

Propugnamos, también, por la implementacion de codigos de ética y de responsabilidad social, asi como la aplicacion de meca-
nismos agiles de solucion de controversias que incluiran procesos de mediacion previos al litigio, Estos mecanismos deberan ser
asumidos como un compromiso explicito por las empresas extranjeras.

Insistimos, finalmente, que la inversion en infraestructura proveniente de los recursos fiscales directos debe ser ejecutada por las
empresas locales, en beneficio de la industria nacional, que debe mantener un compromiso de competitividad. En caso de financia-
miento compartido las empresas locales deben participar en los contratos, en una proporcion significativa.

Los firmantes nos comprometemos a recomendar cumplir lo anterior a nuestros constructores cuando operen en el extranjero y a
promover ante nuestras autoridades nacionales el cumplimiento general de estos criterios.

Buenos Aires, Argentina - 8 de Abril 2014
Consejo Directivo FIIC

Ing. Ricardo Platt Ing. Juan Ignacio Silva
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EQUIPOS DE APOYO CAT®

Para que grandes equipos puedan hacer mejor su
trabajo, se necesita de pequefios equipos que apoyen
|la tarea. Esos también los tenemos en Finning.

Porque en la construccion y mineria todas las tareas
aportan grandes resultados, te invitamos a realizarlas
con los mejores equipos de apoyo.

BUILT FORIT.

b

08105550832 s einning [
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JORNADA

SUSTENTABILIDAD
en Concreto

CONTINUA EL CICLO SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA CONSTRUCCION
SUSTENTABLE DE CARA AL FUTURO

a Camara Argentina de la Construccién, junto al Instituto
de Estadistica y Registro de la Industria de la Construccion
(IERIC), desarroll6 con gran éxito su segunda jornada de “Sus-

tentabilidad en Concreto”.

La primera edicion de este ciclo se realizo el ano pasado con
muy buena recepcion entre los actores del sector, donde se abor-
daron algunas experiencias de construccion de edificios y vivien-
das sustentables.

Este afo el tema convocante fue el “Estadio Nacional de
Brasilia, Mané Garrincha”, considerado el estadio mas sus-
tentable y verde del mundo.

La jornada, que tuvo como moderador al Arq. Juan Carlos
Angelomé, cont6 con la importante presencia del Arq. Eduardo
Castro Mello, cuyo estudio lider6 el redisefio del estadio.

La ciudad de Brasilia, Patrimonio Cultural de la Humanidad,

tiene el estadio de fatbol mas ecoldgico y sustentable del mundo.

Mané Garrincha es el emblematico estadio de fatbol de Brasilia
que en 2010 comenzo con un reacondicionamiento en sus ins-
talaciones, que lo posiciona hoy como el estadio mas verde del
mundo. Las obras de renovacién se gestaron para celebrar el
Mundial de Futbol de Brasil 2014, con un costo que ascen-
di6 a los 476 millones de doélares.

Los arquitectos que participaron en el proyecto estan muy or-
gullosos con los logros obtenidos. Es que la arquitectura de hoy
debe ir de la mano de la sustentabilidad y el Mané Garrincha
da catedra en lo que hace a establecimientos deportivos. ¢Qué
mejor vitrina para mostrar este trabajo que un mun-

dial de fatbol?

“El estadio tiene una serie de recursos que le permi-
ten generar mas energia de la que consume a través de
paneles solares. También podra recuperar el agua de
lluvia y cubrir el 80% de sus necesidades”, explicé el

arquitecto Castro Mello.

EDUARDO CASTRO MELLO

ARQUITECTO Y CONSULTOR EN ARQUITECTURA DEPORTIVA DESDE 1970.

Ha liderado el disefio de las principales instalaciones deportivas en Brasil y en el extranjero, entre las que figuran
los trabajos premiados en la Bienal Internacional de Arquitectura.

Es miembro de la Asociacion Internacional de Instalaciones Deportivas, Departamento América Latina y el
Caribe, con sede en Colonia - Alemania. Tiene numerosos articulos publicados en libros y revistas nacionales e
internacionales especializadas en la tematica.
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Ademas de contar con una fachada mucho mdas moderna,
atractiva e iluminada, en el estadio se emplearon materiales
especiales que, entre sus muchas bondades, reducen el calor
interno de manera natural, ¢ incluso absorben los gases conta-

minantes de su entorno.

Lo bueno es que el nuevo recinto no solo se utilizara para el
Mundial y el fatbol, sino que albergara otros espectaculos de-
portivos y artisticos. Posee lugar para el estacionamiento de
3.500 bicicletas y un parque exterior para peatones, que pre-

tende disminuir el flujo de vehiculos en la zona.

El escenario con capacidad para 72.000 plazas estd ubicado
en una zona de facil acceso para caminantes y ciclistas, lo que

desincentiva el uso de vehiculos.

Es un edificio que funciona a base de energia cero (EEC), pro-
duciendo la misma energia que requiere, y lo hace a través de

energias renovables.

El objetivo es la certificacion LEED Platinum, la mas alta en

proyectos sostenibles.

Los elementos de disefio que se consideran para esta
certificacion son:

* Un anillo de paneles fotovoltaicos en el techo, que proveen
de energia al estadio.

* Estacionamiento VIP para 1.000 bicicletas dentro del esta-

dio y 2.500 espacios mds en otro punto.

» Una membrana fotovoltaica en el techo, que capturara la po-
lucion cuando descienda y rompera los compuestos quimicos
de ésta para asi limpiar la atmésfera. El mayor contaminante
de un estadio esta relacionado con el transporte de la gente
que asiste a los encuentros de fatbol, y esta membrana redu-
cird los niveles de emisiones de CO, en un 50%. No s6lo
ello, sino que este estadio mundialista, gracias a su cubierta,
retirara de la atmosfera los gases contaminantes que produ-
cen cerca de 1.000 vehiculos por dia, segin el gobierno de la

capital brasilefia.

* Un sistema de recoleccion de agua de lluvia y de reciclaje

para uso en las zonas verdes.

El Estadio Nacional Mané Garrincha almacenara agua de lluvia
para utilizar en los baflos, irrigacién y lavado general. Cada una
de las cisternas tendra la capacidad para guardar 350 metros ct-

bicos de agua, el equivalente a dos piletas semiolimpicas.

Los avances tecnolégicos y las investigaciones permiten desarro-
llar nuevas técnicas de construccién para amainar el impacto en
el medio ambiente y aprovechar al maximo todo lo que se haga
en las ciudades

La iniciativa de reutilizar agua pluvial sintoniza con las reglas
para obtener la certificacion LEED (Leadership in Energy and En-
vironmental Design), concedida a las construcciones sostenibles
y ambientalmente eficientes. Creado por el U.S. Green Buil-
ding Council, el certificado garantiza el sello de mayor reco-
nocimiento internacional y el mas utilizado en todo el mundo,
incluido Brasil. La certificacion también tiene diferentes ca-
tegorias, de acuerdo con el desempenio del emprendimiento:
Silver, Gold y Platinum.
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Para la certificacion LEED se evaltan el consumo de energia, el

I
reaprovechamiento de agua, el uso de materiales certificados o

LOS AVANCES TECNOLOGICOS Y LAS INVESTIGACIO- reciclados en la construccién y en el mobiliario, la localizacion

NES PERMITEN DESARROLLAR NUEVAS TECNICAS DE del emprendimiento y la baja producciéon de residuos, entre

] otros items.
CONSTRUCCION.
La tematica de la Sustentabilidad en Concreto es un eje sobre el
cual la Gamara Argentina de la Construccion y el IERIC pro-
meten seguir trabajando para generar conciencia sobre el futuro

de la industria.

www.camarco.org.ar | 15 | Revista Construcciones



EL EXITO DE LA

es un ciclo pensado
para concientizar a toda la industria sobre la importancia de
que el sector comience a incorporar tecnologia amigable con
el medioambiente y sobre las ventajas de incorporar estos es-
tandares de sustentabilidad en los nuevos proyectos, con be-
neficios que trascienden la obra misma y favorecen a toda la
sociedad en la que las obras seran emplazadas. El primer ciclo,
llevado a cabo en agosto de 2013, contd entre otros, con las
disertaciones de:

, que remarco que la institucion trabaja activa-
mente en este tema desde hace varios afos, lo que queda demos-
trado en una gran cantidad de publicaciones, actividades y capaci-
taciones que se vienen realizando para poder ir a un esquema mas
sustentable. Resalté también la importancia de que el tema deje
de ser una aspiracion tedrica, para que sea cada vez mas concreto.

, quien describio los pormenores de
la realizacion de la nueva sede del Banco Ciudad, en el barrio de
Parque Patricios. La obra, de 40.000 metros cuadrados, tiene
capacidad para albergar a mas de 2.500 empleados. Disefada
por el estudio internacional Foster & Partners, en la obra se
respetaron lo que ellos llaman las 5R: reducir, reutilizar, reci-
clar, recuperar y revitalizar. Mientras se desarrollaba la etapa
de construccion mas intensiva, la empresa regaba el terreno
para evitar que el polvo se expandiera por la zona. Asimismo,
lavaban las gomas de los camiones para evitar que la suciedad
de la obra se trasladara a otros sectores de la ciudad.

, quienes contaron los
detalles del emprendimiento de 400 metros cuadrados que
realizaron en Cafuelas (Bs. As.), que busca ser una vivienda
sustentable y ecoldgica.

Al respecto sostuvieron que: “este tipo de construcciones no
solo son sustentables sino que también son convenientes, ya
que son apenas entre un 20 y un 30% mas caras que una casa
convencional, pero sus costos se logran amortizar rapidamente
en los primeros afos de utilizacion. Es fundamental que el
disefo sea bioclimatico, es decir, que esté orientada de manera
tal que aproveche al maximo la ubicacion del sol, la direccion de
los vientos y las condiciones particulares de la zona donde se
encuentra. Hay que aprovechar las caracteristicas del lugar e
incluso priorizar los proveedores de la zona”. ®
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LA PROLONGACION DE LA
LINEA E DEL SUBTE:

desafios sobre y bajo tierra

LIC. PATRICIO BOSIO, Lider de Proyectos de la CAmara Argentina de la Construccién
Agradecimientos: Gustavo Pedace y Fernando Cofone (Grupo Roggio)

ATRAVESANDO EL CENTRO DEL PODER POLITICO Y ECONOMICO DEL PAIS, LA OBRA CONVIVE CON UN DENSO TRANSITO VEHICULAR
Y PEATONAL, CONSTRUCCIONES HISTORICAS, TODO TIPO DE SERVICIOS PUBLICOS Y CONDICIONES COMPLEJAS DE SUELO.
PRESENTAMOS LAS SOLUCIONES DE INGENIERIA QUE HICIERON POSIBLE LA CONSTRUCCION DE LAS TRES ESTACIONES DE SUBTE
QUE UNIRAN PLAZA DE MAYO CON RETIRO.

Probablemente se trate de la obra de
infraestructura mas compleja reali-
zada en el centro de la ciudad de Buenos
Aires en el ultimo siglo.

La prolongaciéon de la Linea E de sub-
terraneos -adjudicada e iniciada por
Grupo Roggio en 2007- convive con
edificios historicos, plazas centenarias y
un enorme caudal de transito y peatones
que condicionan atun hasta hoy la ejecu-

ci6n del proyecto.

La traza discurre a lo largo de 2.300
metros entre la Plaza de Mayo y

la estacion Retiro del Ferrocarril
Mitre, por debajo de la Av. Leandro N.
Alem, pasando por el centro del poder

politico y econémico argentino.

En efecto, en ese “corto” tramo se en-
cuentran la Casa Gobierno, la casa ma-
triz del Banco de la Nacion Argentina,
la Secretaria de Inteligencia (ex SIDE),
la Bolsa de Valores, el edificio del Co-
rreo Central, el Archivo General de la
Nacién, la Fuerza Aérea, el Ministerio
de Trabajo y un sinnumero de impor-
tantes edificaciones publicas y privadas
del pais; ademas de espacios verdes em-
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blematicos como la Plaza de Mayo, la
Plaza San Martin, la Plaza Fuerza Aé-

rea y la Plaza Roma.

En su traza, la prolongacion cruza por de-
bajo de la Linea B de subtes -que recorre
la Av. Corrientes- a la altura de la estacion
Leandro N. Alem, y por debajo de la Li-
nea C a la altura de la estacion Retiro.
Una vez finalizada, la Linea E se comu-
nicara directamente con ambas estaciones

para permitir el trasbordo de pasajeros.



Tierra adentro, la obra debe sortear y con-
Vivir con antiguas construcciones, como los
primeros conductos pluviocloacales de mas
de un siglo de antigiiedad que bajan por las
calles Juan D. Per6n y San Martin, junto a
muchas otras estructuras centenarias y ser-
vicios publicos como redes de agua potable,
gas, electricidad, telefonia y fibra 6ptica.

A esto se suma un contexto geotécnico
complicado: como esa zona de la ciudad
sufrié varios rellenos a través de los afios
-en parte por la construccion de Puer-
to Madero (1886-1889) y Puerto Nuevo
(1911-1928)-, el concepto estructural de
ejecucion de tuneles y estaciones se vio
fuertemente condicionado, dado que esos
rellenos carecen de la cohesion y resisten-
cia que tiene el suelo tipico de la ciudad.

Todo lo anterior implicé un desafio téc-
nico y metodolégico a la hora de llevar a
cabo la e¢jecucion de la obra, en la que no
debi6 perderse de vista la seguridad del
personal, los transetntes, las construccio-
nes linderas y los vehiculos que circulan
diariamente por la zona.

EL PROYECTO LICITADO

Originalmente, la obra de extensién de la
Linea E se licité considerando la construc-
ci6n de un tnico tainel que albergara las
dos vias necesarias para la circulacion de
los trenes junto con tres estaciones: Correo
Central, a realizarse en caverna y Catali-

nas y Retiro con el sistema Cut & Cover.

Pero dadas las caracteristicas del suelo
existente, se decidid6 en cambio construir
dos taneles paralelos de una sola via cada
uno, lo cual mejoro sensiblemente la cons-
truccion desde el aspecto geotécnico. Para
los taneles se decidi6 utilizar la metodolo-
gia NATM (New Austrian Tunnelling
Method), que actualmente se esta aplican-
do para la construccion de las demas am-
pliaciones de las lineas de subte portefias.

La prolongacién de la Linea E del Subte

EL METODO CONSTRUCTIVO DE TUNELES NATM
(New Austrian Tunneling Method)

A partir de un pozo de ataque vertical, se excava una galeria longitudinal
central que permita abatir la napa freatica para trabajar en seco. Esto se
logra colocando drenes conformados por cafios de PVC inmersos en piedra
partida y envueltos con un geotextil.

Se excava la bdveda a seccion completa con un equipo mecanico de media-
no porte, como una retroexcavadora tipo Komatsu PC 95 o una Caterpillar
304. Con cada avance, el suelo excavado se sostiene con cerchas metalicas
y hormigon proyectado.

Se avanza dejando un banco inferior de suelo, de manera que inhiba que
el arco formado por el conjunto de cerchas y hormigon proyectado tienda
a cerrarse. Asi puede avanzarse unos cientos de metros, hasta que alguna
singularidad o simplemente el plan de trabajo indique que es conveniente

finalizar con esta excavacion y comenzar con la construccion de la solera,
que tiene forma ovoidal.

Ejecutado el sostenimiento primario del tunel, se coloca una membrana
impermeable de PVC en todo el perimetro, conformando lo que se conoce
como una seccion tipo submarino.

Se aplica el hormigon definitivo de la solera y vereda del tunel con un mol-
de metalico proyectado. El hecho de que el tunel tenga una forma ovoidal
permite por una parte que la calota (boveda) trabaje a compresion, por lo
que no lleva armadura, algo requerido para el método aleman; por la otra,
los hastiales (estructuras laterales) como tales se eliminan, logrando pasar
una buena parte de la armadura que estos requerian en el método aleman a
la solera, que es la Unica parte del tinel que termina siendo armada.

Finalmente, se hormigona la calota mediante el colado sobre un molde me-
talico que se transporta en un carro ad hoc apoyado sobre la solera definitiva.
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El NATM es un sistema mas rapido y se-
guro que el método aleman -el que con-
templaba originalmente el pliego- dado
que utiliza mas equipo mecanico y me-

nos mano de obra.

Asimismo, se cambi6 la metodologia de
excavacion de la estaciéon Correo Central
y se proyecto, al igual que las otras dos,
con el sistema Cut & Cover.

La estacion Correo Central se encuen-
tra emplazada bajo la Av. Leandro N.
Alem, entre la calle Sarmiento y la Awv.
Corrientes. La estacion Catalinas esta
situada bajo la Av. Leandro N. Alem, en-
tre las calles Paraguay y Marcelo T. de
Alvear. Finalmente, la estacién Retiro se

LA TECNICA CUT & COVER

ubica bajo la Av. del Libertador, entre las

calles Ramos Mejia y Basavilbaso.

Por su cruce con la estacion Leandro
N. Alem -cabecera de la Linea B- y por
su ubicacién en un punto neuralgico de
la ciudad, se estima que por la estacion
Correo Central de la Linea E pasaran
alrededor de 50.000 pasajeros por
dia, lo que la convertira en una de las
cinco estaciones con mayor circulaciéon
de toda la red de subtes. Por esa razon,
se diseNd una estaciéon con un amplio
vestibulo que permitird una espaciosa
circulacién peatonal y la instalacion de
pequenos locales comerciales y centros
bancarios. Ademads, la estacion Correo
Central contara con una vinculacién

directa al foyer del Proyecto del Bicen-
tenario, permitiendo a quienes concu-
rran al futuro Centro de Convenciones
y Auditorium que tendra ese edificio
un acceso directo desde el subterraneo.

A la altura en que se proyecto la estacion
Catalinas, la Av. Leandro N. Alem con-
taba con dos grandes darsenas de 4,50
metros de ancho cada una. Para facili-
tar el movimiento vehicular, durante la
ejecucion de la obra se decidié eliminar
esas darsenas y proceder a asfaltarlas, de
manera de brindar una mayor superficie
de circulacién mientras se construian los

pilotes y la losa superior.

Desde la calle se suspende parcialmente el transito y se interviene con la ejecucion de antepozos.

Se construye uno de los muros laterales de la estacion, excavando un pilote o zanja de hormigén armado colado in situ.

Se construye, apoyada sobre el pilote lateral, la mitad de la losa superior de la estacion y se la impermeabiliza.

Se restituye el pavimento y se libera el transito.

Se repite el proceso para el otro lado de la estructura.

Con los dos pilotes y la losa superior implantados, se excava la estacion colocando una malla de refuerzo y utilizando
hormigon proyectado a medida que se profundiza la excavacion, hasta llegar al nivel del fondo.

Se construye un hormigon de limpieza de la solera y se impermeabiliza.

Se ejecutan la solera y los tabiques laterales de refuerzo.

Se construye la losa del vestibulo.

10. La estacion se completa con las estructuras restantes: andenes, escaleras, tareas de arquitectura e instalaciones.

Este método fue empleado para la construccion de casi todas las estaciones de subte que se han ido inaugurando en Buenos

Aires durante los ultimos afios.
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La totalidad de los arboles que habia en
esas darsenas fueron trasplantados por la
empresa al Parque Indoamericano de la
ciudad, por disposicion de la Direccion

de Arbolado del GCBA.

Otra particularidad de la futura estacién
Catalinas se vincula con la historia de la
ciudad. En la Buenos Aires de 1890 corria
por la actual Av. Leandro N. Alem el Fe-
rrocarril Norte, que partia de la zona de
Casa de Gobierno y llegaba hasta Retiro.
Ala altura de la calle Marcelo T. de Alvear
existia una antigua canada (cauce con
caudal ocasional) que traia los desaguies
pluviales de la zona. Entonces, al construir
el ferrocarril —que debia pasar por esa
cafiada- se dispuso la construcciéon de un
pequefio puente metalico para poder sor-
tearla. En la obra de la Linea E, durante la
ejecucion de uno de los antepozos (peque-
fos pozos circulares que se perforan antes
de las obras de pilotaje para verificar in-
terferencias y guiar la pilotera) se encontré
parte de aquella vieja estructura metdlica
y debieron retirarse algunos perfiles que
conformaban el antiguo puente.

En el pliego original, la estacion Retiro se
encontraba implantada dentro del predio
del edificio del ONABE (Organo Nacio-
nal de Bienes del Estado), actual ADIF
(Administracion de Infraestructura Ferro-
viaria), lo que originaba tres problemas de
complicada soluciéon: se debia pasar por
debajo de la estructura de un edificio de
mas de 10 pisos, relocalizar una cloaca de
2,80 metros de diametro, y pasar por de-
bajo de la Linea C de subte a la altura de
la estacion Retiro.

Por ello, se decidi6 posicionar la nue-
va estacion de la Linea E sobre la
Av. del Libertador, para evitar tanto el
obstaculo del edificio como el de la cloa-
ca. Si bien no se evitd que el recorrido
pasara por debajo de la traza de la Li-

Foto 1y 2: Ejecucidn de la losa superior este de la estacion
Correo Central, sobre Av. Leandro N. Alem.

Foto 3y 4: Durante la obra, el trénsito se fue
interrumpiendo sélo parcialmente.

nea G, al hacerlo por la Av. del Liberta-
dor las vias quedaron alineadas para una
potencial conexion con la Linea H,
a la altura de la Facultad de Derecho de
la UBA. Ademas de conectarse con la es-
taciéon homénima de la Linea C, tendra
salida al hall central de la estaciéon Retiro

del Ferrocarril Bartolomé Mitre.

EL SUELO MANDA

En lo que hace al recorrido de la traza,
la constitucion del suelo también presen-
t6 obstaculos. En la vieja Buenos Aires
existia una barranca que empezaba en el
Paseo de Julio —la actual Av. Leandro N.
Alem- y llegaba hasta el rio. A lo largo de
la segunda mitad del siglo XIX, esta pen-
diente fue desapareciendo, producto de
los sucesivos rellenos. Hacia 1920, la linea
costera original habia dejado de existir y
se habian comenzado a construir edificios
en el lado este del Paseo de Julio, como el
del Coorreo Central. El rio habia desapare-
cido y el relleno ya era constante, con un
espesor aproximado de 7 metros.
Ademas, por su cercania con el rio esta
regiéon de Buenos Aires se encuentra a
20 metros sobre el nivel del mar, mien-
tras que el nivel normal del resto de la
ciudad es de 27 metros.

El relleno es, entonces, la capa mas
superficial de esta zona. Estd compues-
to por arcillas limosas y escombros de con-
sistencia media y se encuentra embebido
en la napa freatica “pampeana”, un agua
que puede encontrarse haciendo un pozo
de escasa profundidad (entre 3 y 4 metros).
Esta napa por lo general se encuentra con-
taminada, dada su superficialidad.

Debajo de este relleno se encuentran los
suelos pampeanos tipicos del resto de la
ciudad: arcillas muy firmes de caracter
plastico, de 13 metros de espesor, y por
debajo, otros 7 metros de limos arenosos

también muy firmes.
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Cada tanto, en estas capas puede hallarse
material calcareo extremadamente duro,
casi como roca, al que se lo denomina co-

munmente “tosca”.

Por debajo de toda la ciudad de Buenos
Aires y de buena parte de la provincia
existe un acuifero denominado “Puel-
chense”, que se encuentra a 40 metros de
profundidad y contiene agua de extrema
pureza. Se ha utilizado a lo largo de los
aflos para surtir de agua potable a grandes
sectores de la ciudad, previo a la aparicién
de las redes de servicio publico. El Puelche
se encuentra confinado debido a que por
encima de ¢l existen mantos de suelo muy
consistentes ¢ impermeables, que lo man-
tienen diferenciado y separado de la napa
freatica superior del pampeano.

Por lo tanto, el tunel a ejecutar se de-
bia implantar en la acotada franja
de buen suelo que existe en ese lugar,
es decir las arcillas muy firmes de carac-
ter plastico de 13 metros de espesor. Pero
este suelo apto esta, por un lado, cubier-
to por un relleno geolégicamente malo
y, por el otro, queda relativamente mas
cerca del Puelchense que en el resto de la

ciudad por lo baja que es la zona.

Todo tanel funciona gracias al “efecto
arco” que se produce sobre él; el mismo
concepto de los grandes acueductos roma-
nos y catedrales goticas: las fuerzas gravi-
tatorias tienden a eludirlo si la clave del
tanel es lo suficientemente redondeada.

Concebido como un tnico tanel para las
dos vias (que también debia contemplar
el tercer riel o la catenaria, dependiendo
de si el suministro eléctrico corriese por
el suelo o por el techo respectivamente),
el plan original obligaba a construir una
cavidad de un diametro no menor a 10

metros, a una profundidad de 12. Pero

teniendo en cuenta que 7 metros de la
tapada del tanel serian el relleno —sue-
los geolégicamente muy malos, que en
tiempo geoldgico es como si se hubiesen
realizado hace una semana- quedaban 5
metros efectivos de tapada para un tanel
de 10. Mas atn, ese diametro haria que
el fondo del tanel estuviese relativamen-
te cerca del sustrato que confina al acui-

fero puelchense.

Todo condujo a que la mejor alternativa
fuese hacer la excavaciéon mas pequefia
posible, lo cual derivé en la solucién de
los dos taneles paralelos de menos de 6
metros de ancho cada uno. Esta decision,
sin embargo, condicioné la arquitectura
de las tres estaciones, que debieron confi-
gurarse forzosamente con andén central.

Para evitar mayores trastornos en el tran-
sito vehicular y peatonal, otro recurso de
ingenieria empleado fue la ubicacion de
pozos de ataque al costado de la traza, y
no sobre ella. Asi, los ingresos se ubica-
ron sobre calles transversales y en sectores
donde existieran “sombras” en el transito.
Alli se ubicaron rampas que permitieran
ejecutar las principales tareas constructi-
vas, como el ingreso de maquinaria y el
movimiento de camiones para la extrac-
ci6n del suelo. Se proyectaron tres rampas,
una por cada tramo de tanel definido en-
tre estaciones, ademas de la cantidad de
pozos de ataque necesarios para la depre-
si6n de la napa, paso previo indispensable
para la perforacion del tanel.

Finalizada esta notable obra, se habran
excavado 272.500 m® de suelo, empleado
112.000 m® de hormigén armado y 5.150
toneladas de acero, configurando una tra-
za de 2.075 metros lineales (o 3.225 me-
tros lineales de extension subterranea). La
extension de la Linea E de subterraneos:

tres estaciones... y algo mas. ®
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TODO TUNEL FUNCIONA GRACIAS AL “EFEC-
TO ARCO” QUE SE PRODUCE SOBRE EL; EL
MISMO CONCEPTO DE LOS GRANDES ACUE-
DUCTOS ROMANOS Y CATEDRALES GOTI-
CAS: LAS FUERZAS GRAVITATORIAS TIEN-
DEN A ELUDIRLO SI LA CLAVE DEL TUNEL
ES LO SUFICIENTEMENTE REDONDEADA.



La prolongacién de la Linea E del Subte

1im _r.-;!_ _I. :_ Arcillas may Mrmes
Dos tuneles paralelos de una via cada uno.
Bm Armad pusedchenses
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INFRAESTRUCTURA VIAL

Uniendo caminos,
concretando suenios
RUTA NACIONAL N°150

DENTRO DEL PARQUE PROVINCIAL ISCHIGUALASTO, EN SAN JUAN,
JOSE CARTELLONE CONSTRUCCIONES CIVILES S.A. DESARROLLA UNA
OBRA DE GRAN ENVERGADURA QUE HARA REALIDAD UN VIEJO ANHELO
DE LOS SANJUANINOS: FINALIZAR LA RUTA NACIONAL N° 150, ENTRE
ISCHIGUALASTO Y EL EMPALME DE LA RUTA NACIONAL N° 40.

La Ruta Nacional N° 150 esta ubicada
al norte de la provincia de San Juan
y forma parte del Corredor Bioceanico
Central que unira la ciudad de San Pa-
blo en Brasil, con Coquimbo en Chile. El
tramo que esta en construccién, a cargo
de José Cartellone Construcciones Civi-
les S.A., une Caballo Anca en el departa-
mento San José de Jachal, con Ischigua-
lasto en el departamento San Agustin, y
atraviesa las sierras del Valle Fértil, en

San Juan.

La obra es fundamental para dejar unido
el Corredor Bioceanico Central y es un

proyecto de alta complejidad por desarro-
llarse en una zona montanosa, a lo largo
de la cual atraviesan quebradas de gran al-

tura, con condiciones geologicas adversas.

La obra comenzo en julio de 2009 y se es-
pera que concluya en agosto de este afio.
El comitente es la Direcciéon Nacional de
Vialidad y el monto de inversién, 767,3

millones de pesos.
Actualmente trabajan 200 personas en la

zona y en los picos de obra han llegado
a ser 600.
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DATOS

Ruta Nacional N° 150 - Ischigualasto
Empalme Ruta N° 40 - Seccion Il A1 (KM 131).
Tramo Il A2 (km 131 - km 143)

N San Juan, Argentina
Direccion Nacional de Vialidad
$ 767,3 millones

Joseé Cartellone Construcciones Civiles S.A.
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Ruta Nacional N°150

UNA OBRA DE

La Ruta Nacional N° 150 es una obra
de traza nueva con 22 km. de exten-
sion, que sortea un desnivel de 680 me-
tros con una pendiente promedio
de 3,10%, que en algunos tramos
alcanza el 5%. Incluye 5 puentes de
hormigoén pretensado, 6 tuneles,
muros de gran altura y grandes vo-
limenes de movimiento de suelo

en 22 km. de camino de montafia.

La relevancia de esta obra radica en que
finalmente se concretara la Ruta Nacional
N° 150, entre Ischigualasto y el empalme
de la Ruta Nacional N° 40. Ademas, es
importante mencionar que la obra se
desarrolla dentro del Parque Provincial
Ischigualasto, lo que exige un cuidado ex-
tremo en cuanto al medio ambiente.

El Sistema de Gestion Ambiental
de José Cartellone Construcciones
Civiles S.A. esta certificado internacio-
nalmente de acuerdo con la norma ISO
14001 y uno de sus pilares es el manteni-
miento y mejora del medio ambiente, asi
como la realizacién de acciones tendien-
tes a minimizar el impacto ambiental de

sus operaciones.

En este caso, la empresa tiene especial
reparo en lo que respecta al cuidado
de derrames y disposiciones finales de
elementos contaminantes, asi como en
la preservacion de la flora y fauna de la
zona. Ademas, todos los meses hay ins-
pecciones medioambientales y controles
a cargo de la Secretaria de Estado
de Ambiente y Desarrollo Susten-
table de la provincia de San Juan.
De este modo, la obra esta permanente-
mente monitoreada.



La estructura del camino esta com-
puesta por 25 cm. de base granu-
lar, 8 cm. de concreto asfaltico en
6,70 metros de ancho y banquina
enripiada de 15 cm. de espesor y 2
metros de ancho.

La obra consiste en la ejecucion de excava-
ciones, terraplenes, base, sub-base granu-
lax, pavimento flexible, alcantarillas, mu-

ros de sostenimiento, tineles y puentes.

En la obra se han ejecutado 1,8 millones
de metros cibicos de excavaciones, de los
cuales 1,2 millones se han realizado en
roca y el resto en suelo. Parte de este ma-
terial se ha utilizado para la ejecucion de
terraplenes, ejecutandose 1,3 millones de
metros cubicos para tal fin. Dadas las con-
diciones geologicas de la zona y la altura
de los contrataludes, que en algunos luga-
res llegan a 30 metros, se los ha protegido
con mallas de alambre hexagonal a doble
torsion sujetada con pernos de anclajes.

A lo largo de la traza se han ejecutado
mas de 100 alcantarillas de chapa de ace-

- 4

ro ondulada galvanizadas, con diame-
tros que van de 1 a 5 metros. También
se han ejecutado alcantarillas de hor-
migén. Una de ellas se realizé en mo-
dulos prefabricados y esta compuesta
por dos tubos de 30 metros de longitud
y 3,50 metros de ancho por 4,50 metros
de alto cada uno.

Debido a la abrupta topografia de la
zona, para poder contener los terraplenes
se han construido 23.000 m? de muros de
tierra armada para los cuales se han em-
pleado paramentos de gaviones con pie-
dra embolsada o placas de hormigon. Se
han realizado ademas 6 taneles de entre
185 y 525 metros de longitud, que to-
talizan 1.863 metros y 178.000 metros
cubicos de excavacion.

La secci6n de los tineles es de 95 m? con
12 metros de ancho por 9,50 metros de
altura. La excavacion de los mismos se
realiz6 por el método de perforacion y

voladura. En primer lugar, se realiz6 un

piloto en la parte superior, para luego

ensanchar la totalidad de la boveda. Pos-
teriormente se ejecutd el banco y se lle-
g6 a la seccion final de excavacion. Por
las condiciones geolbgicas encontradas
en uno de los taneles, éste se excavo por

medios mecanicos.

Para la fortificacion de los taneles se optod
por el método de convergencia - confina-
miento y para su estabilizacion se utiliza-
ron 720 toneladas de marcos de acero,
17.000 pernos de 4 metros de longitud y
15.000 metros cubicos de hormigén pro-
yectado con fibra de acero en cantidades
y espesores adecuados, dependiendo del
tipo de roca encontrado.

El revestimiento final de los taneles posee
una capa de hormigén proyectado. Los
hastiales estan pintados y llevan veredas
con medios new jersey como proteccion
contra impactos. Debajo de las veredas
se realizé un dren para captar filtraciones
o derrames sobre la calzada.




Con el fin de interceptar bloques rocosos
que pudieran caer de diferentes frentes,
en los portales de los tuneles se colocaran
barreras dinamicas y asi quedara protegi-

da la zona de camino.

La obra cuenta con cuatro puentes so-
bre el rio Quebrada de la Pefia y uno
sobre el rio El Le6n, con 8,30 metros de
ancho mas dos veredas de 1,20 metros.
Tres de ellos ya han sido construidos y
estan constituidos por tres vanos, una
luz de 75 metros entre los estribos y una

altura de pilas de hasta 25 metros.

Actualmente se estan construyendo otros
dos puentes en arco, con una luz de 90
metros entre estribos. Cabe destacar que
todas las piezas de hormigén son prefa-
bricadas en la empresa PREAR Preten-
sados Argentinos S.A., perteneciente al
Grupo de Empresas Cartellone y luego
montadas en el lugar. Ademas, en la
obra s6lo se ejecutaran las fundaciones,
los estribos y los hormigones de la se-
gunda etapa del tablero. ®
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BREVES

PUENTE ATIRANTADO
EN VILLA MERCEDES, SAN LUIS

SE INAUGURO EL 1 DE DICIEMBRE PASADO, EN EL MARCO DE LA
CELEBRACION DEL 157° ANIVERSARIO DE LA CIUDAD.

Cruza el Rio V y beneficia al barrio
mas poblado de Villa Mercedes. Cons-
truido por la empresa Rovella Ca-
rranza y prefabricados de la empresa
Prear, une la reserva natural “La Pedre-
ra” del complejo urbanistico La Ribera
con el resto de la ciudad.

Se trata del primer puente atirantado de
la provincia y es uno de los pocos en el
pais. Tiene doble calzada, senda peato-
nal, bicisenda, y esta iluminado con LED.
La inversion fue de 75,5 millones
de pesos y fue construido en ape-
nas doce meses.
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Breves

MAS PASARELAS INTELIGENTES EN
CATARATAS DEL IGUAZU

EL “MADERO HARBOUR"” COSECHA
DISTINCIONES INTERNACIONALES

TRANSFORMACION EN AUTOVIA DE
LA RUTA NACIONAL N 9

Se agregaran 900 metros de pasare-

las inteligentes a los 7.000 ya exis-
tentes. Estas pasarelas estan disefladas
para que, frente a contingencias na-
turales, se resguarden los pilotes es-
tructurales evitando que el circuito se
cierre por afios, como ocurria con la
infraestructura anterior.

Cuando el rio esta bajo las barandas de
las pasarelas quedan levantadas y per-
miten la circulaciéon de la gente hasta
la Garganta del Diablo. Cuando sube,
se rebaten para permitir que el flujo de
agua pase libremente, reduciendo la re-
sistencia a la corriente y permitiendo que
algin tronco en flotacién pase por enci-
ma. Si el nivel del rio es muy alto se pro-
cede a desprender las pasarelas para no
comprometer la estructura de hormigoén.
La obra esta a cargo de la empresa Igua-
z0 Argentina y demandara unos 35 mi-
llones de pesos. Se prevé que esté termi-
nada para fines de 2016.

Ubicado en Puerto Madero, se trata del em-
prendimiento inmobiliario de usos mixtos
mas importante de Sudamérica. Una vez fi-
nalizado, contard con 300.000 m? construi-
dos, sobre una superficie de 8 hectareas
(3 destinadas a una plaza de uso publico y
5 para el proyecto). Se encuentra ubicado
en el Dique 1 de Puerto Madero.

La propuesta ofrece oficinas, estudios,
residencias, hotel, spa, piscinas, gimna-
sio, areas verdes, helipuerto, cocheras y
un shopping que contara con un super-
mercado (ya inaugurado) y cines. En la
primera etapa se han construido y en-
tregado el “World Trade Center Buenos
Aires” Torres 1 y 2 (oficinas), un edificio
de viviendas, “Harbour Residences”, y el
primer supermercado de Puerto Madero,
“Jumbo Madero Harbour”. La siguiente
etapa, aun en progreso, incluye la cons-
truccién de otros dos edificios de oficinas 'y
las residencias “Harbour House”. El pro-
yecto, de la desarrolladora Gnvgroup, ya
obtuvo tres distinciones internacionales en
el International Property Awards.

Se licitaron las obras para convertir
en autovia parte de la Ruta Nacional
N°9 -que une a la Ciudad de Buenos
Aires con la frontera boliviana- en la
seccion de su recorrido que pasa por
las provincias de Santiago del Estero
y Tucumén. El monto de la inversiéon
asciende a 1.440 millones de pesos.

La obra aportara fluidez a la circu-
laci6on vehicular, favorecera a la se-
guridad vial tanto para el traslado de
productos como para la actividad tu-
ristica, dado que facilitara la llegada a
las Termas de Rio Hondo. Las tareas
se dividiran en tres tramos, dos exten-
sos y uno mas pequeno, que fueron li-
citados por separado. Esta proyectado
que los trabajos tomen dos anos.

AMPLIACION DE LA AUTOPISTA BUENOS AIRES - LA PLATA

En febrero comenzaron las obras para agregar un tercer carril a la AU Buenos Aires-La Plata. Las tareas se vienen llevando a

cabo en dos frentes: uno desde las subidas y bajadas de la Ciudad de Buenos Aires hasta el kilometro 14; y el otro desde el Distribui-

dor Hudson (km 31) hasta la Ciudad de La Plata (km 52). Se realizan trabajos de bacheo, fresado, repavimentaciones, cambios de

luminarias, reposicién de barandas y reparaciones de viaductos y puentes. La obra, a cargo de la constructora Eleprint, tendrd una

duracién estimada de 6 meses.
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EL AHORRO
EMPIEZA POR CASA

Agradecimientos: Arq. German Spinelli (BASF) y Arq. Pablo Azqueta

no de los grandes desafios en la construccion de viviendas siempre ha sido lograr

la convergencia entre los gustos, las necesidades y los recursos disponibles. A me-
dida que el concepto de eficiencia energética fue tomando relevancia, especialmente
en el mundo desarrollado, han surgido un gran nimero de soluciones que implicaron
el empleo de materiales, tecnologias y disenos novedosos. La pregunta surge inmedia-
tamente: ¢es factible pensar en una casa eficiente desde el punto de vista energético
que a la vez satisfaga los gustos, las necesidades y las posibilidades del mercado? Hasta
ahora, este tipo de hogares parece accesible sélo para un segmento muy reducido y par-
ticular, que combina alto poder adquisitivo con un fuerte compromiso ambiental. La
posibilidad de implementar tecnologias que permitan un uso eficiente de los recursos
energéticos en una casa estd, al menos hasta ahora, mas cerca de ser un lujo que un

verdadero ahorro.

Hoy en dia existen miles de hogares alrededor del mundo que utilizan y combinan tec-
nologias novedosas para el aprovechamiento de los recursos no renovables. Un ejemplo
de ello es la CasaE de la empresa quimica BASE, que fue inaugurada en 2010 en su
planta industrial de Tortuguitas, Provincia de Buenos Aires, para fines experimentales.

El criterio rector de este hogar prototipo fue demostrar que es posible un equilibrio entre
confort, sustentabilidad y costos. Pero entonces, primero debemos definir “confort”. En
general hay acuerdo en que las condiciones estandar de confort climatico en una casa
implican una temperatura de entre 22° y 24 °C, no mas de 55% de humedad, y que el
aire interior se renueve completamente al menos 3 veces al dia. Uno de los desafios para la
CasaF fue utilizar materiales y tecnologias que permitieran sostener esas condiciones con
un uso minimo de energias no renovables. Y el primer paso fue la aislacion.

Segun estimaciones de la empresa, en una casa tipica de la regiéon central de nuestro
pais el 35% del intercambio térmico se produce por el techo; un 20% por las paredes;
un 35% por las ventanas (por la ventilacién y por la transmision); y un 10% por el piso.
La clave fue, mediante un adecuado aislamiento, lograr la inercia térmica de manera
que un ambiente confortable se mantenga de esa forma aun cuando exista una gran

diferencia térmica con el exterior.

'Lider de Proyectos en Camara Argentina de la Construccion.
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La casa presenta dos bloques: un médulo principal en 2 plan-
tas, con un sistema convencional de estructura independiente
y aislamiento exterior de paredes con sistema EIFS (External
Insulation and Finishing System). Por su parte, el bloque del “quin-
cho” esta resuelto con muros de un sistema conocido genérica-
mente como ICF (Insulate Concrete Forms), que son bloques huecos
de poliestireno expandible encastrables que actian como enco-

frados perdidos del hormigén armado con que se rellenan.

LA CASA PROPIAMENTE DICHA FUE DISE-
NADA POR EL RECONOCIDO ARQUITECTO
PABLO AZQUETA Y ESTA ORIENTADA HACIA
EL NORESTE. EN TODAS LAS DIRECCIONES,
SALVO HACIA EL SUR, CUENTA CON AM-
PLIOS VENTANALES CON DOBLE VIDRIADO
Y MARCOS DE PVC, PARA MEJOR AISLA-
CION TERMICA Y ACUSTICA.

Para los pisos de planta baja de ambos bloques se utilizé6 un
piso poliuretanico autonivelante de gran elasticidad. En los
dormitorios, en cambio, se coloc6 un piso de entablonado
machihembrado de madera forestada. El techo del bloque
principal se impermeabiliz6 con una membrana liquida elas-
tomérica de poliuretano y el aislamiento térmico se resolvid
con un sistema conocido como “techo invertido”: esta hecho
de 75 mm. de espuma rigida de poliuretano proyectado, con
una capa superior drenante en canto rodado sobre membrana
geotextil. Adicionalmente, el techo permite la recoleccién de
agua de lluvia para usos que no requieren agua potable: riego,

descarga de inodoros y lavado de ropa.

La combinacién de esos aislantes en pisos, paredes y techos
otorgd beneficios extras: alta resistencia a la formacién de hu-
medades y hongos, y una sorprendente reduccién de ruidos

externos y vibraciones.

Para mantener las condiciones climaticas ideales, a los sistemas
de aislacion se suman otros tres recursos tecnologicos: calefac-
ci6n por losa radiante, equipos de aire acondicionado de alta
prestaciéon para compensar picos de calor circunstanciales, y
un sistema de filtrado y renovacién del aire por tubos ente-
rrados que aplican lo que se denomina “geotermia”. Este es
uno de los pilares en que se sustenta el ahorro energético de
la Casa E.

A pocos metros de la superficie, la temperatura del suelo es
muy estable todo el aflo y muy proxima a los 17£2°C (muy
aproximada a la temperatura media anual). Cuanto mas pro-
fundamente se penetra en el interior, mas alta es la tempera-

tura que se registra, en virtud del calor generado en el nicleo

de la tierra. En general, la temperatura aumenta aproxima-
damente entre 1 y 10 °C cada 100 metros de profundidad. El
aprovechamiento de ese calor natural terrestre para aclimatar
ambientes en regiones frias permite un significativo ahorro del
costo de la energia —con la consecuente reduccién de las emi-
siones de CO,~y tiene nulo impacto ambiental.

Existen sistemas de geotermia que requieren un circuito cerra-
do de tubos y una bomba capaz de extraer o inyectar calor des-
de y hacia la tierra. El sistema de tubos se puede instalar de tres
formas: con sondas de captacién enterradas verticalmente en el
terreno a una profundidad de entre 70 y 150 metros; median-
te tubos colectores geotérmicos introducidos en los pilotes de los
cimientos de la casa; o con colectores geotérmicos instalados en
posicion horizontal a una profundidad de aproximadamente 1,5
metros, en un espacio abierto contiguo a la casa, si es que lo tiene.
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El ahorro empieza por casa

Sin embargo, para esta casa prototipo se decidi6 introducir un
sistema distinto, mas eficaz para reducir la temperatura interior
en épocas estivales que para incrementarla en las invernales: un
intercambiador de calor aire-tierra. El intercambiador de calor aire-
tierra permite no solo ahorrar costos energéticos para climatiza-
cién, sino que mejora considerablemente la calidad del aire de
la casa, que se renueva permanentemente y mantiene un con-

fortable nivel de humedad.

El sistema es sencillo. Primero capta el aire exterior con una
toma cercana a la casa. El aire pasa a través de un tubo fabrica-
do en PP de alta conductividad térmica de 20 cm. de dia-

metro y unos 70 metros de extension, dispuesto en forma de

El modelo que sintetiza las tecnologias innovadoras que BASF
y sus socios incorporan al mercado de la construccion.

serpentina y revestido del lado interno con particulas de plata,
que ofician de agente antimicrobiano. Al llegar el aire al inter-
cambiador, éste lo mezcla con el del interior de la vivienda en
la proporcion necesaria para mantener la temperatura deseada.

La mayoria de las ventanas estan equipadas con persianas mo-
torizadas y cortinas roller translucidas —de poliéster y algodon,
estilo black out— que atentan levemente la luz cuando asi se lo
desea. Para el interior se emplearon pinturas solubles en agua,

amigables con el medio ambiente y sin olor.
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Vistas interiores de la Casa E.

El resultado final es sorprendente: condiciones de vida conforta-
bles y saludables todo el afio, con un ahorro de energia del orden
del 60%, minimo consumo de agua potable de red y minimo uso
de gas natural. Ademas, se reducen sensiblemente por un lado
los tiempos de construccién con lo que se obtiene un importante
ahorro en costos de mano de obra y, por el otro los gastos de
mantenimiento, tanto de los equipos como de la casa misma. Y

la mejor noticia es que todos los insumos, tecnologias y capaci-

dades necesarias para construir un hogar de estas caracteristicas
estan disponibles en nuestro pais. ®

LOS BENEFICIOS DERIVADOS DE UN USO
RACIONAL DE LA ELECTRICIDAD, EL AGUA
Y EL GAS FINALMENTE ENCONTRARON SU
CORRELATO EN LA SALUD, EL CONFORT,

EL MEDIOAMBIENTE Y EL COSTO. (ES
MUCHO PEDIR TODO ESTO? ESTA REALI-
DAD ESTA MUCHO MAS CERCA DE LO QUE
CREEMOS.
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EL IERIC

HACIA LA FORMALIZACION LABORAL
EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

I IERIC promueve y fiscaliza el

trabajo formal en la industria de la
construccion. Es un ente publico no esta-
tal que fue creado en 1996 a partir de un
acuerdo paritario inédito y en el mar-
co de una alianza estratégica entre la
Cémara Argentina de la Construccion,
la Unién Argentina de la Construccién
y la UOCRA, para asegurar el cumpli-
miento de la Ley 22.250 -ley que regula
las relaciones laborales en el sector-.

De proyeccion federal, ademads de su sede
central en la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires, el IERIC cuenta con mds de
40 representaciones en todo el pafs. Sus
principales funciones son registrar em-
presas, obras y trabajadores, y fiscalizar

obras. Pero también es el inico organismo
autorizado oficialmente para certificar las
competencias laborales de los trabajado-
res de la construccion, y a través de alian-
zas con distintas instituciones, promueve
la formacion de trabajadores y de emplea-
dores. Ademas, elabora mensualmente
informes que reflejan la evolucién de las
distintas variables que miden la actividad
del sector, constituyéndose en un referen-
te indiscutido para entidades empresarias,
bancos, entes oficiales y otros organismos.

El IERIC organiza con frecuencia charlas
informativas acerca de los distintos as-
pectos de la Ley 22.250, en universidades,
escuelas técnicas y consejos profesiona-
les. A su vez, desde hace ya tres afios, lle-
va adelante con éxito creciente su Progra-
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ma de Padrinazgo de Escuelas Técnicas
que posibilita la visita a Buenos Aires de
grupos de jovenes de bajos recursos pro-
venientes del interior del pais vinculados
con el sector de la construccion a fin de
brindarles herramientas que serian utiles
para el futuro ejercicio de su actividad.
Este programa tiene como objetivos no
s6lo hacerse conocer entre los mds jove-
nes sino también a expandir sus acciones
de responsabilidad social corporativa.

El IERIC es consciente de la importancia
de su labor para lograr que la formalidad
laboral en la industria de la construccion
sea una realidad. Esa es su mision y tra-
baja dia a dia para lograrlo. ®

Mads informacion: www.eric.org.ar
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INTERNACIONAL

SISTEMA INTELIGENTE
DE TRANSPORTE -ITS
El caso surcoreano

YUMI YUN, desde Corea del Sur
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Es 19 de diciembre de 2015, 7 de la manana. El Sr. Kim
acaba de levantarse en su departamento ubicado en Seul,
Corea del Sur. Se da cuenta de que anoche nevé fuerte. Agarra
su teléfono moévil, enciende el servicio de I'TS, “Camino mas
corto”. Comprueba que hoy tardara una hora y cinco minutos
en su auto, es decir, treinta y cinco minutos mas de lo habitual.
Si utiliza el subte, seran cuarenta y ocho minutos hasta su tra-

bajo. Sin dudarlo, Kim decide tomar el subte.

“Sistema Inteligente de Transporte” (I'TS, por su deno-
minaciéon en inglés - “Intelligent Trasportation System™-) es un mé-
todo que se utiliza en infraestructura y transporte en todas sus
dimensiones: carretera, ferrocarril, autobts, tren, automovil,
bicicleta, incluso a pie. Se aplican tecnologias de la informa-
cién a fin de incrementar la facilidad de uso y seguridad del
usuario. Asimismo, disminuye el dafio ambiental causado por
los accidentes de transito, la congestién de las carreteras y la

emanacion de gases toxicos.

La ciudad de Sedl anuncié su “Plan Basico de ITS”, un pro-
grama para los proximos 10 afios, que incluye servicios como
el “Camino mas corto”. Los cuatro objetivos para el planea-

miento fueron: Seguridad, Conveniencia, Eficacia, Ecologia.

Este plan cuenta con servicio de Navegacion Peatonal, que pro-
porciona informacién de transito altamente detallada. Asimis-
mo, el proyecto cuenta con un Sistema de Bienestar para disca-
pacitados. Los usuarios pueden informarse sobre las estaciones,
ascensores o peatonales que queden mas cerca de su ubicacién.
También los conductores de transporte pablico se informan so-

bre la proximidad de usuarios discapacitados.

NECESIDAD DE ITS PARA LA INFRAESTRUCTURA

El futuro del transporte esta en I'T'S, no s6lo en el hormigén y en
el acero. La gran ventaja de I'TS es que con un costo relativamen-
te bajo se puede maximizar la capacidad de la infraestructura.

En Corea, el aumento drastico en el nimero de automoévi-
les y transito desde 1990 provocd la necesidad de construir
nuevas carreteras. Pero su geografia -terreno escaso y monta-
foso- restringe severamente la construccion. Por ejemplo, la
extension de las carreteras por habitante es diez veces menor
que en Estados Unidos o Japon. Por estas condiciones, era una

necesidad recurrir al I'TS.
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En Estados Unidos, la aplicaciéon de datos en tiempo real para
sefiales de transito logré mejorar el flujo de transito de manera
sustancial. Redujo el stop en el semaforo hasta en un 40%, el
tiempo de viaje en un 25%, el consumo de combustible en un
10% y la emision de gases en un 22%.

Por otra parte, el 49% de los surcoreanos vive en la capital, al igual
que el caso argentino, donde la mayoria se concentra en la Ciudad
de Buenos Aires y sus alrededores. Setl, la ciudad mas poblada,
posee una superficie poco mas de 605 km? y cuenta con una po-
blacién de 9 millones de habitantes. Y en sus alrededores viven
otros 24 millones. Desplegar sistemas de I'T'S
beneficié principalmente a los conductores
que residen en los suburbios y que trabajan
en el centro.

Sin embargo, cabe aclarar que éste no es
un asunto solamente de los paises desarro-
llados con gran cantidad de transito. En los
paises emergentes con subito crecimiento,
ITS puede ser muy atil. En Kuwait, el pro-
yecto Sheikh Jaber Causeway incluyé el
ITS desde la primera fase en la construc-

ci6n de carreteras.

Segtn el informe de Global Industry (2010),

se espera que el mercado mundial de I'TS sostenga un crecimien-
to promedio anual de alrededor del 10%. En particular, en los
paises en desarrollo, como China, el Sudeste de Asia y los paises
de América Latina, el mercado de I'TS esta creciendo rapidamen-
te junto con el crecimiento econémico y el consecuente aumento

de transito.

INVERSION EN ITS DE COREA DEL SUR

Corea del Sur invertira US$ 3,2 mil millones en el despliegue
de ITS, aproximadamente US§ 230 millones al afio. Su plan
consiste en desarrollar infraestructura de I'TS ciudad por ciudad,
estableciendo cuatro modelos iniciales: 1) Control de sefiales de
transito adaptativo, 2) Informacion de transito en tiempo real, 3)

Gestion de transporte publico, y 4) Control estricto de velocidad.

El proyecto se implementara gradualmente. Este afio el ITS
se aplicara en carreteras. En 2015, en rutas nacionales, y en
2016, en calles barriales. Ya esta terminada la tecnologia para
la comunicacién en tiempo real entre automovil-carretera y

automovil-automovil.

Entre 2017-2020 se realizara la construccién de infraestructura
especialmente en lo relativo a carreteras, dando marcha a meca-
nismos de seguridad en base a la comunicacién entre vehiculos
y carreteras. Se espera que el servicio de alerta sobre obstaculos,
emergencias y condiciones meteorologicas, evite accidentes.

Entre 2021-2030, el plan se iniciara con las pequefias ciu-
dades. Se espera que el vinculo de los actores: vehiculos,
infraestructura (carreteras, ferrocarriles, taneles, espacios
subterraneos) y usuarios, disminuya la fatalidad a menos de
una persona por cada diez mil autos. El objetivo numérico
es similar al de Islandia (0,5 personas).
Se prevé que con la prevencion del 46 %
de accidentes, se ahorraran anualmente
US$ 3,3 mil millones.

El despliegue de I'T'S en Corea consiste en:
1) Demostrar el compromiso y la vision
gubernamental, 2) Hacer inversiones sus-
tanciales en su implementacion, y 3) Con-
tar con un fuerte liderazgo estatal con una

visién claramente articulada con el I'TS.

Este pais reconoce el I'T'S como un multi-
plicador de fuerzas. Ve sus inversiones en
ITS como una plataforma para la crea-
ci6n de nuevos productos y servicios de valor agregado.

COOPERACION INTERNACIONAL

Funcionarios de Paraguay, Tanzania y Japén visitaron el Cen-
tro de Gestion de Transporte Inteligente ubicado en la ciudad
surcoreana de Ulsan. Desde 2005, cuando empez6 a operar el
ITS, 22.881 personas de 655 organizaciones nacionales e inter-

nacionales visitaron este lugar.

ELITS de Ulsan ha crecido vertiginosamente porque la ciudad
y la Policia cooperan intimamente en el control del transito, la
gestion de la informacién en el servicio de autobuses urbanos y

el mantenimiento de las instalaciones.

Es notable que representantes de Paraguay hayan visitado 2 veces
esta ciudad. El pais sudamericano inici6 la construccion de una
central de gestion de transito, con donacién de Corea, por un
valor de US$ 6,5 millones. Paraguay contara con un centro de
monitoreo de 142 cruces sincronizados. ®
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INSTITUCIONAL

EL CONSEJO FEDERAL
DE LA CAMARA

se reunio en Rio Negro

EL LUNES 28 DE ABRIL SE REALIZO LA
125° REUNION DEL CONSEJO FEDERAL DE LA
CAMARA ARGENTINA DE LA CONSTRUCCION, EN BARILOCHE.

C omo en ediciones anteriores, las autoridades del Consejo Ejecutivo y represen-

tantes de las Delegaciones de la Institucién debatieron sobre las problematicas
comunes que afectan al sector y efectuaron propuestas de soluciones.

La actividad institucional se complementé con una intensa agenda social y de cama-
raderia entre socios de todo el pais, la que comenzé el sabado 26 de abril con una
cena de bienvenida y se extendi6 durante el fin de semana. El domingo 27 se llevaron
a cabo actividades recreativas en las que participaron tanto los protagonistas como
sus respectivos acompanantes. Un torneo de golf -organizado por el Consejo- juntd
a numerosos empresarios de la Construccién, en una de las canchas mas maravillosas
del sur argentino. Otros disfrutaron de un paseo en la embarcacién “Modesta Victoria”
desde Puerto Pafiuelo.
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En el plano institucional, se celebré la 125° Reunion del Consejo Federal de la

Camara, en la que estuvieron presentes los integrantes del Consejo Ejecutivo, los
Presidentes de las Delegaciones y funcionarios invitados. Es de destacar la presencia
del Gobernador de la Provincia de Rio Negro, Alberto Weretilnek, los Senadores
Nacionales por Rio Negro Miguel Angel Pichetto y Silvina Garcia Larraburu,

acompafiados por ministros provinciales.

El acto fue inaugurado por la Intendenta de Bariloche, Maria Eugenia Martini,
quien también particip6 de la cena de cierre. Se recibieron, ademas, presentacio-
nes de importantes funcionarios nacionales, como el Secretario de Obras Publicas,
Ing. José F. Lopez -por videoconferencia-, los Subsecretarios de Recursos Hidri-
cos, Ing. Edgardo Bortolozzi, y de Vivienda y Desarrollo Urbano, Arq. German
Nivello, y el Subadministrador de Vialidad Nacional, Ing. Carlos Alonso, junto con
su Director de Planeamiento, Ing. Fernando Abrate. En algunos tramos del encuen-
tro, se cont6 con la presencia de representantes de UOCRA y OSPECON.

Sin duda, esta nueva edicion del Consejo Federal contd con gran convocatoria, fructi-

feros intercambios y alta camaraderia.

La anfitriona del encuentro fue la Delegaciéon Provincia de Rio Negro, que recibio
a los empresarios y funcionarios con su tradicional cordialidad, en el marco de un
paisaje caracteristico rodeado de montanas y lagos, escenario ideal para la comuni-
cacion y para la labor de todos los camaristas. ®
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Sumate al CAI

— Un espacio para compartir
y desarrollar el potencial de
la ingenieria argentina.

El Centro Argentino de Ingenieros reine a estudiantes,
profesionales, empresas, entidades y organizaciones
interesadas en resaltar la importancia estratégica de
la ingenieria en la sociedad.

Asociandote podras:

» Integrar las Comisiones del Departamento Técnico
de la institucién.

« Participar con descuentos especiales del Congreso y Exposicion
INGENIER{A-2014 Latinoamérica y Caribe.

» Recibir en forma gratuita el boletin y la revista institucional.

clave en materia de ingenieria, formar parte del evento regional
de la profesion mas importante de los tltimos afios y establecer
contactos de cara al futuro profesional.

Para mas informacion: 4812-3223

Centro Argentino de Ingenieros Cerrito 1250 (C1010AAZ) CABA
www.cai.org.ar

r De esta manera, les posibilitara estar informados de los temas
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Los 100 jugadores que han participado de la “Copa Ing. César Polledo” 2013

LA CONSTRUCCION Y ALGO MAS

EL TORNEO DE GOLF COPA “ING. CESAR POLLEDO” ES EL PRIMER EVENTO DE ESTE TIPO QUE ORGANIZA LA CAMARA ARGENTINA DE LA

CONSTRUCCION Y ESTA DEDICADO PURA Y EXCLUSIVAMENTE A LAS EMPRESAS SOCIAS DE LA INSTITUCION, CONVIRTIENDOSE EN EL

PROVEEDOR DE UN ESPACIO DE RELACIONAMIENTO PERO SUMANDO, ESTA VEZ, UNA CUOTA DE RECREACION.

1 torneo se concret6 en el ano 2012,

pero la idea comenz6 a salir a la luz
hace aproximadamente 5 afos. Lejos,
pero bien recordados, quedan esos mo-
mentos de gestacion. “El origen de la idea
Jue a través de alguna conversacion con mi que-
rido amigo Folatti. Luis siempre tiene inquietu-
des para que la Cdmara crezca y ofrezca mds
servicios a los camaristas y para que las empre-
sas tengan nuevas oportunidades para juntar-
se”, recuerda el presidente de la Comi-
sion de Golf, el Prof. Juan Touceda.

Luis Folatti

(Consejero Honorario de la Camara y

Las reuniones entre el Sr.

Presidente Honorario de la Convencién
Anual) y Touceda dieron resultados rapi-
damente. Sumaron a su mesa de trabajo
a Franco Galicchio, amante del deporte
también, y al Lic. Francisco Raspagliesi,

que con su juventud engrandecia el espiri-
tu de crecimiento en un grupo que ansiaba
concretar sus intenciones. Y muy impor-
tante fue la buena voluntad del Presidente
de la Camara Argentina de la Construc-
cién, el Ing. Gustavo Weiss, quien también
goza de la practica golfista y ha sido parte
de la toma de decisiones que dieron lugar
al nacimiento de este fruto.

“Cotncidimos en que era generar un espacio
nuevo, distinto, distendido, donde los empresa-
rios, los camaristas pudiéramos compartir un
momento grato, un momento dwerlido, cono-
cernos de otra manera e integrarnos a distintos
grupos empresarios”, dijo Touceda.

El Torneo lleva el nombre de quien fue
fundador de la Gamaray también su pre-
sidente durante nada mas ni nada menos

que cuatro décadas. La Comisioén consi-
der6 que se trataba de un merecido re-
conocimiento para quien ha creado no
s6lo una institucion, sino un espiritu y
una mistica que esta vez se intentaba fo-

mentar en otro punto de encuentro.

Los Torneos han contado con la pre-
sencia de la hija del Ing. César Polledo,
Inés Polledo, quien con entusiasmo con-
t6 que su padre, ademas de ser un apa-
sionado en su labor, ha sido también un

amante de este deporte.

La primera edicién se llevo a cabo en el
ano 2012, en las instalaciones del Buenos
Aires Golf Club, ubicado en la ciudad de
San Miguel, una de las mejores canchas
del pais. El impacto que iba a causar era

una incognita para la organizacion.



La modalidad seleccionada no fue al
azar. Se trat6 de una “laguneada mejor
dos pelotas”, para jugadores con handi-
cap nacional, damas y caballeros. Fue-
ron equipos de 4 personas para facilitar,
asi, la integracion y la toma de decisio-

nes en conjunto.

La respuesta positiva ante el lanzamiento
de este evento ha incentivado a los orga-
nizadores a superarse afo tras afio. Por
eso, el escenario elegido para la segun-
da edicién, en 2013, fue Nordelta Golf
Club, cancha disenada por el prestigioso
golfista estadounidense Jack Nicklaus, y
en la que se ha disputado el Abierto Ar-
gentino de los Gltimos dos afos, uno de
los mas emblematicos y antiguos cam-

peonatos de esta disciplina.

“La convocatoria superd ampliamente las expec-
latwas, ya que hubo mds de 100 participantes.
Hubo lista de espera, queds gente afuera. El
evento fue realmente exitoso”, dyo el presiden-
te de la Comusidn, y agregd “fue sorpresiwo ver
toda esa movida, ver lo que logramos fue fuerte”.
Participaron en esta edicién, ademas de
empresarios locales, un gran ntimero de

socios de Santa Fe, Misiones y San Juan.

El desafio se vuelve una constante debido
a la cantidad de golfistas y constructores
que muestran inagotables ganas de jugar,
y quienes llevan adelante este programa

se encuentran con la obligacién de avan-
zar con sus propuestas y continuar con “e/
espiritu y las ganas de superar el anterior; siempre
hacer lo mejor;  presentar una buena cancha de
golf con buena comida, buenos sponsors, buenos
premuos y con el espinitu de disfrutar y seguir com-
partiendo estos momentos con camaristas, con gen-
te del interior”, reconoce Touceda.

La Comision, ademas de realizar este
torneo anual entre octubre y noviembre,
también lleva a cabo acciones en el mar-
co del Consejo Federal que la Camara
realiza en diferentes provincias.

La labor de la Comisién de Golf, en
conjunto con la de los colaboradores, el
aporte de las empresas sponsors, y la cu-
riosidad de los socios que eligen competir
en busca de la copa, el honor o simple-
mente compartir, han convertido en una
realidad concreta lo que alguna vez fue
solo una intencién. De cara a la terce-
ra edicion que se realizara este aflo, la
organizacion trabaja para sorprender y
afianzarse, en busca de canchas vistosas y

desafiantes, y de nuevos atractivos.

Ademds del deporte en st mismo, y de jugar al
golf que es lo que nos gusta a los golfistas, yo
rescato la camaraderia, unir a gente de todo el
pais, a colegas y amigos, en un dmbito de confra-
termdad, de amistad y de relacion cordial. Desde
cualquuer punto de vista me parece_fantdstico.

Foto 1: Jorge “Koki” Berendt (izquierda) y Rodolfo “Morsa”
Gonzalez (derecha), profesionales que han brindando una
clinica en la dltima edicion.

Foto 2: Francisco Castex, Jorge Terminiello, Maria Elena
Trumbich y Eduardo Arata (de izquierda a derecha), linea
ganadora en Nordelta Golf Club.

Foto 3: Inés Polledo concurriendo al evento por segundo
afio consecutivo, junto a Juan Touceda (derecha) y Francisco
Raspagliesi (izquierda).

Y creo que la Cdmara, sin lugar a dudas, tiene que
wmsistir en hacer este torneo una vez por afio; y no
solamente una vez por afio, también continuar con
los que se organizan en el inlerion; que son muy tm-
portantes y en donde la sede central de la Cdmara
también tiene mucha participacion”, declaré el
Ing. Gustavo Weiss. Y dijo acerca del fu-
turo: “esperamos hacer los torneos cada vez mds
lindos, que sigamos leniendo gran convocatoria de
gente y buena predisposicion”.

Las pelotas de golf no dejan de rodar este
2014. La competencia se viste de casco
y brinda esta novedosa propuesta, invi-
tando a disfrutar otra de sus pasiones a
quienes comparten €so tan inmenso y
perdurable que forma parte de la vida de
cada ser humano: la Construccion. ®
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ENTREVISTA

UNA MUJER Y
SU GRAN ESPIRITU

Por ROMINA GOMEZ PINTO

LA PASION POR EL TRABAJO LA HA MANTENIDO EN ACCION
DURANTE MUCHO TIEMPO Y AUN LO SIGUE HACIENDO. ES
UNA DE LAS ACTRICES QUE SUMO EXPERIENCIA Y PRESTIGIO
AL ESCENARIO DE UOCRA CULTURA, QUE, EN EL MARCO
DEL PROGRAMA DE ACCIONES CONJUNTAS CON LA CAMARA
ARGENTINA DE LA CONSTRUCCION, ABRE LAS PUERTAS DEL
ARTE A LOS TRABAJADORES Y A LA COMUNIDAD.

Liliana Benard, una luchadora en la vida y en la profesion,
que ha descubierto accidentalmente este amor por el arte,
el cual la llevaria a pisar un sinniimero de escenarios que la con-
virtieron en la persona que hoy es, feliz y libre.

¢Es verdad que queria ser psicologa? ;Qué le llamaba la aten-
cion de esa profesion?

Si. Me encanta entrar en la mente de la gente, explorar y saber
qué demonios nos sucede, el por qué siempre estamos pendien-
tes de lo que no tenemos y no de lo que tenemos.

¢Como empieza su vida a inclinarse al arte?

En mi familia todos son artistas, empezando por Elcira Olivera
Garcés, mi tia, hermana de mi mama. Laura Favio, también her-
mana de mi mam4; por ende, Leonardo Favio es mi primo her-
mano. Todos estaban locos y han hecho esto toda la vida. Pero a
mi nunca se me ocurrio ser actriz. No pasé nunca por mi mente.
Yo he ido a ver a mi tia Alcira a teatros pero nunca me meti en
un camarin, no tuve ese deseo; una cosa muy rara.
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¢Cuando surge interpretar su primer papel?

Se dio por una cuestién de necesidad de Abel Santa Cruz. En
ese entonces mi tia Alcira estaba casada con él. Ya nos habia-
mos venido a vivir a Buenos Aires. Y un dia comentan en la
mesa de mi casa que la filmacién de El Profesor Hippie, con
Palito Ortega, estaba parada porque no conseguian un personaje
comico que era central en la pelicula: dentro del grupo de chicas
estudiantes, la gordita que estaba enamorada del profesor y era
la que le llevaba las cartitas. Entonces mi tia Elcira propone que
me hagan una prueba, a lo que Abel contesté con un “;estds
loca? ; Cémo va a entrar Liliana, si nunca hizo nada?”. Yo asent{
diciendo que jamds en mi vida lo harfa, ya que no habia estudia-
do y no querfa. Eran unos inconscientes.

&Y como fue ese encuentro con la negaciéon?
Abel estaba enojado. Alguien estaba rechazando un papel en una
obra suya. Y hablaban de dinero. Ahora no recuerdo porque ha
cambiado tanto el dinero en Argentina, pero era como un sueldo
de 3 meses para un adulto. Yo no querfa ni por esa plata ni por
nada. Mi papa me dijo: “mafiana mismo te
vas a hacer la prueba” y me agarr6 de las
mechas. Claro, era una fortuna. Me dieron
el guién y lo hice natural y orgdnicamen-
te, es decir, como lo hace una chica de 17
afios. Mi papa fue a firmar el contrato, no
te puedo decir con qué velocidad,y yo ala
semana estaba haciendo el personaje.

&Y como se sintié?

Me senti como pez en el agua. No senti nunca el terror de la
cémara, pero aun asi, tal era mi negacion ante la actuacién que
cuando se estrend la pelicula no fui a verla. La vi en un canal de
cable muchisimo tiempo después.

¢A partir de ahi comenzaron a abrirse mas puertas?

Si. Guillermo Bredeston asisti6 el dia del estreno de El Profesor
Hippie. El iba a hacer para canal 13, y con libro de Abel Santa
Cruz, Picaro pero Honrado, con Soledad Silveyra. No tenia te-
Iéfono y me llamo a la casa de una vecina. Yo no crei que fuese
él y le corté. Luego me llamé su representante y me dijo que
realmente era Guillermo Bredeston y que me estaban llamando
para hacer Picaro pero Honrado. Yo respondi ““; pero ustedes no
entienden que yo no soy actriz?”. Finalmente mi pap4d, de nue-
vo, me agarré de las mechas y me llevé a canal 13 para hacer la

7
1

prueba de cdmara. Quedé, y de ahi en mds no paré de trabajar.

¢En qué momento reconocié que esto era lo que deseaba hacer?
Me enamoré de este trabajo. Me enamoré de tal manera que
cref que habia nacido para eso. Naci para hacer cine, television,
teatro. Fue un lapso de 2 afios en el que mi vida hizo un giro de
360 grados magicamente. Incluso me casé en ese periodo. De
ahi en mds, nunca dejé de trabajar con Guillermo.

ME ENAMORE DE ESTE TRABAJO.
ME ENAMORE DE TAL MANERA
QUE CRE/ QUE HABIA NACIDO

¢Y la pasion por la escritura cémo nace?

Yo escribi siempre. Lo tenfa guardadito en un cajon hasta que
empez6 el programa Nosotros y los Miedos, de Maestro y Vai-
man. Y un dia les dije que tenia un escrito sobre la obesidad.
Se llamaba Miedo a la Obesidad. A mi me provocaba mucho
temor, mds que la obesidad, el tema de lo que estaba sucediendo
con la bulimia y las anfetaminas. Me habia quedado con la espi-
na por algo que a mi me pasé en esos institutos para adelgazar
que te daban la famosa “pastillita” para quitarte el apetito, pero
te provocaba una depresion espantosa. Una compaiera fallecid
haciendo gimnasia al lado mio en uno de estos institutos a causa
de las anfetaminas.

¢Luego de eso viene Con Pecado Concebidas?

Si. Ocurrié un dia en que fui a la quinta de Guillermo. Estaba
con cuatro almohadas leyendo libretos. Le digo que lea el mio.
Era Con Pecado Concebidas. Ese fue un gran éxito, de mas
de 30 puntos de rating, que se mantuvo durante todo el afio,
con Moria Casédn, Nora Carpena y Maria Valenzuela. Luego vi-
nieron Tres Minas Fieles e Inconquistable
Corazon. De ahi en mas muchos otros li-
bros que aqui no entraron porque la televi-
sién argentina estaba sufriendo un cambio
basado en los realities, lo que me llevé a
trabajar y vender guiones para México.

PARA ESO. NACI PARA HACER
CINE, TELEVISION, TEATRO.

&Y como se origina el viaje a EE.UU.?

Yo voy a Estados Unidos desde el 1987
porque fui contratada para El Duende Azul,
con Pimpinela. Estuvimos 1 afio entero. Ahi, como soy una loca,
me meti en el tema de la produccién. Vefa como era el sistema de
produccién en ese pais ...era tan diferente ... abismal. Estaban
haciendo Miami Vice y nosotros fuimos a ver como se grababa.

¢Ahi se abre una nueva puerta, la de la produccién?

Al afio siguiente, terminado eso yo ya estaba acd en la Argen-
tina. Me 1lamé Pepe Cruz, que ha sido productor de Papd Co-
razon, un éxito enorme, y de ahi sali6 “la hermana Renata”. De
ahi salieron tantas cosas para mi porque fue lo que me llevé
a toda Latinoamérica y a toda Europa. Fue un personaje que
todo el mundo am¢ y recuerda. La gente se abrazaba a mi llo-
rando y me decia “yo la veia cuando era pequefio”, y ahora son
unos grandotes de casi 50 afios. No te digo nada de “Felipa” de
Andrea Celeste, porque fue mortal. Fue cuando Pepe me dijo:
“Liliana, te necesito en Miami para hacer una novela”. Agarré
la primera valija que encontré, la llené de trapos y me fui. Y
me aclard: “si, pero yo no te necesito como actriz sino como
productora de locacién, porque yo sé que estuviste mirando por
ahi”. Le adverti que iba a ser la primera vez que lo hacia. Aun
asi encontré unas locaciones divinas. Yo hablo bien inglés, eso
también es importante. Lo aprendi hablando mal. Empecé di-
ciendo cosas con los verbos equivocados y parecia indio.

www.camarco.org.ar | 47 | Revista Construcciones



Cdmara Argentina de la Construccion

Mi marido es peluquero, y le ofrecieron un trabajo muy lindo en
la Ciudad de Nueva York, trabajo que fracasé. Ahi conoci a Li-
liana Casanova, que es disefiadora de moda. Le comenté que mi
marido se habia quedado sin trabajo y le present a una mujer en
Long Island, que es donde nosotros vivimos. Le dijo: “vos debes
peinar a gente de renombre”. Fue uno de esos momentos afortu-
nados que tuvimos. Aunque también hemos pasado situaciones
duras, de tener que remar en el barro.

Mi hijo abri6 los ojos y dijo “yo quiero ser actor”, absolutamente
opuesto a mi. Ademads le encanta, es una cosa que le enloquece ha-
cer y, gracias a Dios, lo hace muy bien. Se hizo golpeando puertas
en Estados Unidos. En el repertorio espaiiol fue caratulado como
el Senior Actor de Nueva York. Maravilloso actor y autor. Empez6
de muy chiquitito, aca en el Coldn, haciendo La Zapatera Prodi-
giosa. Mi hija también, es profesora de arte, recibida en el [UNA,
pero a ella no la movés de Argentina, es muy nacionalista.

Bueno, yo tuve a los grandes. Romay fue el zar de la television y
todos y cada uno de nosotros le debemos la vida, la vida laboral.
Porque si hay un lugar donde nosotros hemos ganado y hemos
trabajado, es en canal 9. Era un ser maravilloso porque le ibas a
plantear algo y no era el productor que se acomodaba en el sillon
y te miraba con cara de asco. Al contrario, te escuchaba, se entu-
siasmaba y te alentaba. Yo toda la vida le estaré agradecida. Y a
Guillermo ni te cuento, porque lo amo. Y tengo un racimo. Ub-
aldo Martinez fue un hombre que me ensefi6 la profesién, cémo
manejarme en el ambiente, para no ser lastimada y ser ubicada.
Eso es el 100 % de nuestra labor. Pierina Dealessi fue la que
indicaba los tiempos, la medida, la palabra justa, el momento...
Eso lo llevaré toda mi vida en el corazén. Y Nelly Prono fue la
maestra de las maestras, con solo con una mirada me marcaba
cuando yo me pasaba de rosca. Yo he tenido grandes maestros,
de hecho Bredeston ha sido, quizas, no mi maestro, sino mi es-
paldar. Ni hablar de Abel, por supuesto, y de mi familia, que son
los seres que mds amo en la vida.

Mi primo Leonardo ha sido el amor de nuestra vida porque nos
ensefi6 a ser humildes, a no pelear, a no discutir en la profesion,
a ser artistas de verdad. Un tipo maravilloso. Leonardo tenia el
angel, la virtud de descubrir en alguien el talento actoral. Yo
creo que se nace, y sinceramente lo digo por experiencia. Des-
pués uno se hace en las tablas, en el escenario, en el caminar, en
el pisar. Y hay gente que se queda con lo que le dan, con lo que
le ofrecen, entonces se van estancando, se van encerrando en
una cascara de nuez. Y aquellos que estamos mads abiertos, de-

es poder gozar bien de mi familia...”

cidimos ir a buscar la vida y no esperar que la vida venga a uno.
Eso es, creo yo, lo mejor que se puede hacer. No esperar que al-
guien te llame: golped puertas, lleva proyectos. Siempre hay que
estar a la expectativa. Porque esta profesion tiene esa belleza:
nosotros nacemos todos los dias y morimos todos los dias. Esa es
la realidad del actor. Y ojald que lo que vos digas sea trasmitido
bien, que la gente diga “qué lindo”. O sentir la risa de alguien;
ese es el premio mds grande que te pueden dar en la vida.

Hablando de escritos, a mi me gusté mucho Con Pecado Conce-
bidas,lo amé. Es mds, yo queria que siguiera al otro afio, por eso
dejé un final abierto. Inconquistable Corazon también. Uno quie-
re mucho todo el trabajo que realiza y como actriz no te puedo
decir qué es lo que quise mds, porque amé todos los personajes.
Los he hecho con profundo amor y dedicacion. “Felipa” me en-
cantd, pero a la “hermana Renata” la amé también. Porque era
una loca linda, divina, adorable y de hecho los chicos se sentian
como protegidos por esa monja, por la proteccion que le daba a
Andreita (del Boca).

Trabajando. No bajando nunca los brazos. Sabiendo que ésta es
una profesiéon muy endeble. Tenés que ir elaborando planes de
trabajo y no quedarte atrds, ser creativo, porque ésta es una carre-
ra de lucha permanente. No podés quedarte quieto. Y yo nunca
trabajé ni para un premio ni para un éxito, siempre trabajé para
vivir. No tengo riqueza alguna, no me interesa la riqueza. Mi
riqueza mas grande es poder gozar bien de mi familia, ser libre;
absoluta y totalmente libre en todas mis acciones. Y mds alld de
mi trabajo, mis grandes amores.

Amo hacer la abuela, me encanta, me enloquece. Ademds, me
hace feliz subir al escenario y hacer lo que mas me gusta, diver-
tir y emocionar a la gente hermosa. Ademds de Liliana Benard,
pasaron por el escenario de UOCRA Cultura: Amelia Bence, An-
tonio Tarragé Ros, Argentino Luna, Ariel Ramirez, Atilio Stam-
pone, Carlos Alberto “el chango” Nieto, José Angel Trelles, Juan
Carlos Carabajal, Los Fronterizos, Luisa Kuliok, Marta Bianchi,
Ramona Galarza, Zamba Quipildor, Carmen Guzmén, Edda
Diaz, Hugo Marcel, José “Pepe” Colangelo, Los Cuatro de Cor-
doba, Marian Farias Gémez, Roberto “Tito” Cossa y Suma Paz.
Ello refleja que hubo, hay y habrd mucho arte por disfrutar en
este programa cultural que conjuntamente accionan la UOCRA
y la Camara Argentina de la Construccion. ®
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AGENDA // Educacién Ejecutiva

LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS, Y TODA LA CADENA DE VALOR, NECESITAN PERSONAL ALTAMENTE CAPACITADO EN EL ENTORNO
ACTUAL DE NEGOCIOS. LA ESCUELA DE GESTION DE LA CONSTRUCCION DE LA CAMARA ARGENTINA DE LA CONSTRUCCION, PROPONE
UNA INTENSA AGENDA DE EDUCACION EJECUTIVA PARA TODOS AQUELLOS VINCULADOS A LA INDUSTRIA.

NUESTROS CURSOS

Nuestros cursos se dictan en todas las
delegaciones, en todo el pais, a través de
la red de videoconferencia de la Camara.
Cuentan con acreditacion universitaria de
reconocidas Casas de Estudios.

REVIT ARCHITECTURE:
DOCUMENTACION Y MODELADO

« PROYECTISTAS.

Modelado: Configuraciones. Vistas. Ubi-
cacion. Generales. Materiales. Estructura.
Topografia. Suelos. Muros. Muros cortina.
Carpinteria y componentes. Cubiertas.
Circulaciones. Grupos. Documentacion:
Habitacion y area. Anotaciones. Planillas.
Renders. Planos. Etcétera.

Docente: Francisco Vicini
Inicia: 9/6/2014] 11 Clases
Dias y horarios: Lunes de 14 a 16.30 horas

'l
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EVALUACION DE PROYECTOS DE
INVERSION CON OPCIONES REALES

« DIRECTORES Y GERENTES DE EMPRESAS
CONSTRUCTORAS Y/0 DESARROLLADORAS.
El rol de la evaluacion de proyectos. Flujo
de caja incremental. Inversiones. Costos
variables y fijos. Criterios de evaluacion:
periodo de repago - valor presente - maxi-
ma exposicién - indice de eficiencia - Tasa
interna de retorno. Impuestos. Proyectos
interdependientes. Costos de oportunidad
del capital. Moneda constante y corriente.
Sensibilidades. Escensarios. Financiacion
de proyectos. Riesgo e incertidumbre.
Método Montecarlo. Opciones reales. Tipos.
Identificacion. Valuacion.

Docentes: Eduardo Pose, Héctor Panelati,
Horacio Piantanida

Inicia: 3/6/2014 | 9 Clases

Dias y horarios: Martes de 9.30 a 12.30 horas

—
3 &

PATOLOGIA DE LA CONSTRUCCION:
DETECCION, DIAGNOSTICO Y SOLUCION

« JEFES DE OBRA, CAPATACES, TECNICOS.

1: Deteccion, diagndstico y solucion de
patologias en albafileria. Fisuras y grietas
en mamposteria y en recubrimientos su-
perficiales. Causas. Humedad en albaii-
leria. Principales fuentes de humedad en
muros. Patologias por procesos bioldgicos
y quimicos. Patologias de los morteros de
cemento, cal y mixtos. Patologia de cubier-
tas. Condensacion.

2: Deteccion, diagndstico y solucién de
Patologias en Estructuras de Hormigon
Armado. Identificacion de grietas y fisuras.
Fisuras no estructurales. Prevencion y
reparacion de dafios. Fisuras debidas a
acciones mecanicas. Caracteristicas por
esfuerzo.

Docente: Sergio Gegdyszman
Inicia: 9/6/2014 | 4 Clases
Dias y horarios: Lunes de 17 a 20 horas

ANALISIS Y PREPARACION DE
OFERTAS PARA LICITACIONES

« PERSONAL DE OFICINAS TECNICAS.
Interpretacion del Pliego de Condiciones

y Especificaciones Técnicas, Sistemas de
Contratacion, Plazo de Obra, Costos Direc-
tos e Indirectos. Forma de Pago, Anticipos,
Redeterminaciones de Precios, Planifi-
cacion, Requisitos. Estimacion de Costos
mediante diferentes técnicas. Ejercitacion
sobre un modelo de edificio de oficinas

y/o viviendas. Analisis de riesgo median-
te Simulacién de Montecarlo en Excel.
Planificacion del proyecto con Ms Excel y
Ms Project.

Docente: Marcelo Defiori
Inicia: 10/6/2014 | 6 Clases
Dias y horarios: Martes de 17 a 19.30 horas
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FORMACION DE CAPATACES

« CAPATACES Y SUPERVISORES DE OBRA.

Los Capataces y Supervisores de Obra han
aprendido su oficio, en la mayoria de los ca-
sos, a través del pasaje de formacion entre
generaciones. Ellos son quienes manejan
aspectos técnicos de la obra con gran peri-
cia. En este taller, la propuesta es reflexionar
acerca de los aspectos “menos técnicos” del
rol de capataz, para dotarlos de herramien-
tas de gestion y administracion. Gestion de
Recursos en Obra. Seguridad e Higiene en el
rol del capataz. Buenas Practicas Ambienta-
les. Liderazgo. Negociacion.

Docentes: Julio Blanco, Mdnica Musarra,
Emiliano Sanchez, Mario Fevre, Dario Romero
Inicia: 18/6/2014] 10 Clases

Dias y horarios: Miércoles de 18 2 20.30 horas

T &

"

ADMINISTRACION DE PERSONAL EN
EMPRESAS CONSTRUCTORAS

« COORDINADORES, JEFES Y ADMINISTRATIVOS
DE LA OFICINA DE PERSONAL.

El proceso de liquidacion necesita adminis-
tracion. Legajo de Personal, Preocupacional.
Registro de Altas y Bajas. Afip “Mi simplifica-
cion”, particularidades en la registracion que
presenta el sector. Registro de Relaciones en
IERIC. Riesgos de Trabajo: A.R.T. Alta y cre-
dencial. Confeccidn de denuncia de accidente
de trabajo. Obras sociales: el derecho de op-
cion. Cuentas sueldos y cuentas de Fondo de
Cese Laboral: Obligatoriedad, Caracteristicas.
Recibos de sueldos, formato segun LCT. Libro
Ley. Formularios utilizados en el Imp. a las
Ganancias. Sindicatos: normativa. Vacacio-
nes. Desvinculacion. Certificacion de servicios
on line. Certificado de trabajo. Planillas
horarias. Embargos. Seguro de vida obliga-
torio. Sanciones por Infracciones Laborales:
Clasificacion y multas. Ley 25.212.

Docente: Maximiliano Rusconi
Inicia: 17/7/2014 | 4 Clases
Dias y horarios: Jueves de 9.30 a 12 horas



LECTURA E INTERPRETACION DE
INDICADORES EN LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION

« EMPRESARIOQS, DIRECTIVOS Y RESPONSABLES
DE EMPRESAS.

Presentacion de la diversidad de indicado-
res economicos y de actividad disponibles.
Analisis de la conformacion de los mismos.
Impacto en la toma de decisiones y en el
clima de negocios. Analisis del sector de la
Construccion. Obra Publica y Privada. Em-
pleo. Distribucion territorial de la actividad.
Cemento y otros insumos principales. Claves
de analisis a partir de esta informacion. EL
mapa de la Construccion. Actores. Cadena
de Valor. indices e Indicadores. Clasificacién:
de base fija y de canasta mavil. Arquitectura
de los principales indices e indicadores sec-
toriales (ISAC, Construya, ICC, indice CACy
otros). Interpretacién de indices e Indicado-
res. Estudio de casos.

Docente: Carlos Tabanera
Inicia: 18/7/2014 | 3 Clases
Dias y horarios: Viernes de 9.30 a 12 horas

ESTRATEGIAS DE NEGOCIACION EN
LA EMPRESA Y EN LA OBRA

« JEFES, COORDINADORES, RESPONSABLES
DE EQUIPOS DE TRABAJO.

Conceptos de negociacion, conflicto y
comunicacion. Estilos de negociacion

e inteligencias. Pensamiento polary
pensamiento reversible. Los principios de
Harvard. Comunicacion. Intereses. Compro-
miso. Alternativas. Legitimidad. Opciones.
Relacion.

Docente: Patricia Wilensky
Inicia: 21/7/2014 | 6 Clases
Dias y horarios: Lunes de 17 a 19.30 horas

ADMINISTRACION DE PROYECTOS
POR CADENA CRITICA - NIVEL 2

« JEFES Y COORDINADORES DE OBRA.
RESPONSABLES DE PROYECTO.

La Gestion de Proyectos por Cadena Critica
(Critical Chain Project Management, CCPM)
es la solucion de Teoria de las Restriccio-
nes (TOC) para el planeamiento, asignacion
de recursos y gestion de la ejecucion en
entorno de proyectos.g,QUE CAMBIAR?
Sintomas de necesidad de mejora en gestion
(planeamiento y ejecucion) de proyectos.
¢HACIA DONDE CAMBIAR? La direccién de
la solucion. Los resultados de camino critico
en los proyectos. Introduccidn a la Teoria de
las Restricciones (TOC) y Procesos de Pen-
samiento. Valor del tiempo en los proyectos.
¢COMO GENERAR EL CAMBIO? Medidas y
control del Plan.

Docentes: Marcelo Defiori, Sebastian Orrego,
Martin Repetto Alcorta

Inicia: 29/7/2014 | 3 Clases

Dias y horarios: Martes de 16 a 20.30 horas

ADMINISTRACION DE OBRAS

« ADMINISTRATIVOS DE OBRA. SOBRESTANTES.
Introduccion a las organizaciones, Dinamica de
empresas constructoras. Foco en el negocio,
como agregar valor. Plan de trabajos, crono-
grama, planificacion comercial estratégica

de las obras de construccion. Certificaciones,
liquidaciones, estrategia de liquidaciones.
Herramientas de medicion. Sueldos y jornales,
liquidacion de sueldos. planificacion de remu-
neraciones. Sistema de fondo de desempleo.
Desempefio del IERIC y de la UOCRA en la
gestion de sueldos y jornales. Presentismo,
inasistencias, justificadas e injustificadas.

Docentes: Ari Low Tanne, Julio Blanco
Inicia: 31/7/2014 | 6 Clases
Dias y horarios: Jueves de 17.30 a 20 horas

PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO
DE 0BRAS

« JEFES Y COORDINADORES DE OBRA. RES-
PONSABLES DE PROGRAMACION Y PLANIFICA-
CION DE OBRA.

Destinado a Gerentes, Coordinadores, Jefes,
Directores, Inspectores de Obra y Desa-
rrolladores. Se abordaran conocimientos,
metodologias y herramientas practicas

que permitan gestionar las obras con el fin

www.camarco.org.ar | 51 | Revista Construcciones

Agenda

de terminar en el plazo establecido, con

la calidad especificada y dentro del presu-
puesto base. Sabemos que hay cambios en
los proyectos, los proveedores se retrasan,
los subcontratistas no responden como se
esperaba, las maquinas se rompen, la calidad
de los trabajos no siempre es la esperada 'y

la informacion no siempre esta disponible a
tiempo. Con todos estos problemas, los res-
ponsables de gestionar la obra necesitan hacer
una planificacion que asuma lo incierto y preci-
san una metodologia de seguimiento y control
que les permita gestionarla para cumplir con la
triple restriccion de tiempo, costo y calidad.

Docente: Marcelo Defiori
Inicia: 19/8/2014 | 10 Clases
Dias y horarios: Martes de 17 a 19.30 horas

GESTION DE OBRAS PUBLICAS

« JEFES, COORDINADORES Y RESPONSABLES
DE OBRA.

Marco Legal de la Obra Publica. Procesos de
licitacion. Gestion técnica de la obra publica.
Gestion econdmica de la obra publica. Gestion
social de la obra publica. Gestion ambiental de
la obra publica. Estudio de casos.

Docentes: Juan Carlos Angelomé, Carlos
Marchetto y Susana Vega

Inicia: 4/9/2014| 10 Clases

Dias y horarios: Jueves de 9.30 a 12 horas

CLIMA ORGANIZACIONAL: NOCIONES

Y ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

« PERSONAL DE RECURSOS HUMANOS
Visibilizar el Clima Laboral como un fend-
meno que influye en el comportamiento

y desempeiio de las personas. Bajo ren-
dimiento, malestar y sufrimiento subjetivo.
Estos fendmenos se expresan a través

de efectos tangibles, como por ejemplo:
accidentes laborales, niveles de ausentismo,
licencias por largo tratamiento, conflictos
entre areas, disminucion del rendimien-

to humano, problemas psiquicos y otras
manifestaciones a nivel intraindividual: falta
de motivacion, enfermedades como estrés
laboral y burnout, adicciones, entre otras.

Docentes: Mdnica Musarra, Emiliano Sanchez,
Lilian Lienhardt

Inicia: 10/9/2014 | 4 Clases

Dias y horarios: Miércoles de 17.30 a 20 horas



Cdmara Argentina de la Construccion // Escuela de Gestion de la Construccién

CONFERENCIA ONLINE

La modalidad online permite que los
participantes estén ubicados en mdltiples
lugares, en cualquier punto del pais. A
través de la plataforma de educacion virtual
de la Camara, usted podra capacitarse sin
moverse de su lugar de trabajo.

¢ES POSIBLE CUMPLIR UNA PLANI-
FICACION DE OBRA?

« JEFES Y COORDINADORES DE OBRA. RES-
PONSABLES DE PROGRAMACION Y PLANIFICA-
CION DE OBRA.

La experiencia de muchos, quizas, nos
demuestra que las planificaciones quedan ob-
soletas un par de semanas después de haber
iniciado una obra. Suele sucedernos porque
creemos que cada tarea debe cumplirse a
rajatabla para que el proyecto sea exitoso.
Como resulta imposible, nos hemos “desen-
cantado” con la planificacion. Abordaremos en
esta conferencia algunas herramientas valio-
sas para generar una planificacion que sirvaa
los fines del proyecto y de la empresa.

Expositor: Marcelo Defiori
Miércoles 6 de agosto, de 17 a 18 horas.

NUESTROS TALLERES

B3 WORKSHOP: EL STRESS EN LAS EM-
PRESAS. ESTRATEGIAS PARA SU GESTION
DESDE EL AREA DE RECURSOS HUMANOS

« PERSONAL DE RECURSOS HUMANOS
Concepto de estrés. Causas y consecuencias
que genera en el desempefio laboral. Detec-
cion de diversos estresores presentes en el
ambito de trabajo y su consecuente impacto
en el desempefio y salud de los trabajadores.
Estrés como fendmeno naturalizado en la
cultura organizacional. Estilos personales de
afrontamiento ante situaciones estresantes y
elaboracion de estrategias para optimizarlos.
Relacion entre estrés y diversas enfermeda-
des psicosomaticas asociadas. Impacto del
estrés en el clima organizacional.

Expositores: Mdnica Musarra, Emiliano
Sanchez, Lilian Lienhardt
Lunes 4 de agosto, de 9.30 a 13 horas.

3 WORKSHOP: LAS EMPRESAS FAMILIA-
RES EN LA INDUSTRIA DE LA CONS-
TRUCCION

« EMPRESARIOS Y DIRECTORES DE EMPRESAS
CONSTRUCTORAS.

No resulta sencillo gestionar una empresa
cuyo patrimonio es propiedad de un grupo
familiar o de varios grupos familiares. La
incorporacion de otras generaciones distin-
tas a la fundacional tiende a generar con-
flictos y malos entendidos. La clave puede
encontrarse en gestionar la renovacion con
la suficiente claridad y prevision.

Expositores: Leonardo Gargiulo
Viernes 19 de septiembre, de 9.30 a 13 horas.

La modalidad online permite que los
participantes estén ubicados en multiples
lugares, en cualquier punto del pais. A
través de la plataforma de educacidn virtual
de la Camara, usted podra capacitarse sin
moverse de su lugar de trabajo.

COMO GESTIONAR OBRAS /
LA BUENA OBRA

« JEFES, COORDINADORES Y RESPONSABLES
DE OBRA.

La Gestion del Proyecto y el Estudio de las
Licitaciones. Los contenidos de una docu-
mentacion de obra (anteproyecto, proyecto
y proyecto ejecutivo), los acuerdos de
calidad, la disposicidn al pago del comi-
tente reflejada en un presupuesto, el paso
al proyecto ejecutivo y la documentacion
de detalles por parte de la EC, problemas
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tradicionales, riesgos y formas de encarar
los problemas. Posibles soluciones. Estudio
de las ofertas y armado de los legajos de
oferta, por parte de las EC, estudio de las
ofertas por parte de los DO y Comitentes, y
de la EC con la de sus subcontratas, estra-
tegia de las partes, confrontacion de ambos
métodos, estrategias comerciales para la
obtencion del presupuesto y del precio,
diferencias entre ambos, contingencias y
planes de resolucion de las mismas. La
Adjudicacion y Puesta en Marcha. Estudio
de las ofertas de los comitentes hacia las
ECy de las EC hacia sus subcontratis-

tas, mecanismos de andlisis, técnicas de
verificacion de la calidad de los oferentes,
aspectos del pliego y aspectos del mercado,
cierre de los acuerdos. Puesta en marcha
de las obras, la técnica del acuerdo inicial,
ajustes de planificacion y programacion,
definicion de estrategias de ejecucion de la
obra por parte de la EC, los subcontratistas
y su influencia en el proceso de produccion,
limitaciones a las posibles dificultades que
ellos acarrean. Etcétera.

Docente: Juan Carlos Angelomé
Inicia: 9/6/2014 | 4 Clases
Dias y horarios: Lunes de 18 a 20 horas

IDEAS PARA LA GESTION AMBIENTAL
DE LAS OBRAS

» JEFES, COORDINADORES Y RESPONSABLES
DE OBRA.

Desarrollar a nivel introductorio en el
manejo de la gestion ambiental de las
obras de arquitectura e ingenieria como
un aporte a la mejora de la calidad integral
de las mismas. Definir los parametros,
mecanicas y estrategias necesarias para
la obtencion de la calidad ambiental
justa, sustentable, las buenas practicas
ambientales y la responsabilidad social
empresaria.

Docente: Juan Carlos Angelomé
Inicia: 24/9/2014 | 4 Clases
Dias y horarios: Miércoles de 9.30 a 13 horas



DIALOGOS PARA CONSTRUIR

Didlogo para Construir es un espacio de dialogo y reflexion para los directivos de las pequefias y medianas empresas de la construccion, con el
objetivo de compartir problematicas y buscar soluciones novedosas.

La propuesta, partiendo de la realidad sectorial nacional, propone el crecimiento y desarrollo de las empresas a partir del encuentro con pares,
para mejorar la gestion y fortalecer la cadena de valor.

Dia y horario: Expositor:
Lunes 7 de julio, de 18 a 20.30 horas PARA PENSAR MI EMPRESA Manuel Sbdar
Miércoles 13 de agosto, de 9.30 a 12.30 horas | NEGOCIACION EFECTIVA Pablo Blank

Jueves 25 de septiembre, de 18 a 20.30 horas | ¢COMO LOGRO QUE MIS EMPLEADOS SEAN PARTE DE LA EMPRESA? | Alejandro Figini

Lunes 17 de noviembre, de 18 a 20.30 horas iSE CUANTO RINDE MI NEGOCIO? Daniel Elehelou

La tecnologia al servicio de la formalizacion
laboral en la industria de la construccion

IERIC

La credencial debe
pETMAanecer siempre en
poder del ftrabajador
constructor,

www.ieric.org.ar
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DEL LADRILLO
AL SMARTPHONE

D.I. EMILIA PEZZATI'

LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, COMO MUCHAS OTRAS, SE HA BENEFICIADO CON LA DIFUSION DE
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS QUE AGILIZAN LAS COMUNICACIONES Y EL INTERCAMBIO DE INFORMACION.
¢COMO APROVECHAR MEJOR LAS POSIBILIDADES QUE OFRECEN?

| principio eran grandes, rectangulares y pesados, y los llamamos ladrillos. Crecieron en prestaciones,

se achicaron en tamafio y su uso se extendid, al punto de ser casi imprescindibles en lo personaly en lo
profesional. Las comunicaciones moéviles han avanzado mucho en los ultimos 20 afios y aln nos queda un
largo camino para poder aprovechar todo su potencial.

En una industria dindmica como la Construccion, los avances en comunicaciones impactan directamente en
el quehacer cotidiano. Y los empresarios constructores lo saben muy bien, tal como quedo reflejado en sus
respuestas de la 1° Encuesta de Innovacién en la Industria de la Construccion, realizada durante 2013 por el Area
de Pensamiento Estratégico de la Camara Argentina de la Construccion.

Las tecnologias vinculadas a las comunicaciones, como el correo electrdnico y los celulares inteligentes, son
las mas valoradas e incorporadas en los Ultimos afios, por encima de las tecnologias especificas de obra como
nuevos materiales o sistemas constructivos.

Cuando se pregunta a los constructores sobre los procesos que consideran innovadores en los Ultimos 20 afios,
la mayoria de las respuestas aluden a la informética y a las comunicaciones, siendo comunicaciones, internety
telefonia las palabras mas mencionadas por los encuestados.

Palabras mds mencionadas como ejemplos de
procesos innovadores en los Ultimos 20 afos.

CONSTRUCCION-EN-SECO

COMUNICACIONES

VENTA HORMIGON
DIGITALIZACION HORMIGONES

__LoGisTicA  \NFORMATICA
viA CONTROL compPra

INTERNET fi-sivicion

PROCESOS JUST-IN-TIME REDES




Del ladrillo al smartphone

Muchas veces sobreestimadas, otras sobrevaloradas, su impacto es dificil de medir y entender. Mas aun,
para los empresarios sigue siendo un desafio aprovechar todas sus prestaciones.

Las tecnologias incorporadas al trabajo en obra son esencialmente genéricas. El 72% de los encuestados
afirma que el responsable de obra tiene algun tipo de teléfono inteligente, indispensable para agilizar la
comunicacion entre los distintos actores dentro y fuera de la obra. Para comunicarse entre la obray la em-
presa, el teléfono celular es el mas utilizado, seguido por los correos electrdnicos y luego los servicios de
radio. Este panorama indica que las comunicaciones digitales ya forman parte del dia a dia de la industria de
la construccion.

De todas formas, también hay que destacar que el grado de informatizacion todavia es bajo comparado con
otros sectores productivos. Las TICs muestran un proceso de difusién lento por condiciones propias del
sector, principalmente por tratarse de una industria intensiva en mano de obra y que trabaja por proyectos,
con equipos de trabajo y localizacién cambiantes.

Laincorporacidn de tecnologias de la comunicacion mejora la productividad, la colaboracién entre los miem-
bros del equipo y disminuye la dependencia de los papeles; aun asi, su impacto todavia es dificil de medir en
términos econdmicos pero es indiscutible que ayuda a reducir tiempos y costos.

¢Como es la comunicacion entre la empresa y las obras?

B ;Con qué frecuencia se comunican entre la empresay la obra usando...?

U & &

st de rado
90,4% &0,6% 21.0% Siempre
4,49 &0,.58% 21,088 Algunas vecas
246% 80,6% 21,0%  Nunca

EMPRESA

99.1% 80,7%
cuenta con acceso a Internet en sus oficinas del personal técnico cuenta con notebook o tablet
49,1% 71,9%

cuenta con Intranet en sus oficinas del responsable de obra tiene algun tipo de smartphone
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MENOS SMARTPHONES
Y MAS SMARTPEOPLE

Para alcanzar todo el potencial de las nuevas tecnologias, sin embargo, es critico entender cémo efectiva-
mente esta fluyendo la informacion del proyecto, entre los miembros del equipo, la oficina, la obra y entre
las distintas areas de la empresa.

S6lo bajo este marco es posible empezar a aprovechar verdaderamente las ventajas que nos ofrecen las nue-
vas tecnologias.

Todo comenzé con la comunicacion maévil a toda hora, en eso consistieron los primeros teléfonos celulares;
pronto se fueron incorporando las posibilidades de acceso a la informacidn, nuevas formas de comunicacion y
registro en audio, video y foto. Todo esto, compartido.

Claro, este volumen de informacion tiene que ser correctamente gestionado.

Archivos repetidos, informacion cruzada, llamados en todo momento y distracciones varias son algunas de las
consecuencias del uso un poco desorganizado de los nuevos dispositivos. Bajo estas circunstancias, pareciera
ser que en vez de facilitar nuestro trabajo, se complejiza.

¢:Como gestionamos estos flujos de informacion?

BB Un mismo mensaje » multiples formatos posibles
AUDIO - TEXTO - FOTOGRAFIA - VIDEO

B} Mdltiples mensajes » Gestion de la comunicacidn eficiente
MAPA DE LAS COMUNICACIONES

‘. FORMATO / CANAL: ;Como nos comunicamos? ;Un llamado o enviamos una foto?
1 . L. . P

é REGISTRO: ;Dodnde se guarda esa informacion? ;Se realiza un seguimiento?
TIEMPO: ;Nos comunicamos a toda hora o pautamos un momento?

& ACCESO: ;Quiénes puede acceder a esta informacion?

A nuevas posibilidades, nuevas respuestas. Es muy tentador dejarse llevar por las multiples prestaciones in-
novadoras que nos ofrece el mercado de celulares, tablets y apps, pero siempre hay que tener claro que las que
son Utiles para una empresa o una persona, pueden no serlo para otra.

NO caer en (a - es ecesarion DE 5 0S de InTormaci - of zacl

tancia, volumen, frecuencia y formato. Sélo respondiendo a estas premi ntraremos las herra
mientas moviles que respondan realmente a nuestras necesidades de comunicacion.




F
o

Seguidamente, es importante tener un abanico de posibilidades y establecer criterios basicos de seleccion.
¢Qué informacion circula entre la empresa y la obra? ;Quiénes tienen que acceder a la informacion? ;Quié-
nes no? ¢Con qué frecuencia se comunican las distintas areas?

Las respuestas no siempre son faciles de hallar. Por supuesto, podemos consultar con el area de sistemas
o con algun proveedor, quienes nos pueden proponer soluciones técnicas. Sin embargo, las respuestas mas
relevantes estan en manos de quienes trabajan dia a dia en la empresa.

Es asi que, una vez detectadas las necesidades, debemos tener en cuenta algunos aspectos fundamentales
a la hora de mejorar la gestion de las comunicaciones en la empresa. Considerar estos ejes nos ayudara a
seleccionar los dispositivos y aplicaciones mas adecuadas a nuestras necesidades y capacidades.

« Compatibilidad con sistemas de informacion actuales  « Costos de implementacién y mantenimiento
» Seguridad « Tiempos de aprendizaje
» Privacidad « Facilidad de uso

Claro que cada uno de estos aspectos merece una nota aparte. Esta es una guia para repasarlos cuando esta-
mos adquiriendo o implementando un equipo o programa.

A continuacidn, presentamos dos aplicaciones sencillas, practicas y gratuitas que pueden servir para comu-
nicarse y compartir informacion. Ademas, son libres, es decir que dan libertad a los usuarios para ejecutar,

copiar, distribuir, y estudiar el programa.

Asimismo, estos dos programas se destacan por dar seguridad y control sobre la informacion que circula, lo
que se traduce en privacidad y seguridad, cualidades indispensables para cualquier empresa hoy en dia:

ACCEDER, SINCRONIZAR Y COMPARTIR

O

Es una aplicacion libre que permite almacenar contenidos en linea, sincronizarlos con diversos disposi-
tivos y compartirlos con otros usuarios, para acceder desde cualquier lugar. Los documentos compartidos en la nube
por un equipo eliminan los problemas con versiones y estimulan la colaboracion. Ademas, se puede acceder a través
de dispositivos moviles.

COMUNICARSE CON

I

Servicio de mensajeria instantanea que ofrece varias ventajas respecto de sus competidores: es
libre, gratuito, sin publicidad, permite compartir archivos de diferentes formatos e inclusive se puede usar desde
una computadora de escritorio; todo esto con mayor seguridad por sobre sus competidores.

Desde luego, hay muchas mas aplicaciones en el mercado. Algunas pagas, otras gratuitas, con diversas
prestaciones y funcionalidades. Queda en el lector elegir la que mas le sirva para aprovechar al maximo las
nuevas tecnologias.

Mientras algunos nos quedamos con el viejo y confiable ladrillo, otros van siempre al ritmo del ultimo
smartphone del mercado. Mas alla de preferencias personales, lo importante es poder comunicarse y
apropiarse de las herramientas tecnoldgicas que pueden facilitar nuestro trabajo, mas de lo que pensa-
mos. Ser verdaderamente smart en esta era digital no sélo es poseer las nuevas tecnologias sino saber
cdmo usarlas. ®
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LAS EMPRESAS
Y EL ESTRES

LIC. LILIAN LIENHARDT, LIC. MONICA MUSARRA y LIC. EMILIANO SANCHEZ

ELTRABAJOFORMAPARTEDELAVIDAYLASALUDDELASPERSONAS.NOES SOLAMENTE
UN MEDIO O UNA HERRAMIENTA PARA GANAR DINERO. REALIZAR UN TRABAJO
ACORDE CON NUESTRAS CAPACIDADES NOS PERMITE ALCANZAR UN BIENESTAR Y UN
CRECIMIENTO TANTO PERSONAL COMO PROFESIONAL.

» Qué sucede cuando el trabajo nos genera incomodidad o malestar? No nos referimos a las
(Jpresiones y exigencias soportables que cualquiera puede tener, sino a aquellos momentos
en los que nos sentimos sobrepasados en nuestras capacidades. Cuando ir a trabajar comienza
a transformarse en un problema real, entonces el llamado “estrés laboral” entra en escena.

¢(QUE ES EL ESTRES LABORAL?

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2004), define el estrés laboral como “...la reaccion que
puede tener el individuo ante exigencias y presiones laborales que no se ajustan a sus conocimien-
tos y capacidades, y que ponen a prueba su capacidad para afrontar la situacion”. La OMS no rela-
ciona el estrés con un nivel de presion que el trabajador considera aceptable, sino con la presion
que se vuelve incontrolable; y que excede toda capacidad de resolucion por parte de la persona.

El estimulo estresor en si no es algo objetivo, sino todo lo contrario. Quien define una situacion
como estresante es la persona: lo que para uno puede ser considerado una amenaza, otro pue-
de verlo como un desafio. Todo depende de las caracteristicas personales y los recursos que
cada uno posee para afrontar la situacion.
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Una persona afectada por el estrés puede presentar sintomas fisicos (dolores de cabeza, ma-
lestares gastrointestinales, alteraciones del suefio, etc.), mentales (incapacidad para concentrar-
se, para tomar decisiones, para reaccionar ante situaciones que lo ameritan, etc.), emocionales
(ansiedad, tension, irritabilidad, etc.), o conductuales (comportamientos impulsivos o agresivos,
agotamiento fisico, disminucién del contacto en las relaciones sociales, etc.). -Ver cuadro 1-

Otro aspecto a considerar del estrés laboral es el Burn Out o Sindrome de la Quemadura Inter-
na. Este se caracteriza por el desarrollo de una idea de fracaso profesional, manifestandose en
un agotamiento emocional, pérdida de motivacion por lo que se realiza y despersonalizacion.
La empresa se ve afectada en su totalidad, dado que las consecuencias que conlleva el estrés
laboral son negativas tanto para los empleados como para los empleadores. Esto se visualiza
en el aumento del ausentismo y de los accidentes laborales, la rotacion del personal, la baja
productividad y el empobrecimiento de las relaciones interpersonales, entre otros.

¢COMO GESTIONAR ESTE PROBLEMA?

El estrés laboral representa un riesgo para la organizacion. Pero debemos tener en cuenta que
es ella misma quien lo causa y lo sostiene. Es la empresa la que, a través de sus politicas in-
ternas, sus objetivos y demandas, genera -sin intencidn- las condiciones necesarias para el
estrés. Y a la vez, estas condiciones son sostenidas y reforzadas por las acciones y conductas
de todos los actores del sistema; desde los directivos hasta los trabajadores. Algunos tendran
mayor responsabilidad, otros, mayor campo de accion para combatirlo.

En la reaccion de estrés se encuentran distintos factores causales: bioldgicos, psicoldgicos y
sociales. Al estar conectados entre si, trabajando sobre alguno/s de estos factores, podemos
lograr cambios positivos en los otros.

Son varias las empresas que han tomado conciencia de esta problematica actual, que afecta di-
rectamente sus objetivos. En la mayor parte de los casos, se trabaja desde el factor psicoldgico
y el factor social (u organizacional), obteniendo resultados satisfactorios tanto para el personal
como para la direccion de la empresa.

Otras organizaciones prefieren afrontar el problema del estrés laboral desde la consultoria, dic-
tando capacitaciones o realizando workshops.

Seria deseable que la primera medida sea realizar un diagndstico de la situacion, por medio de
cuestionarios o entrevistas -ver cuadro 2-, para luego armar una estrategia de abordaje y elegir la
metodologia de trabajo. La intervencion interdisciplinaria siempre resulta mas eficaz.

¢POR QUE SERIA BENEFICIOSO GESTIONAR EL ESTRES LABORAL?
Si la OMS (1948) define a la salud como “un estado de completo bienestar fisico, mental y social,
y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”, es porque contempla la idea de un
sujeto biopsicosocial, entendiendo que el hombre no es ni un cuerpo, ni una mente, ni un ser
social por separado; sino que todo ello compone una unidad.

Habra que proponer entonces como objetivo fundamental la implementacion de herramientas
de gestion de recursos humanos que faciliten la conciliacién de la vida laboral, familiar y per-
sonal de quienes integran las organizaciones. Dado que el problema del estrés perjudica a toda
la empresa, ponerse a trabajar para resolverlo tendrd como resultado el beneficio personal y
organizacional. El rendimiento de cada empleado afectado mejorara, y por ende, se lograra una
mayor productividad empresaria. ®

Los autores son Licenciados en Psicologia (UBA). Se desempefian en diversas organizaciones publicas y privadas como
consultores del drea de recursos humanos. En el dmbito de la Camara Argentina de la Construccion estan a cargo de
diversos programas y cursos orientados a las tematicas del articulo.
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Las empresas y el estrés

ESTRES LABORAL

En la dimensi6n corporal:

+/ dolores de cabeza;

\ malestares gastrointestinales;
V alteraciones del suefio.

En la dimensién mental:

\ incapacidad para concentrarse;

V dificultad para tomar decisiones;

\/ lentitud para reaccionar ante situaciones.

En la dimension emocional:
V ansiedad;

V tension;

+ irritabilidad.

En la dimension comportamental:
V conductas impulsivas y/o agresivas;
+/ agotamiento fisico;
\ disminucidn del contacto en
las relaciones sociales.

Cuadro 1

PARA DIAGNOSTICO

« Escala de estrés de la vida profesional
« Cuestionario de Maslach Burnout Inventory

Cuadro 2
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EL INICIO DE LA RELACION LABORAL
Y LA IMPORTANCIA DEL LEGAJO DEL PERSONAL

CPN. MAXIMILIANO RUSCONI

DESDE EL COMIENZO MISMO DE UNA RELACION LABORAL EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION DEBEMOS MANTENER UN MANEJO
FLUIDODELALEGISLACION VIGENTE APLICABLE AL SECTOR Y ACTUALIZARNOS PERMANENTEMENTE EN TODOS LOS TEMAS LABORALES
EN LOS QUE DEBEMOS A TENER INJERENCIA.

a ley 22.250 instituyd un régimen legal de trabajo para el personal de la industria de la construccion, en sustitucion del establecido por

la Ley N° 17.258. Subrayamos que dicha ley es considerada un estatuto especifico para el personal obrero de la industria de la construc-
cion. En las disposiciones complementarias explicitadas en el articulo 35 de esta normativa, se establece la exclusion de la ley 20.744 en
cuanto se refiera a los aspectos de la relacion laboral contempladas en la ley 22.250, pero en lo demas sera de aplicacion la Ley de Contrato
de Trabajo, en todo lo que resulte compatible y no se oponga a la naturaleza del régimen especifico.

» NORMATIVA Decreto Ley 17.258
APLICABLE A LA INDUSTRIA

Con su promulgacion se crea el Régimen Legal de Traba-
« Ley 22.250. Estatuto de la Construccién

jadores de la Construccion y, en consecuencia, el mecanismo
« Dec. 1342/ 81 Reglamento de FONDO DE DESEMPLEOQ, hoy FONDO DE CESE LABORAL.

« Dec. 1309 /96

« Ley de Contrato de Trabajo 20.744 RELACIONES LABORALES

« CCT 76/75 CCT por ramas de actividad

« Normas de |IERIC - CONVENIO 76 / 75 UOCRA
o ) « Paritaria de Interpretacion de Choferes
« Ley 18.695 Procedimiento Infracciones « CCT Actividad del Hormigén Elaborado Ley 17.258
«Ley 25.212 PFT - CCT110/75
« Convenio Trabajadores Constructores en areas
« Resoluciones 16 y 17 Sistema de Registros Laborales Petroliferas y Gasificas

« CCT Trabajadores de la Construccién de obras Ley 22.250

« Resoluciones 18, 19 y 20 sobre caducidad de Libretas FCL = &
de redes, distribucion y transporte

El Legajo de Personal es el elemento fundamental que le permite al empleador contar con los datos de la relacion laboral y la documentacion re-
ferida a la historia del trabajador. Este es el motivo de la importancia de mantenerlo actualizado y completo. Resulta indispensable que el legajo
sea llevado en forma ordenaday, de ser posible, realizar una division para poder clasificar la documentacién que vamos a incorporar al mismo:

DOCUMENTACION PERSONAL DATOS SOBRE EL

INFORMACION DEL INFORMACION SOBRE LA

DEL TRABAJADOR COMPORTAMIENTO DEL
Y DE SU GRUPO FAMILIAR CONTRATO DE TRABAJO SALUD DEL TRABAJADOR TRABAJADOR
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¢QUE CONTIENE UN LEGAJO?

» DOCUMENTACION PERSONAL DEL
TRABAJADOR Y SU GRUPO FAMILIAR:

 Formularios relacionados al proceso de incorporacion: Ficha interna de
solicitud para cubrir la posicion con autorizacion del responsable del area.

« Solicitud de Ingreso.

« Libreta de Fondo de Cese Laboral o Tarjeta Nuevo Sistema de Registro
de Relaciones Laborales, para registracion y posterior generacion de
hojas maviles.

e Curriculum vitae. Con la implementacion del nuevo sistema de registro
laboral el empleador puede imprimir el historial laboral del obrero.

« Copias de DNI con la actualizacion del domicilio o denuncia del domicilio
suscripta por el trabajador. Si tiene DNI en tramite, certificado de nacimiento.

* Constancia de CUIL.

« Certificados de formacion del trabajador

« Informes relacionados con la seleccion del trabajador: entrevistas,
psicoldgico, ambiental, referencias.

« Certificacion de servicios y de trabajo de empleo anterior.

« Copia de certificado de matrimonio y certificados de nacimiento, DNI
del conyuge y de los integrantes del grupo familiar.

« Constancia de entrega de formularios de ANSES y requisitos para el
cobro de asignaciones familiares.

e Formularios de ANSES 2.4y 5.3 “DDJJ de Cargas de Familia para la
percepcion de asignaciones familiares” y “DDJJ del trabajador y grupo
familiar adheridos al Sistema Nacional del Seguro de Salud”.

» DDJJ formulario 572 AFIP. Impuesto a las ganancias. Régimen de
retenciones 4° categoria. Original y posteriores rectificativas.

* Ayuda escolar: Certificado de inicio de clases.

« Prenatal: Certificado médico con fecha probable de parto.

* Maternidad: Certificado de nacimiento.

« Declaracion de beneficiarios de seguro de vida obligatorio.

» Formulario 649 del empleo anterior.

» INFORMACION DEL CONTRATO DE TRABAJO:

« Si fuera obligatorio por la modalidad de contratacion, contrato de
trabajo firmado por el trabajador y por el empleador.

« DDJJ de personal.

« Alta temprana firmada por el trabajador: Acuse de su recepcion.

« Notificacion de incorporacion al SIPA, anteriormente Opcion de Afilia-
cion a AFJP o Régimen de Reparto.

« Nota de compromiso de confidencialidad.

» Formularios del banco para la apertura de la cuenta sueldo.

« Constancias de licencias.

* Recibos de sueldo firmados por el trabajador.

» INFORMACION SOBRE LA SALUD DEL TRABAJADOR:

» Examen médico preocupacional.

* Notificacidn de ausencias, compromiso de comunicacion.

» Formulario de afiliacion a la obra social.

* Nota de recepcion de credencial y cldusulas de la ART.

* Registro de ausencias: Certificados de enfermedad, accidentes de trabajo.
» Cambios de obra social.

* Informe de examen médico de egreso.

» DATOS SOBRE EL COMPORTAMIENTO DEL
TRABAJADOR:
* Constancia de entrega del manual de procedimiento y reglamento
interno de la empresa.
* Notificacion de sanciones.
* Informe de asistencias.
* Programa de incentivos.

P Administrar relaciones laborales es una de las facetas de
la administracion en general. Es conveniente recordar los
elementos fundamentales de la gestion:

» OBJETIVO: enfocarnos en lograr fines o resultados.
« EFICIENCIA: Busca obtener resultados a través de la

optimizacion de los recursos.

» GRUPO: La administracién se brinda siempre en un

entorno compuesto por personas.

- COLABORACION DEL ESFUERZO AJENO: Es
necesaria la administracion cuando se necesita de la cola-
boracion de otras personas para alcanzar los resultados.

- COORDINACION DE RECURSOS: Combinar y siste-

matizar los recursos para alcanzar un bien comun.

Quien gestione esta documentacion (usualmente el departamento de
Recursos Humanos), sera responsable de la generacion, administra-
cion, actualizacion y archivo de los legajos. La custodia de los mis-
mos y el mantenimiento estricto de la confidencialidad de los datos
es una de sus funciones mas importantes.

Los datos incluidos en los legajos y la informacion que alli se guarda
debe ser mantenida bajo confidencialidad y s6lo debera ser difundida
en situaciones especiales (solicitudes judiciales, o de autoridades de
control), o bien, de acuerdo a las normas y politicas de la empresa.

La correcta administracion de los legajos permitira a la empresa
gestionar la informacion fundamental del capital humano de la or-
ganizacion. A diferencia de las grandes empresas, que por lo gene-
ral, tienen un departamento especifico, las empresas mas pequefias
suelen delegar las funciones de administracion de personal en algun
empleado, el titular de la misma, o bien, algun directivo vinculado a
la administracidn.

Con el crecimiento de la organizacion las cuestiones se tornan mas
complejas. Es importante identificar las bases organizativas nece-
sarias para disefiar el area de recursos humanos: proponer linea-
mientos, conocimientos y herramientas y suministrar orientaciones
respecto de qué funciones deberan hacerse puertas adentro de la
empresa y cuales podran ser contratadas a terceros.

Consideramos conveniente y de suma importancia la lectura de cada
una de las normas que rigen el funcionamiento de las relaciones la-
borales en la industria de la construccion y la consideracion de las
particularidades especificas del sector, que deben ser contempladas
en el disefio y organizacion de toda area de RRHH. ®
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UNA APUESTA POR LA

CAPACITACION ONLINE

PROF. SEBASTIAN ORREGO'

LA PROPIA NATURALEZA EXTENSIVA DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION CORRE,
PERMANENTEMENTE, LOS LIMITES DEL TRABAJO DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA. HOY
CONSTRUIMOS AQUI, AYER LO HEMOS HECHO A VARIOS KILOMETROS DE DISTANCIA Y

MANANA NO SABEMOS DONDE IREMOS.

Las empresas necesitan contar con perso-
nal técnico y profesional calificado. En las
grandes ciudades del pais resulta relativa-
mente accesible acceder a programas de for-
macion en diversos temas. Pero, como decia-
mos, la obra se mueve. Las distancias entre
el obrador y los centros educativos suelen
ser un obstaculo importante en la posibilidad
de capacitarse.

Las nuevas tecnologias de la informacidnyy la
comunicacion adquieren un valor fundamen-
tal para repensar las posibilidades de educa-
cion. Muchas universidades, en todo el mun-
do, han incorporado programas educativos a
partir de las herramientas que se ofrecen en
el universo de la comunicacion digital.

En la Camara Argentina de la Construccion
hemos comenzado a recorrer el camino de
la capacitacion a distancia. El desafio fede-
ral que implica tener presencia en todo el
territorio nacional nos animé a crear una de
las primeras redes de videoconferencia edu-
cativa del pais, en el afio 2009, que conecta
24 delegaciones y ofrece —en tiempo real- la
misma capacitacion a profesionales en diver-
sos lugares.

Alcanzado un primer nivel de desarrollo,
hemos incorporado tres condiciones: a) hay
muchas empresas constructoras que no resi-
den en las capitales de provincias o ciudades
principales; b) muchos profesionales, por la
particularidad de la obra en la que trabajan,
se encuentran alejados de dichas ciudades; c)
trasladarse de la oficina y obra a un centro de
formacion, en algunas ocasiones, resulta in-
comodo y acarrea pérdida de tiempo valioso.
Hemos comenzado a dar respuesta a los

nuevos desafios al incorporar una nueva
estrategia didactica: la conferencia web o
webconference. Puede recibir diversas deno-
minaciones. En sintesis, una conferencia web
es un encuentro virtual que se realiza en una
sala de conferencias no fisica sino alojada en
la web, utilizando plataformas desarrolladas
para permitir la interaccién y comunicacion
de multiples participantes que comparten
imagen, audio y chat (y sus derivados, como
videos, presentaciones multimedias del es-
tilo “Powerpoint”, pizarra, encuestas, etc.).
Actualmente, y dependiendo de los servi-
cios de telefonia e internet, las conferencias
web pueden ser realizadas desde distintos
dispositivos: computadoras, tablets y telé-
fonos celulares.

Encontramos, entonces, un instrumento que
nos permitio superar las tres condiciones
que menciondbamos antes. Actualmente,
hasta 100 personas desde cualquier lugar del
mundo, pueden conectarse a una conferencia
o curso dictado -también- desde cualquier
punto del planeta.

Las ventajas para los participantes y sus
empresas son importantes. En el Cuadro 1
enumeramos algunas de ellas. Queremos
resaltar la posibilidad de capacitarse en cual-
quier lugar, ya que hoy solemos subrayar el
valor del rendimiento del tiempo. Viajar de la
obra, la empresa o el hogar hasta cualquier
punto de nuestras ciudades lleva tiempo, que
se traduce en dinero. Contando con conexion
a internet de calidad hogarefia (nos referi-
mos a las que se ofrecen masivamente, sin
demasiada configuracion), los participantes
pueden asistir a las clases e interactuar con
los instructores.

' Coordinador del Area de Capacitacién de la Camara Argentina de la Construccién
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« Es posible capacitarse desde cualquier lugar.

« Se accede facilmente a excelentes instructores y contenidos.

« Se eliminan los costos de movilidad y transporte.

« El tiempo que no se utiliza para viajar del trabajo a la capacitacion puede ser utilizado
para otros fines.

« Resulta facil grabar la sesion de capacitacion para volver a verla o repasar algun contenido.

De acuerdo con los datos del Relevamien-
to del Observatorio de la Construccion
2013 (realizado conjuntamente por la Fun-
dacion Observatorio PyME y la Camara Ar-
gentina de la Construccion), se verifica una
tendencia creciente a disponer de compu-
tadoras conectadas a internet en las obras.
Similar crecimiento se denota en la telefonia
mavil a la que accede el jefe de obray otros
responsables de la misma. Con cualquiera
de estas dos tecnologias (computadora o
smartphone) se puede participar de una
conferencia web, desde el propio lugar
de trabajo.

Las conferencias online estan creciendo en
todo el mundo. Dado el caracter expansivo
del conocimiento y la generacion casi coti-
diana de nuevos contenidos profesionales,
las tecnologias de la informacion y comuni-
cacion permiten reducir la brecha de la dis-
tancia. Recortar los limites para ampliar el
acceso. Facilitar la capacitacion de mas pro-
fesionales y mas empresas, como estrate-
gia, nos permitira el desarrollo de la cadena
de valor.

J) VENTAJAS PRINCIPALES PARA LOS PARTICIPANTES:

Cuadro Nei1

AGENDA DE
CONFERENCIAS ONLINE

MAYO

« La cuestion de los seguros en la
industria de la construccion

« Patologias de la construccion

« Como analizar una licitacion

« Gestion de contratos

AGOSTO
« ¢ Es posible cumplir una planificacion
de obra?

AGENDA DE
CURSOS ONLINE

JUNIO
« Como gestionar obras

SEPTIEMBRE
« Ideas para la gestion ambiental de
las obras

» Computadora, tablet o smartphone con conexion a internet.

« Parlantes o audifonos, ya que una parte principal de la capacitacion es la explicacion del profesor.

« Cuanto mejor sea la conexion a internet, menores oportunidades de inconvenientes o demoras en la transmision.

« Si la conferencia es interactiva, es decir, deseo mostrarme y que me escuchen, deberé contar con webcam y micréfono conectado. La mayoria
de las instancias de capacitacion prefieren mantener como Unico orador al instructor y que los participantes se expresen via chat.

39 ;,COMO SE ACCEDE?

« Las capacitaciones de la Cdmara son, generalmente, con inscripcion previa. Una vez confirmada la misma, se envia un link de acceso al
participante. Haciendo click en ese link, en el horario establecido, se abre la sala virtual de capacitacion. ®
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Una apuesta por la capacitacion online

PRIMERA EXPERIENCIA

Juan Carlos Angelomé es arquitecto y profe-
sor de la Facultad de Arquitectura de la UBA.
Ha dictado numerosos cursos en la Cama-
ra, desde el minuto cero de la capacitacion.
También ha sido “(in)voluntario probador”
de nuevas tecnologias aplicadas a la forma-
cion de jefes de obra. En noviembre de 2013
disehamos el primer curso (de 4 clases)
sobre gestion y produccion de obras. Con-
tamos con unos treinta alumnos. Algunos
residian en ciudades donde la Camara tiene
importante presencia institucional, otros
eran ya antiguos alumnos de nuestras ca-
pacitaciones. El curso resulté exitoso para
organizadores y alumnos. Compartimos dos
experiencias que se destacan por sus carac-
teristicas poco rutinarias:

» Jorge S. es jefe de obra de una importante
empresa constructora. Reside en el Gran
Buenos Aires pero se desempefa en una
obra de la Ciudad de Buenos Aires. Entre
dos clases del curso tuvieron que realizarle
una cirugia programada, que requeria dos
dias de internacion. En situaciones tradi-
cionales, Jorge hubiera faltado a alguna de
las clases. En este caso, particip6 de todas
las clases sin inconvenientes. Dos de esas
clases las tomo desde la cama de la clinica
donde estaba internado.

» Gregorio A. es un constructor que reside
en Asuncion, Republica del Paraguay. Inte-
resado en capacitarse, accedio a la publici-
dad del curso del Arg. Angelomé. Aunque
la Camara Argentina de la Construccion no
esta presente en la hermana Republica del
Paraguay, Gregorio participd de las cuatro
clases y se convirtié en un gran divulgador
de nuestra metodologia.

B ;QUE SE NECESITA PARA PARTICIPAR DE UNA CONFERENCIA WEB?
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LiDER:
;SE NACE O SE HACE?

LIC. EMILIANO SANCHEZ'

SER O NO SER SE PREGUNTABA HAMLET EN SU MONOLOGO
DEL TERCER ACTO; HE AQUI LA CUESTION...

n lider deberia preguntarse: nacer o tener, he ahi la cuestion... ; Ser
(nacer) lider implica tener capacidad de liderazgo? ;0 tener habili-
dades para liderar significa ser un lider nato?

La pregunta entre el nacer y el tener también podria pensarse como
ser o tener. Elegir una opcion deja por fuera a la otra. En apariencia,
son mutuamente excluyentes.

Estamos acostumbrados a ejercer el pensamiento binario: blan-
co o negro, no hay una tercera opcion. Pero permitamonos pen-
sar esta cuestion de manera distinta y afirmar que lider se nace
y se hace.

Cuando uno llega a este mundo viene provisto de determinada carga
genética, que se pone en contacto con las experiencias que vive. Es
decir, un sujeto estara compuesto por un cuerpo (bioldgico) y por un
conjunto de experiencias que le permiten desarrollar distintos patro-
nes de comportamiento (social).

Para explicarlo de manera mas sencilla, podemos decir que una persona
nace con determinadas caracteristicas que pueden potenciarse o no, y
también puede estar desprovista de otras, pero puede desarrollarlas.

En el ambito laboral, al resultado de esa combinacion entre bioldgi-
co y social, o innato y experiencial, lo denominaremos competencia.
Los puestos laborales requieren distintas competencias (cono-
cimientos, habilidades y actitudes) que pueden estar mas o menos
desarrolladas. Lo grandioso de este concepto es que una competen-
cia puede desarrollarse, aprehenderse, adquirirse, ejercitarse.

Por supuesto: para algunos sera mas facil desarrollar ciertas com-
petencias. A otros, otras competencias le resultaran mas faciles.
Esta diferencia radica justamente en nuestras caracteristicas gené-
tico - experienciales.

iEn hora buena: entonces cualquier persona puede adquirir habili-
dades de liderazgo!

Asi es. Si bien no vamos a ser ilusos y decir que todas las per-
sonas tienen las mismas condiciones para ser un buen lider, lo
importante es que cualquiera puede aprender y desarrollar com-
petencias para liderar.

Recuerdo una empresa en la que trabajé como consultor externo.
Quien me habia contratado -un directivo- estaba muy desanimado
porque el gerente del area de compras tenia claras dificultades para
cumplir su funcion de lider. Luego de varios meses de trabajo (que
incluyeron juegos, dinamicas y capacitacion), la queja de los colabo-
radores hacia este lider se habia reducido a la mitad. La ultima frase
que escuché antes de irme fue: “no hubiese dado dos mangos por esto
del liderazgo”; a la cual yo contesté que la confianza es una de las
principales actitudes que debe tener un buen lider.

Segun una definicion que alguna vez lei, el liderazgo es el proceso
de dirigir e influir en las personas de un grupo para que se impli-
quen voluntariamente en el logro de los objetivos. Me encantaria
citar a su autor por lo genial de su definicion pero lamentablemente
no sé quién es.

En estas pocas palabras, podemos dar cuenta de la tarea que tiene un
lider, y se desprenden cuales son las competencias que requiere para
llevarla a cabo.

'Licenciado en Psicologia (UBA). Consultor en recursos humanos. Docente de la Cdmara Argentina de la Construccidn.



...CUALQUIER PERSONA PUEDE ADQUIRIR
HABILIDADES DE LIDERAZGO...

La tarea principal es dirigir y conducir a su equipo de trabajo, que tiene
objetivos y metas, y del cual el lider forma parte. Es importante desta-
car esto Ultimo porque muchas personas —incluso algunas represen-
taciones sociales- entienden al lider como por fuera o por “encima” de
su grupo. Un buen lider es aquel que se ubica como un integrante mas
del equipo, con sus propias ocupaciones. ;jAcaso la Madre Teresa de
Calcuta no atendia a los humildes siendo la Madre Superiora de una
congregacion de miles de monjas?

Algunos exponentes del tema diferencian la figura del lider de la del
jefe. Comprenden que la diferencia fundamental radica en la implica-
cién que tiene cada uno con el equipo de trabajo. El lider conduce al
grupo involucrandose en él, desde adentro; en cambio, el jefe, lo
hace desde afuera, dictando directivas sin embarrarse.

Si afirmamos que el lider dirige a un grupo de personas (y no a un
montén de maquinas), y necesita que se impliquen en el alcance de
las metas, sera necesario que cuente con distintas competencias: la
principal es la capacidad de influir.

Influir es “producir efectos sobre el otro”, segun la ultima edicion del
diccionario de la Real Academia Espafiola (2001). Para lograrlo se re-
queriran otras competencias como, por ejemplo, la comunicacion efi-
caz, la empatia, el respeto, el pensamiento critico. Todas ellas permiti-
ran que el lider motive a sus colaboradores, implicandolos en su tarea.

Otra de las claves del liderazgo (en verdad, seria deseable para cual-
quier trabajador) es la autocritica, la capacidad de autoevaluar su
desempefio. Como todo ser humano podemos cometer errores y es
imprescindible que un buen lider pueda tomar conocimiento de ello y
motivarse a si mismo para no volver a cometerlos. El saber motivarse
a uno mismo no es tenido en cuenta en el mercado laboral pero es de
un valor incalculable.

En absoluta relacion con la autocritica se ubica la habilidad para solici-
tar feedback (retroalimentacion) al equipo de trabajo, evitando sesgos
en el propio analisis de la situacion. La capacidad de escucha, junto con
flexibilidad para realizar cambios, y la adaptacion, son habilidades que
hacen a un lider competente.

LIDER “SE BUSCA”

Si a esta altura algun lector esta preguntandose cdmo conseguir un
talento con todas estas competencias es que fallé en mi exposicion.

Las competencias listadas no agotan las posibles, pero son las princi-
pales -ver Cuadro 1-. El poder desarrollarlas en el tiempo -por medio de
la ejercitacion- nos permite capacitar a los trabajadores que ya estan
en nuestra empresa en puestos de mando medio, y elaborar mejor los
perfiles de bisqueda. No es necesario salir corriendo al supermercado
laboral a encontrar, en las gdndolas, alguna Madre Teresa de Calcuta. ®

QUE REQUIERE UN BUEN LIDER:

« Comunicacion eficaz « Flexibilidad
« Empatia « Orientacion a resultados
« Pensamiento critico e Iniciativa
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RADIOGRAFIA DE LAS
CONSTRUCTORAS

PRINCIPALES RESULTADOS DEL RELEVAMIENTO DEL
OBSERVATORIO DE LA CONSTRUCCION 2013

¢QUE ES EL OBSERVATORIO

El Observatorio de la Construccion fue creado en 2008 entre la Fundacion Observatorio PyME
(FOP), la Camara Argentina de la Construccion (CAMARCO), el Fondo para el Desarrollo de la
Construccion (FODECO) y el Alma Mater Studiorum Universita di Bologna (UNIBO) con el fin
de introducir un instrumento operativo de monitoreo permanente sobre la situacion actual y
perspectivas futuras del sector. En el marco de este acuerdo, en 2013 se realizo el tercer re-
levamiento de empresas. Los dos anteriores fueron llevados a cabo en los afios 2008 y 2010.

¢CUALES SON LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS
DE LAS FIRMAS Y LOS EMPRESARIOS DE LA CONSTRUCCION?

El universo de la construccion es preponderantemente Micro y PyME, con sdlo un 6% de Gran-
des Empresas. Se presenta una marcada concentracion geografica en las regiones AMBA y
centro del pais, en las que esta localizado el 69% de las firmas del sector.

Mas de 150 ocupados

Hasta 5 ocupados

D
De 5 a 150 ocupados ﬂ“kq
(0)(0)(0)

@ Microempresas @ PyME @ Grandes
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EL 50% de las firmas son jévenes y comenza-
ron a operar luego de 2001 —-en su mayoria
Micro y Pequefias empresas-. Mientras que
la tercera parte son firmas consolidadas en el
sector, que tienen mas de 20 afios en la activi-
dad (entre las Grandes empresas el porcentaje
con este tiempo de trayectoria supera el 50%).

A su vez, la mitad de los empresarios mani-
fiesta que la suya es una empresa familiar, que
se inicio y continua su actividad con propiedad,
gestion y poder en manos de una o mas fami-
lias. Las empresas familiares son mas carac-
teristicas del mundo PyME que en las Micro o
Grandes empresas.

En general, el socio principal de las empresas
tiene entre 52 y 54 afios de edad. Si bien la
mayoria son hombres, en la dirigencia de las
empresas familiares hay una participacion
algo mas alta de mujeres en relacion con las
no familiares: 11%y 7%, respectivamente.

|G

3D :CUAL ES EL GENERO DE LOS SOCIOS

Familiares No Familiares

Socio 1 Socio 2 Socio Principal

% Hombres 89% 69% 93%

% Mujeres 4§ 1% 31% 7%

3D :QUE EDAD TIENEN Y CUAL ES EL MAXIMO NIVEL DE INSTRUCCION

Familiares No Familiares
Socio 1 Socio 2 Socio Principal

Edad promedio 54 49 52

Posgrado 3% 4% %

(completo o incompleto)

Ingenieria 25% 20%

(completo o incompleto)

Arquitectura 10% 7%

(completo o incompleto)

Otra carrera universitaria e .
(completo o incompleto) 1% 22%

Hasta secundario completo 51% 46%
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() GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA
by ——
El empresariado, en general, se muestra atento a la dinamica de relacionamiento con sus clien-

tesy proveedores, pero aun en mayor medida al comportamiento de sus competidores directos.

Prima la percepcion de que es un desafio constante la llegada de nuevos competidores al mer-
cado, y de que es baja la capacidad de predecir sus acciones.

Las acciones consideradas mas importantes para el éxito de la empresa son las vinculadas a
estrategias comerciales como la captacion y fidelizacion de clientes. Como contraparte, se asig-
na menor relevancia a cuestiones que tienen que ver con la innovacion y la tecnologia dentro
de la empresa.

Las herramientas de tecnologia mas utilizadas, y desde hace mas tiempo, son las de comuni-
caciones. Hay una pequefia utilizacion por el momento, en las constructoras, de programas de
disefo asistido.

Apenas el 30% de las empresas usa software para gestion de proyectos. Menos aun las Mi-
croempresas (12%). El grado de planificacion general y periddica del trabajo y de informatiza-
cion todavia es bajo en el total de las empresas de la Construccion.

Los principales obstaculos que menciona el empresariado para llevar a cabo actividades de
avanzada e incorporar nuevas tecnologias son los altos costos que implican estas acciones
(72%), la falta de acceso al crédito para financiarlas (36%), y la falta de capacitacion de los re-
cursos humanos de la empresa (45%).

$) INDIQUE LOS OBSTACULOS QUE TIENE LA EMPRESA PARA INCORPORAR
NUEVAS Y MEJORES TECNOLOGIAS Y/0O ACTIVIDADES DE AVANZADA

72%\

Altos costos para incorporar productos, software o equipos
Falta de informacion sobre la oferta de nuevos productos y sistemas s 19%
Riesgo de responsabilidad legal e 17%
Falta de interés en el mercado en cuanto a la incorporacién de nuevas tecnologias 0 procesos s 17%
Cddigos y estandares restrictivos que no permiten adaptar cambios s 10%
Resistencia al cambio de empresas con las que trabaja s 9% j

De mercado

f Falta de trabajadores capacitados = — — /,50/ \
Falta de trabajadores con experiencia =——————— 310,
Imposibilidad de capacitar a los empleados —=—— 4%
Incapacidad de mandos medios para liderar cambios e 16%
Resistencia de mandos medios s 159 j

Recursos
Humanos

N

Falta de acceso al crédito para financiar los cambios =——— 349, \

Falta de apoyo técnico de proveedores = 139

Imposibilidad de evaluar factibilidad de realizar los cambios === 119
K Falta de apoyo técnico de consultores contratados === 7% j

Servicios
externos de
apoyo
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ORGANIZACION Y GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

Las empresas de la Construccion emplean 34 ocupados en promedio, incluyendo todas las
areas: Direccion, Administracion y Produccion. En las Grandes empresas el promedio de traba-
jadores es de 285; en las PyME, de 29; y en las Micro, de 3.

¢COMO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD TOTAL DE OCUPADOS
PERMANENTES EN LAS SIGUIENTES CATEGORIAS?

@,

@ Direccién @ Administracién

@ Gestion de la produccién @ Personal de produccién
La mitad de las empresas realizo alguna actividad de capacitacion del personal durante 2012-
2013 (48%).

EL 54% de las organizaciones tiene al menos un operario que contaba con certificacion de com-
petencia laboral otorgada por el IERIC al 30 de junio de 2013.

INVERSION Y FINANCIAMIENTO

Las empresas de la Construccion autofinancian sus operaciones: los recursos propios re-
presentan el 64% del total de su financiamiento. Mientras que financian un 12% del monto
total de sus erogaciones a partir del financiamiento brindado por sus propios clientes. Solo
un 9% lo hace mediante crédito bancario; y un 8%, con financiamiento de sus proveedores.

La mayor parte de las empresas no solicité crédito bancario en los Ultimos dos afios (72%).

El 24% de los empresarios solicito crédito y le fue otorgado, y al restante 4% le fue recha-
zada la solicitud.
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Recursos
propios

,, (CUALES FUERON LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO
DE LAS EMPRESAS EN 2012/2013? (% DEL GASTO TOTAL DE LAS EMPRESAS)

0 1% 0
11%

Financiamiento via el mercado de capitales

11% 9%

Descuentos certificados

Programas Publicos

29%

Financiamiento de Clientes

Financiamiento de Proveedores
Financiamiento Bancario

Aportes de nuevos socios que se incorporan
Aportes de socios

Reinversion de utilidades

Microempresas PyME Grandes Total Empresas
de la Construccion

DESEMPENO DE LA EMPRESA

Promediando ambos afios, el 56% de los empresarios dijo que entre 2012 y 2013 atraveso
una fase de crecimiento. Y un 44%, de estancamiento o achicamiento. Es entre las empresas
Grandes y Medianas donde el crecimiento estuvo mas difundido, mientras que en el grupo de
las Microempresas la mayoria no crecid.

En general, son las empresas de mayor tamafio las mas vinculadas con el sector publico, al cual
dirigen gran parte de sus servicios, constituyendo el 69% de la facturacion durante el dltimo afo.

Por su parte, las Microempresas y las PyME muestran mayor tendencia que las Grandes a
prestar servicios a otras empresas de la Construccion o de otros sectores productivos (in-
dustria, comercio).

Los servicios brindados directamente a familias cobran especial relevancia para las Microem-

presas, ya que explican el 38% de su facturacion (en las PyME, el 14% y en las Grandes,
apenas el 1%). "
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A& Consumir droga o alcohol ff

Deteriora la salud.

Genera problemas en las relaciones
familiares, con tus amigos y con tus
companeros de trabajo.

Causa frecuentemente accidentes
de transito.

Es un factor de riesgo en los
accidentes laborales que involucra a
quien consume y a sus companeros.

Construyamos
un‘Trabajo
Seguro

NO::

ACOSTUMBRES

Si tenés problemas con la droga y el alcohol en tu familia
y no sabés con quien hablarlo: habla con tu Delegado,
consulta a tu Médico de Familia o acercate a cualquiera
de nuestros Centros Médicos en todo el pais.

La Gamara Argentina de la Construccion y la U.0.C.R.A.
continuan realizando acciones conjuntas en favor del sector y de sus trabajadores.

Este aio se unen para promover activamente
la seguridad e higiene en el trabajo, y la prevencion de adicciones.

CAMARA ARGENTINA
DE LA CONSTRUCCION
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BIM: MEJORAR CALIDAD Y REDUCIR COSTOS
CON EL MODELO VIRTUAL DE OBRA

LIC. MARIO MAUER'

EL BIM (POR SUS SIGLAS EN INGLES, “BUILDING INFORMATION MODEL") CONSTITUYE UN NUEVO PARADIGMA EN LA FORMA DE UTILIZAR

LA INFORMATICA PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION. ABARCA DESDE LA FASE PROYECTUAL HASTA LAS TAREAS DE OPERACION

Y MANTENIMIENTO DEL EDIFICIO TERMINADO, PASANDO POR LA DOCUMENTACION Y LA CONSTRUCCION.

¢(QUE ES EL BIM?

El principio es simple: consiste en realizar, por computadora, la
“construccion virtual” de la obra en un modelo 3D paramétrico que
contiene toda la informacion grafica y numérica del proyecto, y del
que se pueden extraer todas las piezas requeridas: planos, cortes,
vistas, recorridos 3D, planillas de datos, etc. Lo interesante es que el
modelo reacciona dindmica y coherentemente a los cambios que se in-
troducen a lo largo del proceso, permitiendo un mayor control de las
variables de proyecto, de su versionado y su ejecucion.

Entre sus principales beneficios cabe mencionar la documenta-
cién siempre coordinada, la deteccién automatica de interferen-
cias, la mejora en la comunicacidn entre los participantes del
proyecto, el cdmputo automatizado y el soporte a la ingenieria
de producto.

[ =0 LR Y WSO

EAPECAL IDAD

VB AN 1 matrusio FECIWA,
COMENTARICS

sl §
"B DOCNIA PAGRERT LN PR RTAS o8 GORMEC 8 SNITRICH Brmanda Rao i
el pary et L mierlrenca con puhcasee

Grafico 1: ELmodelo 3D asiste en la deteccion de interferencias y en su
correccion, evitando costos en obra.

' Presidente de M2*BIM (www.m2.bim.com). Docente de la Camara Argentina de la Construccion.
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POTENCIAL DEL BIM
PARA CONSTRUCTORAS

Al “construir” el Modelo BIM, el equipo de trabajo de la constructora se
apropia de la obray anticipa los interrogantes o dificultades que - hoy
en dia - sdlo se advierten cuando la obra estd en curso y los costos de
correccion son mucho mayores. Precisamente, en ese desplazamiento
consiste el beneficio del BIM: las correcciones, los cambios, la inge-
nieria de producto, etc., se realizan sobre el modelo virtual, es decir,
cuando el costo de la evaluacion de alternativas y de la introduccion de
modificaciones es mucho menor.

Ademas de los beneficios inmediatos, el BIM abarca otros resultados
de gran valor para las constructoras, como ser: el 4D, que corresponde
a la incorporacion del factor tiempo, permitiendo realizar una progra-
macion de la obra a partir del Modelo BIM; el 5D, que incorpora el flujo
de dinero; la produccion de planos de taller y fabricacion; o la obten-
cion de un modelo “conforme a obra” con un nivel de calidad y en unos
tiempos impensables en las condiciones actuales.

Aquellas constructoras que comienzan a transitar el pasaje del CAD al
BIM deberian enfocarse en objetivos graduales. La idea es ir incorpo-
rando de forma paulatina el cambio de métodos y procedimientos que
conlleva el uso del BIM en la dindmica de la empresa. Por ejemplo, en
una primera experiencia, centrarse en la arquitectura y las estructu-
ras, teniendo como objetivo la deteccion temprana, exhaustiva y au-
tomatica, de interferencias que ofrece el BIM. En esta primera etapa
el modelado de las instalaciones se puede incorporar mediante un
servicio externo, o simplemente dejarlo como préximo desafio para
la siguiente obra.

Tal como sucedio con el paso del tablero al CAD en su momento, en
las primeras obras es recomendable capacitar al personal involucrado
para generar el Modelo BIM y obtener algunos de los objetivos men-
cionados, como la deteccion de interferencias o un cémputo dindmica-
mente vinculado a los planos de obra.

Estos primeros trabajos asistidos sirven para ir familiarizando a los
responsables de proyecto de la empresa con la nueva tecnologia y para
ir capacitandolos de forma tal que puedan tomar gradualmente a su
cargo el Modelo BIM en las obras por venir.

LA RISHIA, | CAPITAL CENTIRCADD O ANARCE
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Grafico 2: La certificacidn o avance de obra puede ser documentada de
manera mas clara y explicativa.

EL BIM
EN EL MUNDO Y EN LA ARGENTINA

Fue la verificacion de la reduccion en costos y tiempos de ejecucion lo que
impulsd la adopcion del BIM inicialmente. En los Estados Unidos, el go-
bierno federal decidio imponer el uso de BIM para los proyectos de obras
realizados con fondos federales a mediados de la década pasada. Desde
entonces, el BIM es de uso generalizado en la mayoria de las economias
desarrolladas. En los ultimos afios, hemos asistido a su adopcién pro-
gresiva en América Latina, con veloz crecimiento en Brasil, Chile, Pert y
Colombia. En los paises vecinos, los comitentes ya comienzan a conside-
rarlo como una condicién necesaria para adjudicar las obras. En Brasil, por
ejemplo, hace ya varios afos que Petrobras incluyo la exigencia del BIM en
obras de la sede de la explotacion del ‘pre-sal’ en Santos.

En la Argentina se dan varios factores que retrasan la incorporacién de
esta nueva tecnologia, como la visidn de corto plazo o la precaucion ante
una posible repeticion de crisis ya vividas. También, la escasa oferta de
formacion académica para técnicos y profesionales en las nuevas tecnolo-
gias. Dicho esto, ya contamos en nuestro pais con las primeras experien-
cias exitosas. YPF comenzo a utilizar el BIM en 2013, aplicandolo inicial-
mente a la presentacion de proyectos de campamentos de yacimientos. En
el ambito privado, la desarrolladora TGLT fue pionera en utilizar el BIM para
obtener una documentacion de obra coordinada con Modelo Virtual para
una de sus obras en Buenos Aires. Y cada vez son mas los desarrolladores
que consultan acerca de los beneficios de esta nueva tecnologia.

Hace ya dos afios, la Cdmara Argentina de la Construccién incorporo a sus
ciclos de capacitacion anual la ensefianza del sistema Revit, epicentro
de la tecnologia BIM. Como resultado de uno de esos cursos, la empre-
sa Villanueva e Hijos, de Jujuy, decidié incorporar el BIM a su proceso de
desarrollo y construccion de obras. El proceso siguié con un soporte a dis-
tancia para atender las necesidades de implementacion de los primeros
proyectos, asi como para ampliar el alcance inicial del trabajo. La empresa
logré asi implementar esta nueva tecnologia para modelar arquitectura e
instalaciones, para producir la documentacion de obra y para agilizar el
trabajo en la obra. Los resultados obtenidos fueron muy satisfactorios y el
BIM se fue aplicando de forma paulatina a todos los proyectos.

Las exigencias del programa PRO,CRE.AR son un buen ejemplo de las ven-
tajas que el uso del BIM ofrece a las constructoras. Desde la presentacion
de las propuestas, un proyecto modelado con BIM permite generar ima-
genes -incluso animaciones y videos- que comunican con gran calidad y
vivacidad las intenciones del proyecto. Esto es muy valorado por los entes
publicos a cargo del programa. Luego, las exigencias de seguimiento y
control de la obra pueden ser atendidas con informes y planos detallados
en linea con las necesidades de un programa tan amplio y abarcador. En
este caso también Brasil sienta un precedente valioso: el programa equi-
valente a PRO.CRE.AR -denominado “Minha casa, minha vida"- incorpo-
ro desde el ministerio a cargo el incentivo para que los proyectos fueran
presentados en Modelo BIM, ofreciendo menores plazos de aprobacion al
beneficiarse con la mayor calidad de seguimiento y control del sistema. ®

La migracion del CAD al BIM es un proceso tan arduo
como irreversible. Los primeros en encararlo seran los

que mayor provecho puedan extraer de este nuevo para-
digma tecnoldgico.
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PLANIFICAR Y CONTROLAR PROYECTOS,
¢MISION IMPOSIBLE?

ING. MARCELO R. DEFIORI y PROF. SEBASTIAN ORREGO

¢COMO MEDIMOS EL EXITO DE UN PROYECTO? LOS EXPERTOS EN EL TEMA CONOCEN LA SIMPLICIDAD DE LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA.
UN PROYECTO, PARA QUE SE CONSIDERE EXITOSO, DEBE CUMPLIR CON EL ALCANCE, EL COSTO Y EL TIEMPO PREVISTOS. EN POCAS
PALABRAS: SE DEBE HACER TODO EL TRABAJO CONTRATADO, CUMPLIENDO CON TIEMPOQS Y COSTOS PREVISTOS. ; SUENA FACIL? CLARO.

EL PROBLEMA ESTA EN LOGRARLO.

U na alta tasa de proyectos fallan a lo largo de distintas industrias y la
construccion no es la excepcion. Los costos y los tiempos previstos
suelen tener desvios del orden del 100% -0 mas-. Esto ocurre en distin-
tos paises y en distintas industrias; es algo comun a todos los proyectos.
Las técnicas de administracion de proyectos no han avanzado al mismo
ritmo que otras ciencias en los ultimos 50 afios; incluso con el adveni-
miento de la informética, los avances resultan poco satisfactorios.

Las razones mas usuales:
No hay una buena planificacion.
No hay un seguimiento y control del proyecto adecuados.
Hay problemas con la mano de obra y los equipos.
Los proveedores no cumplen con las entregas a tiempo.
Los subcontratistas no cumplen con la calidad y los tiempos pactados.
Hay una fuerte competencia por los recursos, debido a que hay
otros proyectos en ejecucion.
No hay alineacion entre las areas de proyectos, obras y compras.
Se subcontrata por menor precio sin mirar la calidad del trabajo.
Hay hechos imprevisibles, como el mal clima, los paros, los cam-
bios en la economia, los cambios de normativas.
Los comitentes introducen muchos cambios durante la ejecucion
del proyecto.
Los planes de trabajo quedan prontamente desactualizados.

¢Estas razones son causas o son sintomas?

En el ambito de los cursos en la Camara, hemos comenzado a pro-
mover la aplicacion de los conceptos propuestos por el Dr. Eli Goldratt
(1947-2011) en su libro Cadena Critica. En dicho texto se analiza la
problematica de la gestion de proyectos y se propone que existen dos
causas profundas que afectan a todos los proyectos y son responsa-
bles del fracaso: a) la incertidumbre y b) la practica comun o la manera
habitual de gestionar los proyectos.

Laincertidumbre es inevitable. Sin embargo, no deberiamos confundir
incertidumbre con imprevision. Que un subcontratista que nunca ha
cumplido lo pactado se termine atrasando en sus tareas no es pre-
cisamente incertidumbre. Hay muchas metodologias que pretenden
reducir al minimo la incertidumbre. Cadena Critica, por el contrario,
prefiere gestionarla. La idea es que, dada la inevitabilidad de la incerti-
dumbre, la aceptemos y la pongamos a jugar en nuestro favor.

Marcelo Defiori es Ingeniero Civil y en Construcciones (UTN), Jefe de Presupuesto del Instituto de la Vivienda de la Ciudad, asesor de la
ex — ONABE, consultor de empresas para la planificacion de obras y docente de la Cdmara Argentina de la Construccién, UBA, UTN y Austral.
Sebastian Orrego es Coordinador del Area de Capacitacion de la Cadmara Argentina de la Construccidn.
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QUEES LA

Dedicamos algunas horas a definir la lista de tareas, las relaciones
entre predecesoras y sucesoras, y luego estimamos duraciones con-
fiables en base a experiencias anteriores. Estimamos duraciones de
bajo riesgo ya que necesitamos proteger el plan. Para que estas dura-
ciones sean “confiables”, aumentamos su extension —en la medida en
que nuestro jefe no las recorte-, protegiéndonos de cualquier proble-
ma. Luego, con todas las estimaciones en la mesa, las ajustamos a la
fecha de entrega contractual.

Cuando le preguntamos a nuestros subcontratistas sobre la duracion
de sus tareas, nos devuelven estimaciones con cierto grado de cober-
tura. Saben que seran evaluados por el cumplimiento de sus fechas y
que, caso contrario, seran penalizados. ;Qué haria usted en esta situa-
cion? Lo mismo que hace el subcontratista: intentar negociar la mayor
duracion -por las dudas, por la experiencia, por el posible castigo-.

Activamos una creencia interior: si cada tarea termina a tiempo, en-
tonces el proyecto terminara a tiempo. Asi, al controlar la ejecucion,
suponemos que si se sigue el plan, todo esta de acuerdo con lo pre-
visto. Por lo tanto, controlaremos desvios en los comienzos y en los
fines de los trabajos.

Apenas iniciada la ejecucion, en los primeros informes de seguimiento,
verificamos que hay retrasos que afectan a todo el plan y que habra que
comprimir los trabajos futuros para disminuir los desvios presentes.
Esto llevara a mayores controles sobre cada actividad en ejecucion. La
necesidad de estos controles generara mayor cantidad de reuniones e
informes mas detallados que expliquen y controlen los desvios.

Luego de varios informes de seguimiento notamos que el plan inicial
ya no sirve, ha quedado obsoleto. Como consecuencia de ello, habra
que replanificar: colocar mas recursos, nuevos acuerdos con los sub-
contratistas, mayores costos y mayores plazos.

Las preguntas anteriores describen, en parte, algunos elementos cla-
ves de la practica que venimos realizando desde hace muchos afios en
materia de gestion o administracion de proyectos. Entendemos que,
para lograr distintos resultados, habra que probar nuevas recetas.

SUPEREMOS LA PRACTICA USUAL -

El Dr. Goldratt propone una manera diferente de proteger el proyecto
contra la incertidumbre y una nueva una nueva manera de gestionar.

La gran pregunta es: si cada tarea es protegida con tanto tiempo
“por las dudas”, ;por qué sigue habiendo demoras? Algunos estu-
dios sugieren que cada tarea tiene un coeficiente de proteccion que
duplica el tiempo realmente necesario para ejecutarla.

Gestionar proyectos no es tan solo unir tareas correlativas. Es,
fundamentalmente, coordinar esfuerzos de diversas personas para
lograr un resultado. En este sentido, Goldratt insistira en que el
éxito es el logro del proyecto, no de las tareas consideradas indivi-
dualmente. Para que el proyecto sea exitoso, deberemos tener en
cuenta algunos comportamientos tipicamente humanos que se ac-
tivan y pueden ser nocivos para el equipo de proyectos: el sindrome
del estudiante, la ley de Parkinson y la multitarea nociva.

Estos mecanismos se activan solamente si hay tiempo disponible
en la estimacion de la tarea. Si no lo tuviésemos, comenzariamos
los trabajos cuando hay que hacerlo. Si hubiera incentivos en lu-
gar de castigos, terminariamos lo antes posible en vez de dilatar
los trabajos hasta la fecha prometida. Si no hubiese tiempo extra,
hariamos una cosa a la vez, porque es mas eficiente y mas rapido.

Estas duraciones recortadas son llamadas “agresivas pero posi-
bles”, “duraciones secas”, “poco probables pero posibles”. Es la
duracion minima necesaria para hacer el trabajo correctamente,
suponiendo ninguna interrupcion o problemay asegurando el 100%
de la dedicacion del recurso a dicha tarea. Usualmente esta dura-
cion seca se logra recortando entre un 30% y un 50% la estimacion

informada originalmente.

La clave del comportamiento es cémo se mide al individuo. En Ca-
dena Critica no hay fechas prometidas. Removiendo la proteccion
que tiene cada tarea se promueve un nuevo modelo de gestion y
un nuevo comportamiento humano mas acorde a las necesidades
del proyecto.
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COMPORTAMIENTOS HUMANOS QUE SE ACTIVAN EN TODO PROYECTO...

SINDROME DEL ESTUDIANTE

iY QUE CONVIENE EVITAR!
LEY DE PARKINSON

MULTITAREA NOCIVA

¢Cuantas veces hemos negociado un plazo
mayor para algo y, sin embargo, luego de
conseguirlo terminamos demorandonos?

Es la experiencia de cualquier estudian-
te: sea cuando sea el examen, empezara
a estudiar tarde. Mientras tanto, el tiempo
se usa en otras cosas mas urgentes o im-
portantes.

En los proyectos, este comportamiento
aparece a menudo.

Los trabajos no comienzan en las fechas
previstas, dado que las estimaciones de
contrato, contienen suficiente reserva de
tiempo. Resulta que, cuando comienzan,
ya es tarde. Cualquier inconveniente pro-
ducird mayores retrasos.

Este margen que existe de antemano favo-
rece el comportamiento nocivo.

Parkinson fue un historiador que se desta-
co por la formulacion de una serie de leyes
que, segun él, existen en las organizaciones
y gque atentan seriamente contra su efecti-
vidad y eficiencia.

« El trabajo crece hasta llenar el tiempo de
que se dispone para su realizacion. Es de-
cir: dilatamos las tareas hasta ocupar la
totalidad del tiempo de que disponemos.

e Los gastos siempre aumentaran hasta
cubrir todos los ingresos.

 El tiempo que dediquemos a cada activi-
dad de nuestra agenda sera inversamen-
te proporcional a su importancia.

En el caso de los proyectos, si una actividad
tiene un tiempo previsto de 20 dias, con se-
guridad tardara 20 dias o mas en comple-
tarse. La duracion prevista se transforma
en una profecia autocumplida.

La multitarea estd sobrevaluada ultima-
mente. Los teléfonos y las computadoras
hacen alarde de su capacidad de trabajar en
multitareas y las personas supuestamente
exitosas son capaces de manejar varios te-
mas al mismo tiempo. Es totalmente falso.
El avance de las neurociencias demuestra
que el cerebro humano, mas alla de cual-
quier chiste, no esta preparado para aten-
der mas de un tema (bien atendido) a la vez.

Las personas que intentan manejar varios
temas al mismo tiempo, lo que realmente
hacen es dedicar un rato a cada cosa. Esto
provoca una tension constante, errores en
el trabajo y retrasos en todo lo que hacen.

El resultado final de la multitarea es poco
trabajo realizado, de menor calidad y gene-
ralmente entregado tarde.

Nadie se beneficia con este comportamiento.
Muchas veces, en las empresas, se valora que

LOS PROBLEMAS SIEMPRE ATACAN:
PROTEJAMOS LA CADENA CRITICA

Una de las caracteristicas mas conocidas de esta metodologia es el
plantear que la seguridad debe hacerse evidente y, entonces, colo-
carse al final del proyecto como un colchon o amortiguador que ira
consumiéndose a lo largo de su tiempo de duracion. ¢ Por qué? Porque
debemos proteger el proyecto como un todo. El proyecto es el “pro-
ducto” que saldra de nuestra organizacion productiva. No se trata de la
suma de tareas aisladas, sino del conjunto como un todo. Por esto, la
seguridad es del proyecto.

Conviene esbozar, en este momento, una definicion —al menos breve- de
Cadena Critica: es la red mas extensa de tareas vinculadas en el plan, con-
siderando los recursos y estimando “duraciones agresivas pero posibles”.

La Figura 1 compara la red mas larga de tareas en la metodologia tra-
dicional de “camino critico” y en la metodologia de Cadena Critica.

En el camino critico usualmente hay un 80% de probabilidades de que
una tarea termine a tiempo (para esto casi se duplica la estimacion).
En Cadena Critica la duracion agresiva pero posible recorta la estima-
ciony protege el proyecto como todo.

una persona pueda dedicarse a varios proyec-
tos al mismo tiempo. Lo mas eficaz sera per-
mitir que se focalice en una cosa por vez.

Red del camino critico con colchones locales

_—

(adena Critica (duraciones secas) + Amortiguador

B

Figura 1

Llamamos “amortiguador” a una proporcion de las seguridades lo-
cales recortadas y sumadas al final del proyecto. Su funcién principal
es absorber las variabilidades e incertidumbres en pos de asegurar el
éxito. Generalmente, el amortiguador representa un 30% del proyecto.

En Cadena Critica no se monitorean los fines de cada tarea. Se moni-
torea el estado del amortiguador como indicador global de la salud
del proyecto.
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PERO, ;USTED PERMITIRIA )
UN RECORTE EN LA ESTIMACION?

La mayoria de las personas, en principio, no estaran de acuerdo en
aceptar el recorte de su estimacion original. Claramente, esta meto-
dologia implica cambios culturales. En principio, se propone un cam-
bio de paradigma, se acaban las fechas prometidas y, por lo tanto, las
penalizaciones. Se deberan contratan los trabajos de otra manera, no
por precio, sino por tiempo y precio.

Se definen de comun acuerdo los tiempos agresivos pero posibles, los
“tiempos secos”y asi se programa. El subcontratista sabe que ese tiempo
no es un medidor para su trabajo. También sabe que si termina antes po-
dria tener bonificaciones, continuidad y pasar a formar parte del equipo.

Cadena Critica promueve el desafio, no el castigo.

EL CONTROL DEL PROYECTO

Simplicidad y elegancia son dos caracteristicas del control de proyec-
tos en esta metodologia. Se gestiona el amortiguador, midiendo su
estado y observando su tendencia. Las personas que trabajan en el
proyecto lo hacen con la filosofia de la posta: el que termina, avisa
antes para que la tarea que sigue pueda comenzar cuanto antes.

La actualizacion del plan es la medicion de la duracion del trabajo por
hacer en la Cadena Critica y el remanente de amortiguador disponible.
De esta manera se genera un grafico, comprensible para todos, que
indica cdmo esta la proteccidn del proyecto.

El porcentaje de amortiguador pasa a ser el indicador Unico del pro-
yecto. Pueden definirse rangos para dicho porcentaje y asociar un color
como si fuera un seméforo. Los proyectos que tienen un amortiguador
superior al 40% estan en verde y marchan bien. Si el amortiguador cae
por debajo del 40% -hasta el 20%-, el proyecto se encontrara en zona
amarilla y deberemos pensar acciones de recuperacion (solamente
pensarlas y disefiarlas). Si el amortiguador cae debajo del 20% (zona
roja), se implementaran los planes correctivos disefiados cuando el
proyecto se encontraba en amarillo. La Figura 2 muestra el grafico de
seguimiento del amortiguador.

Amor Rest / Plan Rest.

N\

4

Tiempo
Figura 2

En general, las empresas constructoras administran multiples proyec-
tos en simultaneo. Saber el estado de cada uno mediante un Unico
indicador (el estado de amortiguador), facilita la focalizacion y la toma
de decisiones. En la Figura 3 se observa un panel de control de varios
proyectos gestionados con esta metodologia.

Planificar y controlar proyectos, ;misién imposible?

GESTION CADENA CRITCA | SITUACION DEL PROYECTO
Qué reserva tenemos?
ID NOMBRE DE OBRA % AMORTIGUADOR
1255  SANNICOLASSECTOR2 | @ 24%
1256 SANNICOLAS SECTOR3 | © 30%
1257  TIGRE SECTOR 1 [ ) 42 %
1258  TIGRE SECTOR 2 [ ) 36 %
1259  SAN PEDRO (@) 30%
1260  LOBOS (] 36%
Figura 3

IDEAS FINALES

Esta metodologia apunta a poner en evidencia las reservas de tiem-
po del proyecto. Todos trabajan focalizados, sin fechas prometidas, ya
que se cambia el modelo de “promesas” por un paradigma de compro-
miso conjunto. ¢Por qué no pensar en premiar a quien trabaja rapida-
mente? Los premios podrian venir de los gastos generales ahorrados
por terminar antes.

El foco de la gestion estd puesto en la Cadena Critica, que es la res-
triccion del proyecto. Es el proyecto el que es exitoso y no las tareas
individualmente consideradas. Es necesario asegurar que cada tarea
cuente con los recursos (humanos, materiales, de equipo) en el mo-
mento indicado: para ello deberemos planificar las adquisiciones.

No se podra seguir permitiendo la proteccion local. Cada jugador del
proyecto debe ser un jugador global y no individual. Pero las personas
necesitamos experimentar seguridad: para ello, el amortiguador debe
ser comunicado y transmitido a todos. La eliminacidn de las proteccio-
nes personales desterrard el sindrome del estudiante, la ley de Parkin-
son y la multitarea nociva.

La experiencia internacional y nacional en administracion de proyectos
por Cadena Critica puede ser un incentivo para experimentar, con rapi-
dos resultados, esta metodologia.

LA EXPERIENCIA

Yuji Kishira es un especialista en Cadena Critica. Ha logrado la imple-
mentacion de esta metodologia en el Ministerio de Tierras, Infraestruc-
tura, Transporte y Turismo, a lo largo de todo el Japon.

Solemos creer que las caracteristicas y particularidades de los argen-
tinos son Unicas y solamente compartidas entre nosotros. Sin embar-
go, la realidad de las obras y proyectos de construccion de Japon ha
tenido y tiene varios puntos en comun con la experiencia sudamericana.
La implementacion de Cadena Critica ha logrado importantes avances
en materia de cumplimiento de tiempos y ha posibilitado que las obras
publicas de dicho pais cuenten con un importante aval de los ciudadanos
—que financian dichas obras- ya que la inauguracion en tiempo y forma
beneficia a todos.
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;COMO GESTIONAR LA INFORMACION

ING. CIVIL MARTIN REPETTO ALCORTA!

n un mundo globalizado, donde la Unica constante es el cambio, con clientes altamente in-
formados que exigen cada vez mayor calidad en menores plazos y con margenes cada vez
mas estrechos, las empresas constructoras pueden, y deben, ser mas eficientes.

La justificacion de estos problemas con el viejo paradigma de que se trata de la mas imper-
fectay artesanal de las industrias es lo que en realidad los paraliza y los induce a no cambiar.

La aceptacion de los paradigmas de la industria de la construccion como verdades inmodi-
ficables, la elevada resistencia al cambio y la falsa creencia de que los margenes contintan
convalidando las ineficiencias genera que algunos empresarios constructores no reconozcan
la necesidad del cambio.

Una causa que conlleva la falta del pensamiento sistémico y, por ende, la formacion de silos
estancos y la falta de cuestionamiento de las politicas de la empresa, es la ausencia de infor-
macion relevante sobre lo que ocurre en las obras.

Una vision sistémica de cualquier empresa de proyectos nos muestra que el éxito en el cum-
plimiento de los objetivos esta condicionado por el grado de libertad con el que fluye la infor-
macion a lo largo y ancho de la misma.

Las empresas constructoras deben disefiar un Tablero de Comando para gestionar la marcha
de las obras, que permita generar los niveles adecuados de informacion para una correcta
toma de decisiones y un aprendizaje colectivo continuo. Ello implicara una mejor alineacion
de las distintas funciones de las empresas constructoras para lograr una mayor productivi-
dad. De esta manera podran crear capacidades diferenciales y sinergias funcionales con el fin
ultimo de conseguir ventajas competitivas sostenibles respecto de la competencia.

Ahora bien, la Unica fortaleza sostenible es la capacidad de aprender y adaptarse mas rapido
que la competencia. El aprendizaje requiere de informacion adecuada y oportuna, que fluya
libremente por toda la organizacion. Normalmente, las consecuencias de las decisiones estan
distanciadas en tiempo y espacio.
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Cuando nuestros actos tienen consecuencias que trascienden nuestro horizonte de aprendizaje
se nos vuelve imposible aprender de la experiencia directa. Por ello, se requiere de informacion
compartida y de objetivos alineados entre las distintas funciones. Asi, habria que premiar a
Obras y Compras cuando se logre el mejor costo total teniendo en cuenta el precio de adqui-
sicion y la performance en obra. Esto implica que en Obras se debe medir la performance de
proveedores y subcontratistas en variables clave y compartir esta informacion con Compras
para lograr contrataciones inteligentes y adecuadas a los objetivos de futuras obras.

Un buen Tablero de Comando debe brindar informacién oportuna acerca del grado de satisfac-
cion del cliente durante la obra, de la calidad, del plazo y los costos, de higiene y seguridad, de
riesgos, de performance de proveedores y subcontratistas, de rendimiento de la mano de obra,
entre otros.

Los indicadores del Tablero de Comando no son sélo una herramienta de control y de evalua-
cion de la actuacion pasada. Sus medidas deben utilizarse de una forma distinta: para el apren-
dizaje colectivo y para articular y comunicar la estrategia a efectos de alinear a los distintos
actores y departamentos en pos de un objetivo comun.

Asi, el Tablero de Comando se utiliza como un sistema de comunicacidn, informacion, forma-
cion y feedback dentro del marco del pensamiento sistémico.

Los esfuerzos de aprendizaje de las empresas dependen de buenas medidas de rendimien-
to que brinden una clara y confiable retroalimentacién para monitorear el progreso hacia las
metas y evaluar, en forma simultanea, el efecto y pertinencia de sus acciones. Sin retroalimen-
tacion oportuna y confiable, los individuos no tienen posibilidad de aprender. Y sin aprendizaje
individual, no hay aprendizaje organizacional posible.

Las empresas deben generar informacion que permita a sus miembros aprender y tomar con-
ciencia y sensibilidad acerca del flujo de trabajo y el equilibrio de fuerzas y voluntades que pro-
ducen los resultados.

Cuantas mas personas visualicen la imagen total del negocio y la importancia de las interac-
ciones criticas, y sepan cdmo encajan en el rompecabezas y puedan ver los impactos de sus
decisiones mas alla de sus silos funcionales, mejor serd el trabajo que hagan y mayor sera la
probabilidad de éxito de la empresa.

TABLERO DE COMANDO VY TRABAJO EN EQUIPO
El Tablero de Comando, cuando es utilizado en reuniones multidrea, estimula el dialogo y la
indagacion colectivos, lo que conduce a la modificacion de los paradigmas y creencias indivi-
duales y a una mayor convergencia de criterios modificando la percepcion de la realidad de cada
integrante del equipo. Se generan asi nuevas conexiones neuronales producto de la interaccion
del equipo, lo que modifica las conductas individuales. Estas nuevas conexiones neuronales,
junto a la focalizacion, conducen a mayores “momentos de entendimiento” y una mayor “densi-
dad de atencion” redunda en una menor resistencia al cambio en la organizacion.

¢Como gestionar la informacion para construir mejor?

EL TABLERO DE COMANDO SE UTILI-
ZA COMO UN SISTEMA DE COMUNICA-
CION, INFORMACION, FORMACION Y
FEEDBACK DENTRO DEL MARCO DEL
PENSAMIENTO SISTEMICO.
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Como ya dijimos, varias de las decisiones que toman las distintas areas de una empresa
constructora, como silos estancos, se basan en un marco estrecho de visién. La informacion
que brinda el Tablero de Comando extiende el campo visual de las distintas areas favorecien-
do el alineamiento de objetivos y la toma de decisiones dentro de un marco mas ancho con
menores riesgos.

Asi, por ejemplo, la decisién de contratar al mas barato puede ser coherente para los objetivos
locales del area de Compras, lo mismo que la decision de atrasar los pagos por parte del area
de Finanzas, pero posiblemente sean incoherentes en el marco ancho de la empresa como con-
junto por su impacto en los objetivos de las obras y en la satisfaccion de los clientes.

Otro hecho importante es que los distintos marcos evocan cuentas mentales en dimensiones
diferentes. El sobreprecio a pagar por un mejor subcontrato es usualmente cargado mental-
mente por el Jefe de Compras a una cuenta de resultados del drea como una pérdida. Por el
contrario, bajo el marco de la performance de la empresa como un todo, ese mayor precio
representa una inversion que permite ahorrar e incrementar los beneficios en la cuenta de las
distintas obras.

Si un Jefe de Compras nos pidiera un consejo a la hora de tomar una decision, le preguntaria-
mos: ¢ estds dispuesto a no pagar el precio mayor si supieras que en la obra la performance del
subcontratista mas barato incrementara los costos al doble del potencial ahorro en estudio?

INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES
En este sentido, los marcos amplios y las cuentas inclusivas (la empresa como sistema) favo-
recen las decisiones racionales. El Tablero de Comando favorece ambos: los marcos amplios y
la visién sistémica.
L3

La hi _fl oria es opaca ya que sdlo vemos los resultados en lugar de los sucesos que los generan.
» mente humana es limitada y sélo recuerda algunos pocos hechos relevantes y luego teje his-
_,"-'J as creibles que en muchos casos difieren de la realidad. Por ello, es muy importante contar
L ,{f on una herramienta que permita relevarlos mientras van ocurriendo, cuando la informacion no

| estd corrompida por los resultados, de modo que nos permita fijar una percepcion no revisada
,:,'# y, mas adelante, estudiar los hechos en su contexto original.

En muchos casos, a la hora de tomar decisiones, lo que no sabemos es mas importante que lo

que sabemos. ¢No es extrafio que un determinado suceso se dé sélo porque no se esperaba

que fuera a ocurrir? Justamente, por no esperarse un determinado suceso, no se planifican

acciones pre as, incrementando la probabilidad de ocurrencia del mismo. El Tablero de

Comando agranda el campo visual, expandiendo el conocimiento para la toma racional de dec

siones pre_ﬁ 5 y correctivas a tiempo para el logro de resultados sostenibles: =
I8 e .
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INGENIEROS FALTANTES

GERENCIA TECNICA:

LA ESCASEZ DE INGENIEROS EN EL PAIS SE HA CONVERTIDO EN UN TEMA DE AGENDA

PUBLICA. EN LOS ULTIMOS ANOS AUMENTARON LOS INCENTIVOS PARA ESTUDIANTES.

LA REALIDAD ACTUAL Y LO QUE SE ESPERA.

pesar de las elevadas tasas de des-
mpleo que sufren muchas eco-
nomias del mundo en los ultimos afios,
un estudio realizado por la consultora
Manpower Group demuestra la dificultad
para cubrir puestos de trabajo en empre-
sas de distintos rubros. Esto se debe, en
su mayoria, a la falta de candidatos con
los conocimientos técnicos y las habili-
dades de empleabilidad adecuados.

Entre los puestos mds dificiles de cubrir
en el mundo se encuentran oficios ma-
nuales calificados, ingenieros, comer-
ciales, técnicos calificados, perfiles IT,
personal contable y financiero, conduc-
tores, directivos, peones, personal de
mantenimiento y limpieza, secretarias y
personal administrativo.

En América, particularmente, la necesidad
de ingenieros se eleva al primer puesto.

Como posibles soluciones, los directivos
de las empresas encuestadas plantean
contratar a personas que, si bien no retinen
todos los requisitos, tienen potencial. Al
mismo tiempo, desarrollan programas de
capacitacion para empleados o realizan
convenios con instituciones educativas
para que preparen a los candidatos segtin
las necesidades de cada empresa. Tam-
bién amplian las bisquedas de personal

fuera del mercado local ofreciendo mayo-
res paquetes retributivos.

En Argentina, debido al modelo nacional
puesto en marcha en el ano 2003, fun-
damentado en la creacion de una matriz
de crecimiento econémico basado en la
produccidn, se reconoce a la ingenieria
como una disciplina fundamental para la
consolidacion del desarrollo industrial.

Tanto la ingenieria, como las carreras
vinculadas al desarrollo cientifico-tecno-
l6gico, tienen mala imagen entre los es-
tudiantes secundarios. Esto se debe a que
se presenta como una carrera muy dificil,
que demanda esfuerzo, y, en general, no
se pone énfasis en las posibilidades labo-
rales que existen en la actualidad.

No obstante, -conforme la tabla y el gra-
fico elaborados en base a datos extraidos
del anuario de Estadisticas Universitarias
Argentinas 2011-, se observa que hubo
una mejora del 4% en el ingreso de alum-
nos a las carreras de ingenieria desde el
afio 2003 y una mejora en la cantidad de
reinscriptos del 20%, lo que indica una
mayor retencién de alumnos. Asimismo,
en relacion con los alumnos que final-
mente se gradian, las estadisticas mues-
tran un importante incremento del 25%
para el periodo 2003-2011.



Alumnos 2003 2009 2010 2011 | Evolucién 03/11
Ingresantes | 29.009 30.079 29.993 30.157 4%
Reinscriptos | 95.446 108.497 115.287 118.835 20%
Egresados 4.120 4.924 4.878 5.457 25%
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Tabla 1: Estudiantes, nuevos inscriptos, reinscriptos y egresados con titulos de grado de ingenieria com-
prendidos en las 21 terminales unificadas segiin CONFEDI. Afios 2003, 2009 2010y 2011.

Si bien ha aumentado la cantidad de
alumnos que se graddan por afio desde el
2003, esto se debe a un mayor nimero de
inscriptos y no a un aumento porcentual de
graduados entre 2003 y 2011 (se mantuvo
alrededor de un 3,5%) (Tabla y Gréfico 1).

En el mismo periodo (2003-2011), el
caso particular de la carrera de Ingenie-
ria Civil muestra un aumento de casi un
55% en graduados y de un 74% en estu-
diantes. De los 18.950 alumnos registra-
dos en 2011, el 96% asiste a universida-
des publicas/ estatales.

Por otra parte, segiin informes de las fa-
cultades de ingenierfa, el principal moti-
vo de la caida de rendimiento y desercién
de alumnos avanzados obedece a razones
laborales, dado que entre el 70% y el
100% de los alumnos avanzados trabaja
mds de 20 horas por semana.

En términos macro, tomando una pobla-
cion total de alrededor de 40 millones

de habitantes, podemos observar que en
el aflo 2003 se contaba con 1 ingeniero
cada 8.000 habitantes, llegando a que
se gradie 1 de cada 6.400 habitantes en
2011. Si bien se aprecia una importante
mejora, esta cifra atin sigue siendo baja
en comparacion con paises como Chi-
na (1 cada 2.000), Alemania o Francia
(1 cada 2.300), México o Chile (1 cada
4.500) y Brasil (1 cada 6.000).

Es asi{ como, si nos proponemos como
meta estar entre los mejores latinoame-
ricanos, deberfa lograrse que se gradie 1
ingeniero cada 4.000 habitantes por afio
de forma estable. Esto implica contar con
10.000 nuevos ingenieros por ciclo lectivo.

Con el objetivo de alcanzar la cantidad
de ingenieros que cubra la demanda ac-
tual, el Ministerio de Educacion de la
Nacion llevé a cabo diferentes planes
para incentivar a los jovenes hacia un
desarrollo de aptitudes CTIM (Ciencia,
Tecnologia, Ingenieria y Matemadtica).
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» Acciones realizadas

1- PROYECTO DE MEJORAMIENTO DE LA
ENSENANZA DE INGENIERIA (PROMEI)

El Ministerio de Educacién de la Nacion
aporté recursos para financiar los pla-
nes de mejora del 100% de las carreras
acreditadas en universidades nacionales,
mediante la ejecucién de proyectos plu-
rianuales, de cuatro afios de duracién. Se
invirtieron en total, entre 2005 y 2011,
alrededor de 500 millones de pesos en
mejoras de gestién académica, procesos
de ensefianza-aprendizaje, sistemas de
apoyo pedagogico, proyectos interinsti-
tucionales, formacién docente, equipa-
miento, infraestructura y bibliografia,
ademads de cargos docentes.

2- PROGRAMA NACIONAL DE BECAS
BICENTENARIO

El Programa Nacional de Becas Bicente-
nario, puesto en marcha a partir de 2009,
estd destinado a todas las carreras cien-
tificas y tecnoldgicas, brindado becas de
estudio a alumnos de bajos recursos que
ingresen al Sistema de Educacién Su-
perior, como asi también a los alumnos
avanzados que estén cursando los tlti-
mos dos afios de la carrera de ingenieria.

Este programa permitié becar a mds de
30.000 alumnos, de los cuales aproxima-
damente el 70% pertenece a carreras de
ingenieria.

3- PLAN ESTRATEGICO DE FORMACION
DE INGENIEROS 2012-2016

El programa fue lanzado en 2012 por el
Ministerio de Educacién de la Nacién.
Entre 2004 y 2011 el foco fundamen-
tal de las politicas para la disciplina

estuvo puesto en los proyectos de ase-
guramiento de la calidad de la forma-
cién, lo que ha permitido que Argen-
tina haya acreditado el 100% de sus
carreras de ingenieria.

El nuevo programa de formacién de In-
genieros 2012-2016 tiene como objetivo
aumentar el nimero de estudiantes y gra-
duados de carreras técnicas, con el fin de
cubrir la demanda generada por el mode-
lo econémico propuesto, sin desatender
la formacién de un profesional de alta
capacitacion técnica que tenga también
compromiso social, conciencia ambien-
tal y capacidad de liderazgo.

Se espera incrementar la cantidad de gra-
duados en ingenieria en un 50% en 2016
y en un 100% en 2021.

4- PRESENCIA INTERNACIONAL Y ACUER-
DOS INTERNACIONALES DE MOVILIDAD

La Comisién Nacional de Evaluacién y
Acreditacion Universitaria (CONEAU)
es un organismo publico descentralizado
que depende de la Secretaria de Politicas
Universitarias del Ministerio de Educa-
cion de la Nacion.

Su funcién principal es la evaluacién de
las universidades publicas y privadas, y
la acreditacion de sus respectivas carre-
ras de grado y posgrado, como asi tam-
bién de sus correspondientes titulos.

Entendemos por acreditacion al proce-
so de evaluacién de la calidad acadé-
mica, complementario de la evaluacion
institucional.
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ACREDITACION NACIONAL

El primer ciclo de acreditacion fue efec-
tuado entre los afios 2002 y 2004, para
las carreras de Ingenierfa en Aerondutica,
Alimentos, Ambiental, Civil, Eléctrica,
Electromecanica, Electrénica, Hidrau-
lica, Materiales, Mecanica, Minas, Nu-
clear, Petrdleo y Quimica. El segundo
ciclo de acreditacion de estas carreras se
realizé entre los afios 2009 y 2012.

Las carreras de Ingenieria en Agrimensu-
ra, Biomédica o Bioingenieria, Industrial y
Metaldrgica realizaron su primer ciclo de
acreditacion entre los afios 2006 y 2007.

Ingenieria en Telecomunicaciones reali-
z6 el primer ciclo de acreditacion entre
los afios 2008 y 2009.

Las carreras de Ingenieria en Computa-
ciéon e Informadtica/Sistemas realizaron
su primer ciclo de acreditacién entre los
afios 2011 y 2012.

ACREDITACION MERCOSUR

A partir de la necesidad de perfeccionar
la calidad de las carreras de grado en los
paises del MERCOSUR, se desarrollé
la primera etapa del Mecanismo Expe-
rimental de Acreditaciéon de Carreras
de Grado (MEXA), que implementd un
sistema comtin de acreditacién y conse-
cuente reconocimiento reciproco de los
titulos de grado entre los paises miem-
bros, basado en criterios y pardmetros de
calidad previamente acordados.

Por el sistema MEXA se acreditaron
seis carreras propuestas por Argentina
(2 de Electrénica, 2 de Industrial y 2
de Quimica).



Este sistema experimental dio lugar a otro
proyecto de caracteristicas similares pero
de mayor envergadura: ARCU-SUR.

Por el sistema ARCU-SUR han sido in-
vitadas a participar 29 carreras, de las
cuales 1 completo la acreditacion y 28 se
encuentran en proceso.

Se ha acordado con Brasil, Uruguay y
Paraguay el reconocimiento automadtico
de los titulos que correspondan a carreras
acreditadas por el sistema ARCU-SUR,
y se han firmado acuerdos bilaterales
con Chile, Colombia y México para el
reconocimiento mutuo de titulaciones
acreditadas que incluyen las carreras de
ingenieria. Ademads, se estd apoyando la
movilidad de estudiantes entre los paises
del MERCOSUR a través de programas
especificos, como el MARCA (Movili-
dad Académica Regional para Carreras
Acreditadas). Este es el primer progra-
ma de movilidad de estudiantes de grado
promovido por los gobiernos desde el
Sector Educativo del MERCOSUR.

En el sitio web (http://programamarca.
siu.edu.ar/acerca.php) se puede encontrar
toda la informacién del programa, como
los requisitos, las universidades y las ca-
rreras participantes.

La puesta en marcha de los acuerdos de
intercambio y movilidad, especialmen-
te entre los paises latinoamericanos, se
orienta a estrechar lazos entre institucio-
nes de ensefianza y futuros profesionales,
no sélo para actividades puntuales, sino
también para consolidar la realizacién de
actividades y proyectos estratégicos que
puedan impulsarse en el &mbito de MER-
COSUR, UNASUR, IESALC y Cumbre
Iberoamericana.

En busca de ingenieros faltantes

» Acciones de la Camara

Las acciones que se desarrollan des-
de la institucion tienen como objetivo
promover la vinculacién entre el mun-
do académico y la industria, intentan-
do visualizar las diversas opciones de
desarrollo profesional de los ingenie-
ros en las empresas constructoras.

Durante el afio 2013, podemos sefalar
las siguientes:

a) Promocidn y beneficios (becas) para
estudiantes de ingenieria de UBA y
UTN (FRBA) en cursos desarrolla-
dos por la Ciamara (Gestién y Pro-
duccién de Obras, Cémputos y Pre-
supuestos, entre otros).

b)Realizacién de la primera jornada
“El Puente de Estudiar a Construir”
(segunda en lo nacional) en Rosario.
Participaron estudiantes de Ingenie-
ria Civil de UNR y UTN-FRR y de
la Universidad con sede en Santa Fe.

¢) Establecimiento de contactos con la
ANEIC, la Asociaciéon Nacional de
Estudiantes de Ingenieria Civil. Se
colabor6 con la Delegacién Santa
Fe de la Camara brindando apoyo
institucional al CONEIC (Congreso

Fuentes de consulta

Nacional de Estudiantes de Ingenieria
Civil) realizado en septiembre 2013
en esa ciudad, donde asistieron mads
de 1.000 estudiantes de todo el pais.

d)Realizacion de la segunda jornada
“El Puente de Estudiar a Construir”
en la Ciudad de Buenos Aires (tercera
a nivel nacional). Se convocé a estu-
diantes de UBA, UCA y UTN, prin-
cipalmente. Se desarrollaron temas
de vinculacién de la vida estudiantil
con la industria, acerca del futuro de
la ingenieria y de la construccion.

e)Envio de material a las bibliotecas
de las facultades de ingenieria de
Apuntes de Capacitacion y trabajos
del area de Pensamiento Estratégico
de la Camara.

Planteada la necesidad de profesiona-
les de ingenieria desde las empresas y
la puesta en marcha de acciones para
solucionar este déficit desde las poli-
ticas publicas, es posible pensar que
la brecha se ird acortando, llegando al
equilibrio y acompafnando al pais en
su proceso de crecimiento basado en
la produccién. ®

.

Fabiana P. Maguna y Nora B. Okulik, Acceso a la universidad: el caso Ingenieria. Revista Argentina de

Ensefianza de la Ingenieria/ Afio 2/ N°5/ Octubre 2013.

Franco Lamagni, Juan Alexis Piva, Humberto Luis Riccomi y Agustin Singer. Los procesos de acredita-

cion regional de carreras de grado (MEXA/ ARCU.SUR). La educacion superior como pilar para la integra-

ciony el desarrollo latinoamericano. 2011

La UTN como analisis de caso. 2006.

Anuario de Estadisticas Universitarias 2011.

.
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Marta Arana, Karina Bianculli. Estrategias para la Retencidn de la Matricula Universitaria. La UNMDP y

Manpower Group. Estudio Manpowergroup sobre escasez de talento, resultados. 2012.

Memorandum de entendimiento sobre implementacion del MEXA, capitulo IV.



"'Lic. en Economia (UBA). Magister en Relaciones y
Negociaciones Internacionales (FLACSO-UDESA).
Estudiante del Doctorado en Ciencias Sociales de
la Universidad Nacional de Quilmes. Investigado-
ra del Instituto de Industria de la Universidad de
General Sarmiento. Docente de grado en UNGS y
UNLAM. Docente de la Maestria en Gestion de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, UNGS. Es-
pecializada en temas de Innovacion y Desarrollo
Econdmico.

2 Lic. en Economia (UBA). Miembro del Area de
Pensamiento Estratégico de la Camara Argentina
de la Construccion. A cargo de la Unidad de Pros-
pectiva e Investigacién del Area de Planeamiento
y Gestion Estratégica de la Unidad para el Cambio
Rural (UCAR-Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Pesca de la Nacién). Docente invitado en diver-
sas instituciones (UBA, FLACSO, UNSAM). Cursé la
Maestria en Economia y Desarrollo Industrial con
Especializacion en PyMEs, y se ha especializado en
temas de Desarrollo Econdmico y Territorial.

LA INDUSTRIA DE INDUSTRIAS,
¢UNA MADRE TAN TRADICIONAL?

FLORENCIA BARLETTA' y HERNAN BRAUDE?

a industria de la construccién resi-

dencial es usualmente concebida
como una actividad tradicional, escasa-
mente innovadora y, por lo tanto, carac-
terizada por bajos incrementos de pro-
ductividad, tanto a nivel global como en
la Argentina en particular. Al margen de
los diversos estudios comparativos rea-
lizados en otros paises, esta descripcion
resulta una imagen facilmente asimilable
para el comun de la gente, con sélo con-
trastar los cambios que han acontecido
en los ultimos 20-25 afios en tareas tan
variadas como los trdmites bancarios,
los diagnésticos e intervenciones médi-
cas o la planificacién y gestion de viajes,
con la, practicamente imperceptible, al-
teracion que experimentd el proceso de
construccion de hogares.

Lo que subyace bajo los cambios radica-
les que experimentaron aquellas activi-
dades es la difusién del nuevo paradigma
tecno-econémico. A principios de la dé-
cada del 70 se inicia a nivel global la re-
volucién de las Tecnologias de la Infor-
macién y la Comunicacién (TICs), cuyo
desarrollo, montado sobre los avances de
la electrénica, terminard dando lugar a la
emergencia de un nuevo sector econdmi-
co, que difundird, con ritmo y grado de
penetracion dispar, sus productos y ser-
vicios al resto del entramado productivo.
De esta manera, la difusion transversal
de estas nuevas tecnologfas serd el prin-
cipal factor detrds del incremento de la
productividad a nivel sistémico. Asimis-
mo, el cambio tecnolégico se conjugara
con transformaciones organizacionales,
expresadas en la flexibilizacién y frag-
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mentacion de los procesos productivos,
que condujeron a la desintegracion verti-
cal y a la organizacién en red de las dife-
rentes actividades.

Siguiendo este razonamiento, lo que ex-
plicarfa la relativamente marginal muta-
cién que evidencid la construccion resi-
dencial seria su limitada incorporacién a
los pardmetros del nuevo paradigma. He-
cho que, en principio, se condice con lo
que se puede constatar en la mayor parte
de las obras. Sin embargo, esta mirada
parcial, que resulta la mas comiin, no
permite captar las significativas transfor-
maciones que se operaron en la industria
y que llevan, incluso, a poner en tela de
juicio las afirmaciones sobre su caricter
tradicional y poco innovador.

En primer lugar, la industria de la cons-
truccién serfa una adoptante temprana de
la organizacién en red, el nuevo modo
que caracteriza al régimen de produccion
flexible. La fragmentaciéon del proceso
constructivo entre distintos actores, fe-
némeno que subyace a la emergencia y
difusién de la figura del desarrollador
(y del construction manager), respon-
di6 tanto a la dindmica de las variables
macroecondmicas -que a partir de finales
de la década del “60 y principios de la
década del “70 empezaron a nivel global
a castigar las estructuras con altos cos-
tos fijos- como a la complicacién técnica
de la obra, que tendidé a premiar la sub-
contrataciéon de agentes crecientemente
especializados.
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En segundo lugar, el desplazamiento del
andlisis desde el segmento de la obra
hacia la cadena de la construcciéon nos
muestra la introduccién de programas de
software especificos para las etapas de
disefio, célculo estructural y comercia-
lizacién, cuya implementacion redundé
en una fuerte reduccion de los tiempos,
el aumento de la precision del proceso
de disefio y la ampliacion territorial del
mercado potencial. La incorporacién de
estos desarrollos especificos se comple-
mentd con el uso de herramientas ge-
néricas como internet, mail y teléfonos
celulares, acotando los problemas de
coordinacion de la cadena que surgie-
ron como consecuencia del aumento del
proceso de fragmentacién productiva,
agilizando los canales de inter-fase de
los disenadores con los demds actores,
y habilitando una mayor desterritoria-
lizacién de las actividades productivas
(fundamentalmente en las etapas inicia-
les de ingenieria bésica y disefio, y en la
comercializacion).

La consecuencia de todo ello es que la
duraciéon de un proyecto inmobiliario
-entendiendo por tal todas las etapas
que van desde la concepcion de la idea
hasta la comercializacién de la vivien-
da edificada- se ha reducido considera-
blemente a partir de la difusién de las
TICs. Disminucién que estd principal-
mente asociada al ahorro de tiempos y
las ganancias de precision que tuvieron
lugar en los segmentos de la cadena mas
intensivos en conocimiento. Si ello no
siempre resulta tan notorio es producto,
entre otras cosas, de la accion simulta-
nea de otros factores que inducen a su
extensioén temporal, como el incremento
de las regulaciones y la mayor interac-
cion con la etapa de disefio, facilitada
por la brusca disminucién de sus costos

de adaptacion (lo que redunda en una
mayor adecuacion a los requerimientos
del cliente).

Ahora bien, en la medida que la introduc-
cién de TICs requiere un aprendizaje or-
ganizacional que implica costos y deman-
da de tiempo, una industria que funciona
en base a proyectos, y que, por lo tanto,
conlleva un mayor grado de inestabilidad
organizacional que otras, presenta mayo-
res dificultades para su adopcion. Carac-
teristica que, en paises como el nuestro,
se ve ain mds acentuada por el grado de
volatilidad del ciclo econémico.

Finalmente, cabe agregar que, de todos
modos, el menor peso relativo que, en
relacion a otras cadenas, presentan en el
conjunto del valor agregado por la ca-
dena de la construccion, las actividades
intensivas en conocimiento, contribuye
a explicar por qué el nuevo paradigma
tecno-econdmico impacta en la indus-
tria menos que las revoluciones tec-
noldgicas previas, caracterizadas por la
introducciéon de nuevas materialidades
(siderurgia, petroquimica) y equipa-
mientos (bienes de capital), que incidian
sobre el nivel e intensidad de uso de la
fuerza humana (capacidades motrices
en lugar de cognitivas). ™
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! Coordinador de la Dimensién Econdmica del Con-
sejo de Plan Estratégico de la Ciudad de Buenos
Aires — Integrante del Area de Pensamiento Estra-
tégico de la Camara Argentina de la Construccion.

UN NUEVO MARCO REGULATORIO
PARA LA COOPERACION PUBLICO - PRIVADA

EN LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

LA BRECHA DE INFRAESTRUCTURA

El desarrollo progresivo, la consecuen-
te inclusion de nuevos estratos sociales,
las necesidades cada dia mayores de la
comunidad y el deterioro de las infraes-
tructuras existentes por un uso intenso
generan, en todo el mundo, una creciente
necesidad de inversion en infraestructura.

Cerrar esa brecha requiere de todos los
actores. En todo el mundo, crece cada
afio la contribucion de la inversién pri-
vada para concretar la infraestructura
publica requerida.

Esa colaboracién publico - privada se
concreta no solo a nivel de cada nacion,
sino en las jurisdicciones subnacionales.

ASOCIACION PUBLICO - PRIVADA EN
JURISDICCIONES SUBNACIONALES: EL
CASO DE BRASIL

En las grandes metropolis de América
Latina la inversion publica en proyec-
tos de infraestructura de transporte y
desarrollo urbano es una prioridad de la
agenda publica. En San Pablo, por ejem-
plo, el gobierno ha lanzado seis grandes
proyectos de transporte publico, entre
los cuales se destaca la construccion,
el mantenimiento y la operacion de

tres nuevas lineas de trenes metropoli-
tanos (linea 4, 6 y 18). Mediante estos
proyectos, San Pablo prevé mejorar el
servicio de transporte publico que usa
diariamente mds de 1 millén de perso-
nas. Las autoridades paulistas esperan
invertir en los préximos cinco afios
18.800 millones de ddlares en proyectos
de infraestructura de interés ptblico, de
los cuales 12.700 serdn aportados por
el sector privado. Minas Gerais es otro
estado brasilefio que estd desarrollando
una importante inversiéon vial en Belo
Horizonte. Son mds de 1.200 millones
de ddlares para aliviar el trdnsito que in-
gresa a la ciudad. Los estados de Parana,
Curitiba y Rio Grande do Sul también
tienen en carpeta importantes proyec-
tos de infraestructura vial. En total, los
proyectos de transporte de estos estados
brasilefios representan una inversion
para los proximos 25 afios de 20.000
millones de délares.

La inversién en desarrollo urbano es
otra prioridad. San Pablo, Rio de Janei-
ro, Pernambuco y Minas Gerais estdn
impulsando grandes proyectos de reva-
lorizacién urbana, vivienda y servicios
para sus ciudades capitales. Los proyec-
tos de desarrollo urbano en estudio y
ejecucion suman més de 2.200 millones
de doélares.



Brasil. Cartera de proyectos de inversion publica en infraestructura en gobiernos subnacionales
Montos de inversion y cantidad de proyectos por sector y gobierno
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de PPP Brasil. Observatorio de Parecerias Publico-Privadas

Se trata en todos los casos de proyec-
tos con una alta participacién del sector
privado, tanto en el disefio, el financia-
miento, la construccién, el manteni-
miento y la operacién de los servicios

de infraestructura. Los proyectos estdn
siendo implementados en el marco de

En millones de ddlares

leyes subnacionales de asociacién pu-
blico - privada o parcerias publico - pri-
vadas, como se las denomina en Brasil.
Son més de 30 proyectos de infraestruc-
tura que estdn siendo desarrollados en
todo el pafs con la participacién de in-
versores privados.

Brasil. Cartera de proyectos de inversién publica en infraestructura en gobiernos subnacionales
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Brasil PPP. Observatorio de Parcerias Publico - Privadas.

Pero no sélo en Brasil se estan desarro-
llando proyectos de infraestructura de
interés publico mediante la participacién
publico - privada. México, por ejemplo,
estd desarrollando un programa para el
impulso de asociaciones publico - pri-
vadas en los gobiernos subnacionales
con el apoyo del Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN) del Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID). La expe-
riencia peruana, que incluye, por ejem-
plo, 6 procesos de participacién puiblico
- privada en puertos, 3 de aeropuertos
y numerosos proyectos de telecomuni-
caciones, energia y ejes viales, es otro
caso para destacar. En los ultimos afios,
la inversién comprometida en proyectos
de infraestructura mediante la participa-
cién privada superd los 3.300 millones
de ddlares.

LA ASOCIACION PUBLICO - PRIVADA EN
LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

La Ciudad de Buenos Aires cuenta desde
fines de 2013 con un marco legal que
regula el disefio y la ejecucién de pro-
yectos de inversidn en infraestructura
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publica que contemplan la participacién
publico - privada. La ley sancionada por
la legislatura portefia en noviembre pa-
sado surgié como una iniciativa parla-
mentaria del Consejo de Planeamiento
Estratégico de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, un organismo de caracter
multisectorial y consultivo, cuyo fin es
proponer planes estratégicos consen-
suados que ofrezcan fundamentos para
la elaboracién de politicas de Estado
para la Ciudad.

Este nuevo marco regulatorio busca
alentar la inversidén en infraestructura
de interés publico mediante la participa-
cién del Estado y los agentes privados
en un marco de transparencia y rendi-
cion de cuentas. En el actual contexto,
el aporte que pueden hacer los privados
en el financiamiento, la inversion, y en
algunos casos, la operacién de muchos
servicios de infraestructura resulta cla-
ve para un mayor desarrollo y calidad
de vida tanto de los portefios como de
los vecinos que diariamente ingresan a
nuestra ciudad.



La ley Nro 4.791 de Asociacién Publico-

Privada para Infraestructura define a los

contratos de asociacion publico - privada

como aquellos que son acordados en-
tre una entidad estatal de la Ciudad de

Buenos Aires y una persona de derecho

privado, para el disefio, la construccion

y, eventualmente, la operacion y el finan-

ciamiento total o parcial de un servicio

de infraestructura para la Ciudad de Bue-
nos Aires en los siguientes sectores:

* Transporte terrestre, fluvial y aéreo,
incluyendo la infraestructura y el equi-
pamiento.

* Desarrollo y regeneracion urbana.

* Construccién de viviendas y solucio-
nes habitacionales.

* Desarrollo de nuevas tecnologias para
el tratamiento y aprovechamiento de
residuos s6lidos urbanos generados en
el ambito de la Ciudad de Buenos Aires.

« Todos los demds proyectos de obras de
infraestructura y servicios de interés
econdmico, social y ambiental para la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Laley excluye taxativamente la provisién de
servicios educativos, sanitarios y de seguri-
dad mediante este esquema de inversion.

Entre los principios generales que deben

observar los actos y contratos celebra-

dos en el marco de este nuevo régimen

de ejecucion de obras y proyectos de in-

fraestructura para nuestra Ciudad se des-

tacan los siguientes:

* La transparencia y publicidad de las
actuaciones.

* La proteccion del interés publico.

* La sustentabilidad econdmica, social y
ambiental de los proyectos.

* La adecuada distribucién de riesgos.

* La competencia y ecuanimidad.

* La responsabilidad fiscal.

* El control y la supervision de las
inversiones.

En materia de financiamiento, el nuevo
régimen prevé que las obras y los servi-
cios de infraestructura que se ejecuten
por esta via podran ser financiados me-
diante aportes publicos, de los propios
usuarios o una combinacién de ambos,
y que bajo ningtin punto de vista el Es-
tado podra garantizar niveles de renta-
bilidad para los proyectos de inversion.
Un elemento novedoso es que el Estado
puede establecer contribuciones dife-
rentes segun el sector econdmico que
participe o la zona en la que se desarro-
lle la inversion.

La norma es muy clara respecto de que
todas las obligaciones de pago y con-
tribuciones publicas que surjan de este
nuevo régimen de inversiones serdn
consideradas erogaciones plurianuales
y aquellos compromisos contingentes
deberdn ser registrados conforme a la
legislacion vigente.

Otro elemento destacado es que cual-
quier entidad estatal de la Ciudad puede
proponer un proyecto de inversion pu-
blica en la medida en que el proyecto
cumpla con los requisitos y principios
establecidos. En particular, contar con
la autorizacién previa de la Unidad de
Gestion de Proyectos de Asociacion Pu-
blico - Privada que supervisara toda la
operatoria que se desarrolle en el 4mbito
de este nuevo régimen.

Para garantizar la transparencia y la ren-
dicién de cuentas, el marco regulatorio
aprobado define la formulacién de un
programa anual de proyectos de aso-
ciacién publico - privada que el Poder
Ejecutivo debe presentar periddica-
mente al legislativo y un registro de
proyectos de asociacién publico - pri-
vada para garantizar el acceso publico
a esta informacién. *
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Para su implementacion, la ley requiere
tres pasos fundamentales: la reglamen-
tacion de los procedimientos previstos,
la creaci6én de la unidad de gestion de
proyectos de asociacion pubico - priva-
day la formulacién de los instrumentos
financieros que alienten la participacién
del sector privado en esta nueva herra-
mienta de politica econdmica.

La Ciudad de Buenos Aires necesita
seguir mejorando su infraestructura de
transporte y servicios urbanos en gene-
ral. Existe, por otro lado, una prioridad
en la actual Administracion de apunta-
lar el desarrollo econémico y la calidad
de vida de la zona sur de la Ciudad, una
tarea indispensable para igualar las con-
diciones de vida de todos los portefios.
Sin duda, el régimen de asociacién pu-
blico - privada para obras y servicios de
infraestructura es una herramienta muy

poderosa para alcanzar este objetivo.

Sélo tenemos que animarnos.




Cdmara Argentina de la Construccion // Area de Pensamiento Estratégico

! Los Ingenieros Diego Gonzalez y Daniel Borto-
lin son especialistas en Transito y Economia del
Transporte. Entre sus actividades, se desempefian
en el Area de Pensamiento Estratégico de la Cama-
ra Argentina de la Construccion.

PALPABLE PARA EL USUARIO

PLANTEAR UNA CONCESION VIAL POR PEAJE SUSTENTABLE SUPONE GENERAR UNA

ALQUIMIA ENTRE LOS USUARIOS, EL OPERADOR PRIVADO Y EL ESTADO, DE FORMA TAL

QUE LOS TRES PERCIBAN SITUACIONES POSITIVAS Y VENTAJOSAS, CADA UNO DESDE

SU LUGAR. EL USUARIO DEBE PERCIBIR EL TRABAJO DEL CONCESIONARIO COMO UN

SERVICIO. EL SERVICIO, EN ESTE CASO DE TRANSPORTE, DEBE TORNARSE VISIBLE A

LOS 0JOS DEL USUARIO Y ESTAR ACORDE CON LA TARIFA. LOS INTERESES DEL ESTADO

Y DEL CONCESIONARIO DEBEN CONVERGER HACIA EL BIEN COMUN. LO QUE SIGUE ES

UNA PROPUESTA DE UN NUEVO SISTEMA DE RUTAS NACIONALES CONCESIONADAS POR

PEAJE PARA CUANDO ACABEN LAS ACTUALES CONCESIONES (PERIODO 2016- 2028).

ara el Estado, la concesion de un

tramo de ruta por peaje supone una
fuente “adicional” de recursos que, en el
caso de Argentina, no es poca cosa, ha-
bida cuenta de la gran extension territo-
rial, una poblacién relativamente baja y
concentrada en grandes conglomerados y
un PBI per cdpita también relativamente
bajo si consideramos a todo el concierto
de naciones.

Es desde esta dptica que, a nuestro juicio,
el sistema de rutas concesionadas por peaje
como concepto y su expansion de la mano
de la demanda de transito, encuentra su
justificacion. A largo plazo, y en el marco
de un Estado que cuente con asignaciones
de impuestos especificos capaces de cubrir
el financiamiento del sector vial, las conce-
siones por peaje podran terminar perdien-
do su sentido y justificacion.

En definitiva: somos pocos en un terri-
torio extenso; construir y mantener ca-

minos seguros y de jerarquia supone un
gran esfuerzo en comparacién con otros
paises (los de Europa, por ejemplo). De
nuestro lado, contamos con el vecino
ejemplo de Brasil, que ha desarrollado
una extensa red concesionada federal y
estatal y una consolidada trayectoria en
este tipo de negocio.

A la Argentina ciertamente la historia
no parece ayudarla, aunque de su and-
lisis podemos obtener jugosas leccio-
nes que se plasman en la propuesta. La
aparicion del usuario co-financiando
infraestructura vial en rutas existentes,
surge a finales de 1990 en un escenario
de recursos extremadamente limitados y
un deterioro generalizado de la red vial.
Desde entonces y hasta la fecha trans-
currieron dos concesiones (1990-2003 y
2003- 2010); la actual concesion finali-
za en el ano 2016.



Durante todo este perfodo la presion ta-
rifaria sobre los usuarios varid ostensi-
blemente. Pasé de financiar gran parte
de las obras de recuperacién, ademds del
mantenimiento de rutina y servicios viales
(periodo 1990-2000), a representar en la
actualidad menos del 50% de los costos de
mantenimiento rutinario y servicios via-
les. Como es de imaginarse, los subsidios
a los concesionarios estuvieron atados a
estas fluctuaciones, desdibujando el papel
del concesionario.

PROPUESTA DE EXTENSION DE LA RED
CONCESIONADA POR PEAJE 2016-2028

En la propuesta, la red queda definida
por 5.777 kilometros, 43 plazas de peaje
separadas por un promedio de 134 km, y
6 corredores. Se reducen los 8.000 km
actuales en un 28%, buscando la deman-
da que justifique el peaje.

La tarifa cubre, a nivel de sistema, los
costos de mantenimiento, operacion,
servicios al usuario, seguridad y obras
de rehabilitacion. Hay corredores que
resultan superavitarios y otros que no.

La tarifa es equivalente en todas las ca-
binas para cada categoria de vehiculo. Se
adoptd la estructura tarifaria de los afios
‘90, por la cual el camién de 5 ejes paga
4 veces la tarifa del automévil.

Se prevé una tarifa para ruta convencio-
nal y otra mayor para autopista/autovia.
Las obras de ampliacién de capacidad
(autopistas) se financian por fuera del
sistema de peaje. Para el final de la con-
cesion (12 afios), la red serd de alta capa-
cidad en sus 2/3 partes.

WA TE CORFREDOFE S HMODHALES PORPEAE M

'RED CORREDORES NACIONALES POR PEAJE |

— O OREEDCH NRD 1AM 3, 208 g 328
CORREDDH HRCH 2 -l Ty B
— CORREDDR RO 3 - Al 34, 83 ¥ 11
— CORREDDR HRD 4 - Fl % 5 33
— CCHRREDON MRO 5 - 81 12§ 10
w CORREDDR HRO & - A J4 5 ¥
A BOD

bt
PERIGDNG 2016 - 2008

Propuesta de sistema de red concesionada por peaje (2016-2028)
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TEMA SEGURIDAD VIAL

Mas arriba hicimos hincapié en la nece-
sidad de que el usuario relacione el pago de
una tarifa de peaje con un servicio que debe
resultarle palpable. Pero ;cémo hacerlo a lo
largo de tantos kildmetros? Proponemos que
sea a través del confort y la seguridad.

Desde el lado del confort, se torna indispen-
sable un mantenimiento intensivo: estar en-
cima de la ruta, presente, a través también
de un servicio al usuario activo (no pasivo).

Desde la seguridad proponemos el siste-
ma de control de velocidad media por
seccion. La 16gica del sistema consiste en
detectar el paso de un vehiculo a la entra-

[ et Pogers | | Webicut e g |

da y salida de una seccién y contrastar su
velocidad media con la velocidad mdxima
permitida. El sistema se aplica con éxito
en varios paises, en particular en Gran
Bretafa, Italia, Espafia, entre otros pai-
ses de Europa, y ha resultado muy efec-
tivo en la reduccién de velocidad y, por
lo tanto, de accidentes, ademas de tener
buena aceptacion entre los usuarios. Las
secciones se ubican en distintos tramos
discontinuados, pero la sensacién es de un
control continuo. El sistema es flexible,
pudiéndose cambiar la ubicacién de las
secciones como ocurre con las cdmaras de
deteccion de velocidad puntual. ®

Sistema “TUTOR" de control de velocidad media en Italia
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NOTAS CPAU

Este aflo nuestra revista institucional cumple 25 nimeros y 6 afios de publicacién consecutiva.

r

Siempre a la blisqueda de la integracion, intentamos abordar todos los temas de interés de
una matricula tan diversa como la nuestra, compuesta por 12.000 profesionales.

Tres Secciones
Ofrecemos temas de interés para todos los perfiles de profesional;

» Interés general: desde arte y humor, hasta sustentabilidad e historia de la arquitectura,
arquitectos y a veces otros profesionales expresan su opinion sobre una tematica elegida.

» Ejercicio Profesional: una seccion en la se brinda informacién sobre temas especificos del
dia a dia de la profesion y sobre las actividades que realiza el Consejo en su Sede.

» Seccion Cultural: donde se difunden los eventos y programas culturales que realiza el
CPAU, ademads de los aportes de nuestros colegas en el ambito de la cultura general.

/ Podésleer la rfgw#a completa en

1 Nuestro sitioweb: www.revistanotas.or@ \



Lo nuestro. Lo mejor.

Tuberias de PVC y PEAD para
conduccién de agua, sistemas
cloacales, pluviales, fibra éptica y
todas las necesidades del mercado.

€ada obra culminada es un orgullo, cada nuevo
Proyecto un compromiso.

&

Lafindustria argentina responde con resultados y
cqli\d\qd internacional al llamado de estos tiempos,
marcando.un ritmo firme en el latir de nuestra patria.

5oy podemos seguir avanzando y sumar nuevos
mercados, demostrandole al mundo y a nosotros
IMiSmos que la excelencia del trabajo argentino estd
Gilaraliura de las circunstancias.

PLASTIFERR®

FABRICANDO TUBOS PARA CONECTAR A LOS ARGENTINOS.

www.plastiferro.com



Soluciones para nuestros clientes.

¥ i e

JOSE CARTELLONE
CONSTRUCCIONES CIVILES S.A.

C

Desde 1918 construyendo para Argentina y el mundo.
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